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Asialistalla ®) Jotpa

Jatkuvan oppimis
tyIIyyd palve Ik k

 Taustalla olevasta tutkimuksesta: Hannu Karhunen,
Tyon ja talouden tutkimus LABORE

 Hankinnan taustaa ja palvelun kaytannon toteutus

* Tarjouspalvelun kautta saapuneet jJa mahdolliset muut
kKysymykset




Taustalla tutkimuksellinen tavoite (& Jotpa

Jatkuvan oppimis
tyIIyyd palve Ik ks

* Voiko yksilollinen uraohjaus nopeuttaa pitkalla perhevapaalla
olevien aitien hakeutumista koulutukseen tai tyohon?

« Aikaisemman tutkimuksen mukaan aitiys johtaa vaestossa
keskimaarin muita alhaisempiin ansioihin ja alhaisempaan
tyollisyyteen. Suomessa pitkan aikavalin laskevan vaikutuksen on
arvioitu olevan 25 % ansioissa ja 17 % tyollisyydessa kymmenen
vuoden kuluttua esikoisen syntymasta (niin sanottu aitiyssakko).

« Tutkimus tuottaa uutta tietoa siita, minkalaisilla malleilla julkinen
sektori voisi kustannustehokkaasti tukea aiteja tyomarkkinoille

palaamisessa.



Kohderyhma < Jotpa

Jatkuvan oppimis
tyIIyyd palve Ik k

 Kohderyhmana ovat kuudessa suurimmassa
suomalaisessa kaupungissa (Helsinki, Espoo, Vantaa,
Turku, Tampere, Oulu) asuvat aidit, jotka ovat saaneet
vahintaan kuuden kuukauden ajan kotihoidon tukea ja
joilla el ole opiskelu- tal tyopaikkaa, johon palata
hoitovapaan jalkeen.

 Tavoitteena on, etta vahintaan 500 aitia osallistuu
ohjaukseen satunnaistetussa koeasetelmassa.

» Uravalmennuksen kohderyhmasta noin puolet on
Mmaahanmuuttajataustaisia henkiloita.



Palveluun ohjautuminen < Jotpa

Jatkuvan oppimis
tyIIyyd palve Ik k

« Joko Kelan kirjeen tai palveluntuottajan jarjestaman
Infotilaisuuden kautta
« Ensimmainen kirjeiden lahetysera n. 5200 kirjetta

* Tilaisuudet omalla alueella yhteistyossa esimerkiksi paikallisten
neuvoloiden, perhekeskusten tai jarjestojen kanssa.

« Jotpa edellyttag, etta palveluntuottaja tukee omalla
toiminnallaan sita, etta tavoitteellinen osallistujamaara
saadaan tayteen mahdollisimman nopeasti, toivottavasti jo
kevaan 2026 aikana.

» Kirjeiden lahetyseria puolivuosittain, enintaan nelja eraa
.- A



Palveluun ohjautuminen < Jotpa

Jatkuvan oppimisen ja
tyollisyyden palvelukeskus

Pdiva Tapahtuma / toimenpide Toimija

1 Henkilo saa Kelan lahettamdn markkinointikirjeen: “limaise kiinnostuksesi
jattamalla yhteystietosi linkin kautta” perjantaina 13.2.2026.

e Henkilo jattaa Jotpan verkkopalvelun kautta yhteystietonsa ja tiedon
paikkakunnasta, jolla haluaa palveluun osallistua. Han tekee taman
samana padivana kirjeen saatuaan.

e Tiedot siirtyvat automaattisesti Jotpalle ja henkildon valitseman alueen Jotpa
palveluntuottajalle.

e Oman alueen palveluntuottaja soittaa kiinnostuneille kolmen arkipdivan Palveluntuottaja

kuluessa yhteystietojen toimittamisesta.

6 I Henkilo saa puhelun viimeistdan seuraavan viikon keskiviikkona 18.2.2026.



Palveluun ohjautuminen < Jotpa

Jatkuvan oppimisen ja
tyollisyyden palvelukeskus

e Puhelun aikana palveluntuottaja kertoo lisad palvelusta seka kay lapi Palveluntuottaja
suostumuslomakkeen ja alkukyselyn.

e Tiedot lahtevat lahettamisen jdlkeen Jotpan arvontalistalle.

8 e Arvonta toteutetaan Jotpan tietojdrjestelmassa joka viikon perjantaina Jotpa

(20.2.2026).

e Palveluun ohjautuneista seka verrokkiryhmaan arvotuista henkilgista
toimitetaan tieto Jotpan tietojarjestelman kautta hankinta-alueen
palveluntuottajalle perjantaina heti arvonnan jdlkeen.

15 Henkilo saa palveluntuottajalta puhelun ohjaukseen padsysta viimeistaan
viiden pdivan kuluessa tiedon saamisesta, eli perjantaina 27.2.2026.

e Soiton aikana sovitaan palvelun aloitusajankohta, joka on viimeistdan 14  Palveluntuottaja
paivan kuluttua.

¢ Palveluntuottaja vastaa myds sahkopostin I3hettamisesta henkilgille,
jotka eivat valikoituneet ohjaukseen (eli ovat verrokkiryhméssa).



Palvelumalli > Jotpa

Jatkuvan oppimisen ja
tyollisyyden palvelukeskus

» Palvelun kesto on kuusi kuukautta (aloituskuukausi + viisi kuukautta).

« Palvelu tulee toteuttaa yksildbohjauksena niin sanotulla omavalmentajamallilla.
Kullekin osallistujalle maaritetaan palvelun aluksi oma valmentaja, ja
valmentajan tulee olla sama jokaisella tapaamiskerralla.

* Ohjausta 15-30 tuntia
* Vahintaan kolme tuntia ensimmaisen neljan viikon aikana, vain yksiléohjausta.

« Jokaisen osallistujan uravalmennuksesta korkeintaan kuusi tuntia voi olla
rynmamuotoisista tapaamisista ensimmaisen ohjauskuukauden jalkeen.

« Palvelua voi toteuttaa alkukartoitusvaiheen jalkeen vahaisissa maarin verkon
valityksell3, jos se sopii osallistujalle ja tukee ohjauksen tavoitteita (esimerkiksi
digivalmiuksien kehittamista). Palvelua ei voi toteuttaa puhelinohjauksena.



Palvelumalli > Jotpa

Jatkuvan oppimisen ja
tyollisyyden palvelukeskus

» Palvelua toteutetaan paikassa, joka on helposti saavutettava
(esim. palveluntuottajan toimitilat, kirjaston varattavat
tyoskentelytilat tai maahanmuuttajajarjestojen tilat).

 Ohjauksen tulee tapahtua paikassa, johon osallistujan on
mahdollista kulkea kohtuullisin kustannuksin esimerkiksi julkisilla
kulkuneuvoillla.

« Tapaamisten jarjestelyissa tulee huomioida se, etta osallistujilla on
mahdollisuus ottaa lapsensa mukaan tapaamisiin.

» Palvelua tuotetaan suomeksi, selkosuomeksi, ruotsiksi ja
englanniksi.



Palvelumalli < Jotpa

atkuvan oppimisen j
tyollisyyden palvelukeskus

: Yksilollinen
Alkukartoitus uraohjaus Loppukysely




Toteutusajankohta ja -alueet < Jotpa

Jatkuvan oppimis
tyIIyyd palve Ik k

 Palvelu toteutetaan aikavalilla 1.2.-31.12.2026.

« Jos osallistujahankinta kaynnistyy hitaasti ja joudutaan
tekemaan uusia lahetyseria, tilaajalla on mahdollisuus kahteen
optiokauteen aikavaleilla 1.1.2027-31.6.2027 ja 1.7.2027-31.6.2028.

e Palvelua toteutetaan seuraavilla maatieteellisilla aluellla:
Paakaupunkiseutu (Helsinki, Vantaa, Espoo), Turku,
Tampere, Oulu.

* Paakaupunkiseudulle valitaan kolme palveluntuottajaa,
joista jokalnen tuottaa palvelua koko alueella.



Palvelun hinnoittelu ja laskutus < Jotpa

atkuvan oppimisen j
tyollisyyden palvelukeskus

Maksatus perustuu

» Aloitussoittoihin (30 euroa) tal sita korvaaviin
tapaamisiin (70 euroa) suostumuslomakkeen ja
alkukyselyn tayttamiseksi

» toteutuneisiin infotilaisuuksiin (tarjouksen Mmukaan)

» toteutuneisiin yksiloohjaus- (tarjouksen mukaan) ja
rynmaohjaustunteihin (2 x ohjaustunnin hinta x
tapaamisen kesto)

* hankittuihin lahjakortteihin (15 euroa).
B AT



Palveluntuottajan valinta < Jotpa

atkuvan oppimisen j
tyollisyyden palvelukeskus

* Tarjoaja voi jattaa tarjouksen joko yhdelle tai
useammalle hankinta-alueelle.
e Tarjoaja vol tulla valituksi korkeintaan kahdelle

hankinta-alueelle (hankinta-alueet ovat
paakaupunkiseutu, Turku, Tampere, Oulu).

 Hankinta-alueille valitaan palveluntuottajat seuraavassa
jarjestyksessa: 1) paakaupunkiseutu, 2) Turku, 3)
Tampere, 4) Oulu.



Palveluntuottajan valinta < Jotpa

Jatkuvan oppimis
tyIIyyd palve Ik k

» Referenssivaatimuksena tarjoajalta edellytetaan
kokemusta aiemmin toteutetuista
ohjaus/valmennuspalveluista, joissa tavoitteet ovat olleet
samanlaisia kuin nyt ostettavassa palvelussa.

* Laatupisteet muodostuvat seuraavista tekijoista:
* 1) Toteutussuunnitelma (enintaan 12 pistetta)
« 2) Valmentajaresurssi (enintaan 18 pistetta)




Palveluntuottajan valinta < Jotpa

Jatkuvan oppimis
tyIIyyd palve Ik ks

* Hinta ja laatu painottuvat valinnassa seuraavalla tavalla:

* Hinta: painoarvo 30 prosenttia.
* Laatu: painoarvo 70 prosenttia.

« Ohjaustunnin hinnan tulee asettua valilla 60-90
euroa. Kaikki 60 euroa alemmat ja 90 euroa
korkeammat tarjoukset suljetaan pois kilpailutuksesta.

 Infotilaisuuden hinnan tulee asettua valille 400-600
euroa. Kaikki 400 euroa alemmat ja 600 euroa.
korkeammat tarjoukset suljetaan pois kilpailutuksesta.



Palveluntuottajan valinta < Jotpa

Jatkuvan oppimisen ja
tyollisyyden palvelukeskus

Toteutussuunnitelman laatua arvioidaan seuraavissa asioissa (arviointikriteerit):

« Osallistujahankinta. Tarjoajalla on nakemysta siita, miten ja millaisten kumppanien
kanssa kannattaa toteuttaa infotilaisuuksia tukemaan osallistujahankintaa kohderyhma

huomioiden.

« Lapset ohjaustapaamisissa. Hoitovapaalla olevan voi olla pakko ottaa lapsi tai lapset
Mukaan ohjaustapaamiseen. Tarjoajalla on hyvaa nakemysta siita, miten ohjaus
saadaan toteutettua lasten lasnaollessa.

 Ymmarrys kohderyhmasta ja palvelun henkilékohtaistaminen. Tarjoajalla on hyva
ymmarrys palvelun kohderyhmasta ja siihen kuuluvien vaihtelevista tilanteista ja
tarpeista.

« Palvelujarjestelman tuntemus ja palveluista opastaminen. Tarjoaja hahmottaa, mitka

yvhteiskunnan palvelut ovat relevantteja kohderyhma huomioiden ja miten osallistujien
vaihtelevat tietotarpeet eri palveluihin liittyen tulee ratkaista.



Palveluntuottajan valinta < Jotpa

Jatkuvan oppimisen ja
tyollisyyden palvelukeskus

* Tarjoaja nimeaa tarjouksessaan kaksi valmentajaa.
Naiden valmentajien tulee tosiasiallisesti toteuttaa
palvelua.

* Valmentajista saa pisteita seuraavissa kategorioissa:
« Koulutus

* Valmentajalla on kokoaikaista tyokokemusta
ohjauspalveluiden, tydnhaku-, ura- ja/tai tydohdonvalmennusten
toteuttamisesta.

* Valmentajalla on tyokokemusta maahanmuuttajien tai

mMaahanmuuttajataustaisten henkiloiden ohjaamisesta.
.- A



Sopimusluonnoksesta huomioitavaa® Jotpa

atkuvan oppimisen j
tyollisyyden palvelukeskus

* Valmentajien lisaamiseen ja vaihtamiseen liittyvat
Kirjaukset (luku 11)

* Viivastyminen (luku 13)
 Sopimuksen paattaminen erityistilanteissa (luku 20)




Seuraavaksi ®) JJkOtP?

atkuvan oppimisen j
tyollisyyden palvelukeskus

* Perehtyminen tarjouspyyntoon (erityisesti hankinnan
kohteen kuvaus ja sopimusluonnos)

« Kysymykset pe 12.12. klo 12 mennessa, Jotpa vastaa
17.12. mennessa.

« Tarjousaika paattyy 9.1.2026 klo 12.




Dppimisen ja

fen palvelukeskus

Tarjouspalvelun
kautta saapuneet
kysymykset ja

muut



Kiitos!
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