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01 Johdanto

01.1 Selvityksen tausta, tavoitteet ja toteuttajat

Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskuksen (Jotpa) laissa sdddetty tehtava on edistda
tyoikaisen vaeston osaamisen kehittamista ja osaavan tyovoiman saatavuutta. Naita se toteuttaa muun
muassa analysoimalla osaamis- ja tyOovoimatarpeiden ennakointitietoa ja rahoittamalla tutkintoa
lyhyempia koulutuksia. Koulutusten paaasialliset kohderyhmat ovat tydssa ja tyovoiman ulkopuolella
olevat henkilot.

Vuosien 2022 ja 2023 aikana Jotpa on rahoittanut yhteensa noin 330 eri osaamispalvelutoteutusta.
Osaamispalvelut ovat koulutuksia tai niita tukevia palveluita, kuten ohjauspalveluita. Yhteissummaltaan
osaamispalvelut ovat olleet ndind vuosina noin 85 miljoonaa euroa, ja niihin on tavoitettu tai tavoitellaan
30 000 opiskelijaa.

TyoOssa olevat ovat Jotpan rahoittamien koulutusten keskeisimpia kohderyhmia. Jotpan rahoittamat
koulutukset tulee lahtokohtaisesti voida suorittaa tyon ohessa eli siten, etta osallistuja voi opiskella ja
kayda tyossa samaan aikaan. Rahoituspaatoksissa ei kuitenkaan ole toistaiseksi maaritelty tarkemmin
keinoja, joilla tyon ohella suoritettavuutta varmistetaan ja tuetaan.

Osana toimintansa tavoitteiden edistamista Jotpa on kilpailuttanut palveluntarjoajan toteuttamaan
selvityksen, jolla selvitetaan Jotpan rahoittamissa koulutuksissa kaytossa olevia tyon ohessa opiskelun
malleja ja niiden kustannuksia. Selvityksen toteuttajaksi valittiin Innolink Research Oy. Selvitykseen
sisaltyvan analyysin pohjalta muotoillaan lisaksi perustellut ehdotukset koulutuspiloteiksi.

Selvityksen taustalla on aikuiskoulutustuen lakkauttaminen 1.8.2024 lukien, mika nopeuttaa systeemista
muutosta, jossa tyoikdisten osaamista kehitetéaan paaasiassa tyon ohessa ja tyohon kytkettyna eika se
paasaantoisesti edellytd poissaoloa tyosta tai edellyttaa sita nykyista vahemman. Aikuiskoulutustuen
lakkauttamisen vuoksi tarvitaan nopealla aikataululla lisda tietoa sellaisesta koulutuksesta, joka voidaan
suorittaa osittain tai kokonaan kokoaikaisen tyon ohessa ilman merkittavia negatiivisia vaikutuksia
koulutuksen aikaiseen tyopanokseen. Tietoa tarvitaan erityisesti siitd, millaisia koulutuksia Jotpan olisi
tarkoituksenmukaisinta rahoittaa ja koulutusjarjestelman perusrahoituksella laajemminkin tarjota.

Jotpa kavi itse lapi syksylla 2023 rahoittamiensa sosiaali- ja terveydenhuollon seka varhaiskasvatuksen
toimialojen koulutusten avustushakemuksia ja valiraportteja tarkastellakseen tyon ohessa
suoritettavuutta. Naita aloja tarkasteltiin, koska aikuiskoulutustuen kayttd on painottunut naille aloille.
Lapikdytyja hankesuunnitelmia oli yhteensa 96. Lapikdynnin perusteella tunnistettiin joitakin tekijoita,
jotka todennakoisesti edistavat tyon ohessa opiskelua. Nama jakautuvat seuraaviin kokonaisuuksiin:

e hakevaan toimintaan liittyvat (opiskelijahankinta)
e opintojen aikaiset tukitoimet (opintojen etenemisen ja lapaisyn varmistaminen)
e itse koulutuksen tyon ohessa suorittaminen.

Innolinkin selvitys jatkaa Jotpan omaa alustavaa tarkastelua rahoitettujen koulutusten tyon ohessa
suoritettavuudesta ja vaikuttavuudesta.




Innolinkin toteuttaman selvityksen tavoitteena on ollut

1) tunnistaa toimivia ja laadukkaita koulutuspalveluiden toteuttamiseen seka tyopaikkojen
kaytantoihin liittyvia toimintamalleja ja tekijoita, jotka todennetusti edistavat ja
mahdollistavat tyon ohessa opiskelun Jotpan rahoittamissa koulutuksissa

2) tunnistaa koulutuksen rahoittajan nakokulmasta kustannustehokkaimmat tavat toteuttaa
koulutusta siten, etta se on suoritettavissa tyon ohessa

3) arvioida tunnistettujen toimivien mallien keskimaardiset kustannukset tyonantajille ja
osallistujille

4) esittda analyysin pohjalta perusteltu ehdotus pilotoitaviksi koulutuskokonaisuuksiksi.

Selvityksen tarkoitus on auttaa Jotpaa kehittamaan, ottamaan kayttoon ja skaalamaan malleja, jotka
mahdollistavat osaamisen kehittamisen ja patevoitymisen tyon ohessa. Selvityksen kohdentumista
kuvattujen tavoitteiden valilla on tarkennettu Jotpan ja Innolinkin yhteistyossa maarittelyvaiheessa.

Innolinkin tutkimussuunnitelma a) [ahestyy tutkimuskysymysta aineistolahtoisesti ja b) keskittyy rajatusti
tyon ohessa tapahtuvan opiskelun mallien hyvien kaytanteiden ja opiskelusta syntyvien kustannusten
tarkasteluun. Jotpan tyottomille suunnattujen koulutusten kohderyhmasta mahdollisesti esiin nousevat
havainnot on taten nahtava luonteeltaan anekdoottisina.

Selvitys on toteutettu vuoden 2024 aikana aktiivisessa vuorovaikutuksessa Jotpan kanssa. Toteutus
rakentuu viidesta toisiaan jatkojalostavasta tyovaiheesta:

1) kirjallisuuskatsaus aiheesta jo kansallisesti ja kansainvalisesti olemassa olevaan tietoon

2) tietokanta-analyysi Jotpan opiskelija- ja suoritusdataan seka koulutettavien
palautteeseen

3) koulutuksenjarjestdja- ja tyonantajahaastattelut

4) asiantuntijatyopajat ja koulutuspilottiehdotusten muodostaminen

5) koontianalyysin tuottaminen ja raportointi.

Lisaksi Innolink laatii ehdotuksen kriteeristostd, jota Jotpa voi hyddyntaa rahoitettavien koulutusten
arvioinnissa ja rahoituksen kohdentamisessa.

Tavoite on, ettd pilotoituja koulutusmalleja otetaan myohemmin kayttéon Jotpan rahoittamissa ja
hankkimissa koulutuksissa ja muualla toteutettavassa tyossa oleville suunnatussa koulutustarjonnassa.

Selvityksen toteutuksesta Innolinkilla vastannut asiantuntijatiimi on koostunut seka koulutussektorilla
kokeneista tutkimusasiantuntijoista (Mikko Ulander ja Petteri Halmela), raportoinnin ja arviointien
asiantuntijoista (Helena Kultanen ja Henrik Sievers) ja tutkimusprojektoinnin asiantuntijasta (Meiju
Ahomaki). Selvityksen analyysien tuottamista, pilottien muodostamista ja kokonaisarvioinnin
kirjoittamista ovat alikonsultteina tukeneet lisdksi FCG:n asiantuntijat (Kirsi Siltanen ja Marika Koramo).

Selvityksen loydokset on koottu ja sanoitettu tahan raporttiin seka osavaiheittain eriteltyina etta
kokonaisanalyysina. Muodostetut pilottiehdotukset ovat liitteina dokumentin lopussa.

Innolink kiittaa Jotpaa luottamuksesta toimeksiannon toteuttamiseen.




01.2 Selvityksessa sovellettava arviointi ja sen rajaus

Analyysikokonaisuus aloitettiin Innolinkin ja Jotpan yhteisella maarittelyosuudella. Osana tata
maarittelytyota ja hyodyntden myos alustavia desk studyn ja data-analyysin 6ydoksia muodostettiin
selvityksessa edistettavan arvioinnin tueksi 100I-mallia (mm. Sitra, 2014) soveltava jasennys
tietokattauksesta, jolle analyysi voidaan rakentaa. I00I-lyhenne muodostuu englanninkielisista termeista
input, output, outcome ja impact, suomennettuna panos, tuotos, vaikutus ja vaikuttavuus. Nama
kiteytettiin kasilla olevaan arviointiin soveltuviksi seuraavin termein:

Input eli panos Koulutuksen resursointi (aika ja raha)
Output eli tuotos Koulutus (koulutuksen toteutus ja muoto)
Outcome eli vaikutus Muutos osaamisessa
Impact eli vaikuttavuus Muutos toimintaymparistossa

I00I-mallin sisalloiksi nostettiin Innolinkin ja Jotpan yhteistyolla tarkeimpia tietosisaltoja, joita oletettiin
arvioinnissa tarvittavan ja joista tunnistettiin tietoa saatavan. Sovellettu IOOI-malli on kuvattu seuraavalla
sivulla. Kuten monesti (mm. Sitra, 2021) myos nykyisessa tarkastelussa vaikuttavuuden arviointi esitetylla
I00I-mallilla nojaa monimenetelmallisyyteen. Kun 100I-jatkumolla eteenpain liikuttaessa tarkastellaan
kehitysta tiedonkeruumetodeja ja lukuisia eri tietolahteita yhdistden, kasvaa epavarmuustekijoiden
painoarvo suhteessa arvioinnissa tehtdviin havaintoihin. Taman vuoksi Innolink on pyrkinyt
tarkastelemaan jokaista tiedonkeruuvaihetta ensisijaisesti omana analyysikokonaisuutenaan jattden
I00I-mallin mukaiselle eri vaiheiden yli ulottuvalle arvioinnille roolin ennen kaikkea eri vaiheet yhteen
tuovassa loppuanalyysissa. Tarkasteltavia teemoja on pyritty kuitenkin kuljettamaan loogisena
jatkumona eri tarkasteluvaiheissa.

Toinen rajaava tekija I0OI-arviointimallin kaytossa liittyy siihen, ettd koulutusten vaikutukset ja
vaikuttavuus syntyvat pitkalld, vuosien aikajanteelld. Nyt tarkastelun kohteena olevat koulutukset on
kuitenkin rahoitettu ja toteutettu Jotpan perustamisen jalkeen vuodesta 2021 eteenpdin. Jotpan
rahoittamien  koulutusten  laaja-alaisemmista  tai  pitkdjanteisemmista  vaikuttavuuksista
toimintaympariston kehitykseen ei ole kertynyt viela kolmessa vuodessa laaja-alaista nayttoa. Erityisesti
naista syista 100l-mallia ei ole kaytetty selvityksessa vahvana arviointirakenteena vaan sita on
hyodynnetty ennen kaikkea a) saatavilla olevien tietosisaltojen tunnistamiseen yhteistyossa Jotpan
kanssa, b) analyysiin sisallytettavien tietolahteiden maarittelyyn, c) selvityksen lisatietotarpeiden
tunnistamiseen (mm. haastattelusisallot) ja d) arvioinnin vaikuttavuuspolkuna vain reflektiivisesti.

Toteutettava arviointi kohdentuu taten laajempien yhteiskunnallisten vaikutusten sijaan Jotpan
rahoittamien koulutusten konkreettisten panos-tuotos-vaikutus-ulottuvuuksien tunnistamiseen,
mittaamiseen ja analysointiin sekd naiden mahdollisten riippuvuuksien erittelyyn. Koulutusten
yhteiskunnallisten vaikutusten sijaan keskitymme tarkastelussamme koulutusten toteutusmuotoihin
seka niista opiskelijoille, tyonantajille ja koulutuksen jarjestajille syntyviin kustannuksiin ja hyotyihin.

Huomioiden selvitykseen jo toteutusvaiheessa kohdistuneet laajat odotukset selvityksen toteuttajat
katsovat, etta toimeksiannon rajaukset on tarkeaa purkaa auki heti raportin johdannossa. Innolinkin
toimeksianto on rajattu Jotpan rahoittamien koulutusten toteutusmuotojen ja kustannusten arviointiin.
Se ei esimerkiksi kata ratkaisujen loytamista aikuiskoulutustukea korvaamaan. Viittaukset tallaisiin
ulkoisiin teemoihin ovat luonteeltaan viitteellisia ja olennaisia vain siina maarin kuin ne luovat
konkreettisia heijasteita Jotpan rahoittamien koulutusten tarkasteluun. Lisaksi painotamme, etta
analyysimetodimme on aineistoldhtdinen, minka vuoksi seka kokonaisanalyysi ettd osatarkastelut
muodostuvat sellaisiksi, millaisiksi tietopohja ne ohjaa. Analyysi ei huomioi mahdollisia paallekkaisyyksia
muissa rahoitusinstrumenteissa tai ota kantaa tietopohjasta nousevien havaintojen laajempaan
uutuusarvoon.




PANOS / INPUT:

KOULUTUKSEN RESURSOINTI

TUOTOS / OUTPUT:
KOULUTUS

VAIKUTUS /| OUTCOME:
MUUTOS OSAAMISESSA

VAIKUTTAVUUS | IMPACT:
MUUTOS
TOIMINTAYMPARISTOSSA

OPISKELIJA:

- Pystyin suorittamaan opinnot hyvin tydon/muun
eldman ohessa

- Otin opintojen vuoksi vapaata tyosta (esim.
opintovapaata, palkattomia vapaapdivia tms..

- Mittari, tydsta tarvitun vapaan maara, kaytetyn
vapaa-ajan maara

TYONANTAJA:

- Osaamistarpeiden tunnistamiseen kéytetty tyo ja
tyovalineet

- Tyontekija kayttaa tydaikaa tydaikajoustoja/
vapaa-aikaansa tyonantajalle merkityksellisten
opintojen suorittamiseen

- Tyopaikkaohjaajan kdyttama aika (tehtavaan
saatu ohjaus ja opastus & opiskelijan ohjaamiseen
kaytettava aika miinus yhteiskunnan resursointi)

- Kuinka paljon resursseja tyénantaja kayttanyt
opiskelijahankintaan, opiskelijoiden
tyopaikkaohjaaminen (aikaresurssi);
sijaisuusjarjestelyt ja ndiden kustannukset

- Sain ty6nantajaltani luvan kdyttaa tydaikaa
opintojen suorittamiseen (esim. tehda opintoihin
liittyvia tehtavia tyoajalla, osallistua ldhiopetukseen
tydajalla).

- Ty6nantajana kustannamme opintojen
edellyttamia muita kustannuksia (opinnot, matkat,
majoitukset)

- Mittarit: Arvio opintojen suorittamiseen kaytetysta
tyGajasta (tunteina), Arvio muusta rahallisesta
tuesta/resursseista osaamistarpeiden, koulutuksen,
koulutusrekrytoinnin ja ohjaamisen toteutuksessa.

KOULUTTAJA:

- Kouluttajan esity6t hankehauissa ja
koulutussuunnittelussa

- Mahdolliset rekrytointikustannukset
(hanketyontekijat ja kouluttajat)

- Koulutuksen organisointi, toteutusmuodot.

- Jarjestdminen (menoluokat avustus/hankinta)
- Koulutuksen osuus kokonaiskustannuksista

- Tukitoimien osuus kokonaiskustannuksista

- Ohjauksen osuus kokonaiskustannuksista

YHTEISKUNTA:

- 27 opiskelijatydtunnin hinta

- Laskutettu 27 opiskelijatydtuntia

- Hankinnan kokonaisarvo, maaritelty
kilpailutuksessa (avustus)

- Laskutettu kokonaissumma = toteutunut avustus
- Mydnnetty avustus

- Toteutunut avustus (mydnnetty avustus miinus
palautus/takaisinperintd)/ suhteessa suoritteisiin
- Ehdotettu budjetti (vain avustukset)

OPISKELIJA:

- Sain suoritettua opinnot
tarkoitetulla tavalla ja laajuudella
- Mittari: opintosuoritteet
(opintopisteet, sertifikaatit,
patevyydet, todistukset)

TYONANTAJA:

- Osaamistarvekartoituksen tulokset
- Koulutukseen hakeutuneet
tyontekijat

- Tyontekijan suorittamat opinnot

- Harjoitus- ja opinnadytetydt tai
oppisopimustuotos

- Tyopaikkaohjaus

- Mittarit: opintosuoritteiden maara,
tuotosten maara, ohjauksen maara

KOULUTTAJA:

Mittarit:

- Annetut opetus- ja ohjaustunnit ja
tuotetut opintomateriaalit

- Suoritettujen opintojen maard ja
arvosanat

- Palautekyselyn tulokset:

- Opiskelutaitoihin ja oppimisen
haasteisiin liittyvastd ohjauksesta oli
minulle hydtya.

- Uraohjauksesta oli minulle hyotya

- Olen kokenut hyddylliseksi muun
saamani tuen

- Koulutuksessa kaytetty
oppimateriaali ja annetut tehtavat
olivat laadukkaita ja tukivat
oppimistani.

- Kouluttaja/kouluttajat olivat
asiantuntevia ja ammattitaitoisia

YHTEISKUNTA:

- Kustannustehokkuus ja
tuloksellinen tehokkuus (suoritteet /
kustannukset, opiskelijat /
kustannukset)

- Keskeyttaneiden osuus

OPISKELIJA:

- Koulutus on lisdnnyt ammattitaitoani.
- Voin hyédyntda koulutuksessa
oppimaani nykyisessa tyossani

- Koulutus innosti minua jatkamaan
opintoja, ja aion opiskella lisda taman
koulutuksen jalkeen.

- Opiskelutaitoihin ja oppimisen
haasteisiin liittyvasta objauksesta oli
minulle hy6tya.

- Mittari: palautekysely "Uskon
koulutuksen tuottavan joitakin
seuraavista konkreettisista hyddyista..”

TYONANTAJA:

- Opiskelijan tuomaa tietoa, taitoa,
tydskentelytapoja, tyShyvinvointia on
hyédynnetty/jaettu tydyhteisossa

- Tuottavuus, uudet tuotteet

- Patevoityneet tyontekijat (tutkinto)

- Mittarit: patevien tyontekijoiden osuus

KOULUTTAJA:

- Syventynyt ymmarrys tydeldman
osaamistarpeista (vahva
perusosaaminen ja ajankohtaiset
tarpeet) sekd toimintatavoista

- Syventynyt osaaminen suunnitella ja
toteuttaa tyon ohessa suoritettavissa
olevaa, tyoelamalahtoista koulutusta
Miten kouluttaja osaa kehittaa
koulutusta, joka on helposti
suoritettavissa tyon ohessa ja joka on
tydelamalahtoista

YHTEISKUNTA:

- Koulutusrahoituksen kohdentuminen
tehokkaasti ja tarkoituksenmukaisesti
tydeldmaétarpeisiin

- Osaamisen vahvistuminen tyopaikoilla
- Osaamispalveluiden hyddyntamisen
paraneminen tyopaikoilla.

OPISKELIJA:

- Tydurani on jatkunut/olen
tyollistynyt/ansioni ovat
parantuneet

- Olen tyytyvaisempi tydhoni/
eldmaani

- Mittari: tydllistymiskehitys,
ansiokehitys (rekisteriseuranta.
seurantakyselyt)

TYONANTAJA:

- Tyd on tuottavampaa ja/tai
turvallisempaa ja/tai asiakkaat
ovat tyytyvdisempia

- Patevan tyévoiman saatavuus
helpottunut

- Tyénantajan kyky hyédyntaa
osaamisen kehittamisen valineita
ja tyontekijoiden osaamista
paranee ja systematisoituu

- Mittarit: kyselytieto tai arvio
tuottavuuden/turvallisuuden/
asiakastyytyvaisyyden
paranemisesta, kouluttautuvien
tyontekijoiden maaran muutokset

KOULUTTAJA:

- Sujuvammat, joustavammat ja
monimuotoisemmat
tyoelamalahtoiset
koulutuskaytannot ja -sisallét

- Hyvien toimintamallien
skaalaaminen perustoimintaan tai
organisaation ulkopuolelle.

YHTEISKUNTA:

- Kohtaannon paraneminen

- Kansallinen osaamistason nousu
- Pdtevan tydvoiman saatavuuden
paraneminen

- Tuottavuuden/turvallisuuden/
hyvinvoinnin kasvu.



02 Data-analyysi tyon ohessa suoritettavien
koulutusten suorittamisesta

02.1 Analyysin taustaa ja kaytettavissa olevat aineistot

Data-analyysin tavoitteena on tunnistaa, millaiset koulutustoteutukset ja opiskelijoiden tyopaikkojen
kaytannot edistavat ja mahdollistavat tyon ohessa opiskelun. Lisaksi tarkasteltiin erilaisten
koulutustoteutusten kustannusrakenteita. Data-analyysi tuottaa selvitystyon muiden aineistojen ohella
ehdotuksia koulutustoteutuksista, jotka edistavat tyon ohessa opiskelua.

Data-analyysin aineistoina kaytettiin Jotpan rahoittamien koulutusten suoritustietoja seka
opiskelijapalautteita. Suoritustietoja taydensivat Jotpan valtionosuudella tai hankintana tarjottujen
koulutusten sisaltoja ja kustannuksia kuvaavat valtionavustus- ja hankinta-asiakirjat seka opiskelijoiden
taustoja kuvaavat tiedot (seuraava taulukko).

Opiskelijapalautteita oli kaytettavissa 1834 kappaletta. Ne on kerdtty maalis-toukokuussa 2024.
Palautteet kasittelevat yhteensa 128:aa eri koulutusta. Yhta koulutusta kohden on keskimaarin 14
vastausta vastausmaaran vaihteluvalin ollessa 1-129. Vastaavasti opiskelijoiden taustatietoja on ollut
kaytettavissa 7 641 opiskelijalta 221:sta eri koulutuksesta ja suoritustietoja 10 172 opiskelijalta 196:sta eri
koulutuksesta. Opiskelijoiden taustatiedot seka opiskelijapalautteet olivat asianumeron kautta
yhdistettavissa tiettyyn koulutukseen mutta ei ndiden yli ristiin henkilotason tarkastelujen
toteuttamiseksi.

Aineistotyyppi Kattavuus Rajoitteet
Suoritustieto 10 172 opiskelijaa, 196 koulutusta
Opiskelijoiden taustatieto 7 641 opiskelijaa, 221 koulutusta Yhdistettdvissa muihin aineistoihin

vain asianumeron kautta eli
koulutuksen tasolla mutta ei
esimerkiksi opiskelijapalautteeseen
tai suoritustietoon.

Opiskelijapalaute 1 834 opiskelijaa, 128 koulutusta Vain ajalta maalis-toukokuu 2024.
Vastausvali 1-129 palautetta per
koulutus.

Valtionavustusten hakuilmoitukset 22 valtionavustusta, 322 naista Kustannustiedot 133 hanketta,

ja rahoitustiedot rahoitettua hanketta tavoiteopiskelijamaara 280
hanketta, koulutuksen laajuus 132
hanketta.

Hankintailmoitukset ja 47 hankintailmoitusta, 169

rahoitustiedot rahoitettua koulutusta

Aineistot eivat ole kattavia, ja monissa tarkasteluissa vertailtavien ryhmien koot jaavat suhteellisen
pieniksi. Lisaksi vain osaan koulutuksista oli saatavilla kaikki tietueet, joten lapi aineistojen kattavia
analyyseja ei voitu tilastollisin menetelmin suorittaa. Analyysit on naista syita toteutettu paaosin kustakin




aineistojoukosta kerrallaan. Mahdollisuuksien mukaan on pyritty tarkastelemaan myos aineistojen valisia
suhteita.

Edelld mainittujen nakokulmien vuoksi data-analyysin tuloksia tulee tulkita ja tarkastella suuntaa
antavina. Varauksineenkin l0ydoksia pystyttiin kuitenkin hyddyntamaan osana selvityksen kokonaisuutta
nostamalla  mahdollisia  vaikutussuhteita ja  merkityksellisia  tekijoita  keskusteltavaksi
koulutustoimijoiden, tyonantajien ja rahoittajien valilla.

02.2 Koulutustoteutusten hakemukset ja tarjoukset

02.2.1 Valtionavustuksilla toteutetut koulutukset

Jotpan valtionavustukset on tarkoitettu ammatillisen koulutuksen, korkeakoulutuksen tai vapaan
sivistystyon jarjestajille. Ne on tarkoitettu olemassa olevien, sdanneltyjen koulutusten tai niita tukevien
muiden osaamispalveluiden (esim. opiskelijahankinta, tukitoimet) tarjoamiseen paasaantoisesti
tutkintoa lyhyempina koulutuskokonaisuuksina. Koulutukset ovat opiskelijalle maksuttomia.

Hankeavustusten hakutiedotteita toimitettiin analysoitavaksi 22. Naista 7 liittyi sosiaali- ja terveysalaan,
3 kone- ja metallialaan ja 3 rakennemuutosaloihin. Loput hankkeet liittyivat muun muassa tuulivoima-
alaan, varhaiskasvatukseen, rakennusalaan, matkailualaan ja biotalouteen.

Koulutustoteutukset oli tyypillisesti suunnattu joko alalla jo tyoskenteleville henkildille, jotka haluavat
syventaa tai paivittad osaamistaan, patevoitymista tarvitseville (hoiva-ala ja varhaiskasvatus) tai matalasti
koulutetuille tai heikossa tyomarkkina-asemassa oleville. Jos hakemuksessa oli mainittu, millaisiin
tyotehtaviin koulutus liittyi, se oli useimmin hoiva-avustaja.

Koulutusten tavoitteina oli useimmin edistaa osaavan tyovoiman saatavuutta kyseisella alalla. Joissain
koulutuksissa tavoitteena oli lisdksi parantaa (vieraskielisten) opiskelijoiden tyomarkkinatilannetta ja
patevoitymista tai opintojen loppuun saattamista. Kuudessa hankkeessa tavoitteet olivat sisallollisempia:
ne pyrkivat edistamaan vihreaa siirtymaa, energiamurrosta tai innovaatiokapasiteettia.

Yhta valtionavustushakua kohden oli 1-94 hakemusta keskiarvon ollessa 35. Valtionavustusten
koontitiedostossa oli tietoja yhteensa 322 hankkeesta, joista kaikille oli myonnetty valtionavustusta. 133
hankkeessa oli tarkempi jaottelu hankkeen kokonaiskustannusten kohdistumisesta. Naiden osalta
keskimadaraisesti kulut jakaantuivat kuvan 1 mukaisesti eri kululuokkiin.

15%
54%

14%

Koulutus Opiskelijahankinta Tukitoimet = Ohjaus

Kuva 1. Hankkeiden keskimddrdinen kulujakauma
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Yhteensa 280 hankkeesta oli tiedossa valtionavustuksen hakijan arvio aloittavien opiskelijoiden
lukumaarasta. Se oli keskimaarin 68 (mediaani 40). Osaamispalvelun laajuus tunteina oli tiedossa 132
hankkeen osalta. Se oli keskimaarin 712 tuntia (mediaani 405).

02.2.2 Hankintana toteutetut koulutukset

Hankintojen osalta aineistossa oli mukana 169 koulutustoteutusta 47:n eri hankinnan osa-alueesta.
Koulutuksia hankinnan osa-aluetta kohden oli 1-17 keskiarvon ollessa 3,6. Eniten koulutuksia sisaltyi
seuraaviin hankinnan osa-alueisiin:

* asiakaskokemus ja asiakaspalvelutaidot monikanavaisessa kaupassa
» digitaalinen kauppa

» yritysvastuu, ilmastotyo ja kiertotalousosaaminen

» data-analytiikka, tiedolla johtaminen, tekoaly ja robotiikka

* datan hyodyntaminen asiantuntijatyossa.

Yleisimmin palveluntuottaja oli yksityinen ammatillisen koulutuksen jarjestaja (oy-muotoinen), yritys tai
ammattikorkeakoulu (kuva 2). Noin neljannes koulutuksista oli ryhmittyman organisoimia. Tyypillisimmin
ryhmittymissa oli mukana ammatillisen koulutuksen jarjestaja yhdessa ammattikorkeakoulun tai toisten
ammatillisen koulutuksen jarjestdjien kanssa. Ryhmittymana saattoi olla myods esimerkiksi useampi
ammattikorkeakoulu, yliopisto tai yritys yhdessa tai naiden yhdistelmia.

ammatillisen koulutuksen jarjestdja (yksit.) [ N NG  37%
yritys I 23%
ammattikorkeakoulu [N 3%
yliopisto NN 10%
ammatillisen koulutuksen jarjestdja I 3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Kuva 2. Palveluntuottajan jarjestdjétyyppi

Useimmin koulutukset olivat laajuudeltaan 10 tai 25 27 opiskelijaty6tunnin yksikkoa eli 270 tai 675
opiskelijatyotuntia (kuva 3). Koulutuksista 27 prosenttia oli suppeampia kuin 270 opiskelijatyotuntia, ja
talloin ne olivat useimmin 81-135 opiskelijatyotuntia.
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Kuva 3. Kokonaisuuksien laajuudet (27 opiskelijatyétunnin yksikkdd)

Hieman yli kolmanneksessa koulutuksista ilmoitettu minimiopiskelijamaara oli 100 (kuva 4). Yhteensa 27
prosentissa minimiopiskelijamaara oli 10-30, 23 prosentissa 31-40 ja 20 prosentissa 50-75.

40% 359
35%
30%
25% 19%
20%
13%
15% 9% 10% 2
10% 8%
0,

RN R
0% - ||

10 20 30 35 40 50 75 100

Kuva 4. Minimiopiskelijamddrdt

Keskimaarin 27 opiskelijatydtunnin hinta oli 520 €. Yhteensa 7 hankinnan osa-alueessa keskimaarainen
hinta on yli 1000 €, kalleimmillaan 1 717 €. Ndissa minimiopiskelijamaarat olivat 30-50. Vastaavasti 7
hankinnan osa-alueessa keskimaardinen hinta on alle 200 €, halvimmillaan 154 €. Naissa
minimiopiskelijamaarat olivat 30-100. Yksittaisia koulutustoteutuksia tarkasteltaessa edullisimmillaan 27
opiskelijatyotunnin hinta oli hieman paalle 30 € ja kalleimmillaan jopa yli 4 000 €.

Kalleimmat tuntihinnat koulutuksen jarjestdjille olivat 30-35 hengen minimiopiskelijamaaran
koulutuksissa. Nama koulutukset olivat tyypillisesti my0s laajuudeltaan melko suppeita, useimmin 5 x 27
opiskelijatyotuntia. Joukossa on koulutuksia, jotka vaativat erikoistuneita laitteita ja paljon datan
hyodyntamisen, datatalouden seka tietoturvan sisaltoja.

Kaikkein halvimmat koulutustoteutukset kohdistuivat tyypillisesti yli 100 opiskelijan ryhmiin, mutta myos
10-20 opiskelijan minimimaaralla oli suhteessa melko kustannustehokkaita koulutustoteutuksia.
Tuntihinnaltaan edulliset koulutukset olivat usein laajoja, tyypillisesti 25-30 x 27 opiskelijatyotuntia.
Aihepiiriltaan nama kasittelivat muun muassa digitaalista kauppaa, asiakaskokemusta ja yritysvastuuta.
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02.3 Suoritustiedot

02.3.1 Suoritustietojen vertailu koulutusten valilla

Valtaosa suoritusaineistoon kuuluvista oli opiskeluoikeuden tilaltaan [dsnd. Kun haluttiin tarkastella
koulutuksen lapaisemista, jatettiin nama edelleen koulutuksessa olevat huomiotta. Tulosten
tarkastelussa tulee huomioida, etta keskeyttamisen merkinta saattaa tulla viela koulutuksen ollessa
kaynnissa, kun taas valmistuminen edellyttaa koulutuksen loppuun saattamista. Kokonaisuudessaan
haluttiin kuitenkin tarkastella, millaista vaihtelua keskeyttaneiden ja valmistuneiden osuuksissa on
suhteessa muihin taustamuuttujiin.

Tarkasteltaessa pelkastaan keskeyttaneiden ja valmistuneiden opiskelijoiden osuuksia koko aineistossa
opintonsa keskeyttaneita on 28 prosenttia (1 124 / 4 084). Miehet ovat keskeyttaneet opintonsa naisia
useammin: miehista 35 prosenttia oli keskeyttanyt, naisista 25 prosenttia.

Suomea didinkielendan puhuvista (yhteensa 2 807) 31 prosenttia oli keskeyttanyt opinnot. Suorituskieli
puuttui noin puolesta aineistosta, mutta niilta osin kuin aineistoa oli saatavilla, oli suomen kielella
opintoja suorittavien keskuudessa (2 834) keskeyttéaneiden osuus hieman suurempi kuin englanniksi
opiskelevilla (250). Seuraavassa kappaleessa esitettavassa tilastollisessa tarkastelussa aidinkielella ei
kuitenkaan ollut vaikutusta keskeyttamisen todennakoisyyteen.

Myoskaan opiskelijan ialla ei ollut selkeda vaikutusta opintonsa keskeyttaneiden osuuteen. Vanhemmilla
vastaajilla keskeyttamisasteet olivat hieman korkeampia, mutta nuoremmissaikaluokissa vuosien valinen
hajonta kasvoi (kuva 5).

40%

30%

.................
..............

............
..........

20% " cm— keskeyttanyt

--------- Lin. (keskeyttanyt)
10%

0%

1970
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Kuva 5. Keskeyttdneiden osuus syntymavuosittain

Koulutuksista, joihin ei ollut merkitty lainkaan keskeyttaneita, muutamat olivat saaneet selvasti
keskimadraista korkeammat arviot opiskelijapalautteissa. Erityisesti hoiva-alan koulutukset ovat
voimakkaasti edustettuina korkeimpien arvioiden saaneiden koulutusten joukossa.
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02.3.2 Tilastollinen tarkastelu todennakoisyydesta keskeyttaa tai lapaista koulutus

Suoritustietojen pohjalta tarkasteltiin lisaksi tilastollisesti, mitka tekijat ovat yhteydessa oppilaan
todennakoisyyteen keskeyttaa tai lapaista koulutus. Hankintakoulutusten osalta oppilaan
todennakoisyytta lapaista koulutus lisdavat koulutuksen pieni koko (opiskelijamaara seka koulutuksen
laajuus) seka korkea tuntihinta per opiskelija. Valtionavustettujen koulutuksien osalta l6ytyy viitteita siita,
etta mita suurempi osa haetusta avustuksesta on myonnetty, sitéd todennakoisemmin opiskelija lapaisee
koulutuksen.

Tarkastelun perustella naytti aluksi myos silta, ettda mita isompi osa koulutuksen budjetista menee
henkilostokuluihin muiden kulujen sijasta, sitda todenndakoisemmin oppilaat lapadisevat koulutuksen.
Kuitenkin jatkotarkasteluissa todettiin, ettei yhteys ole suoraviivainen. Toisin sanoen tilastollisesti
henkilostokulujen osuudella on yhteys valmistumiseen, mutta suuret kulut ei kuitenkaan ole suoraan
valmistumisen todennakdoisyytta kasvattava tai pienet kulut sita vahentava asia.

Tilastollisessa mallissa opiskelijan ialla, aidinkielella tai sukupuolella ei nayttanyt kaytettavissa olevan
datan perusteella olevan yhteytta todennakoisyyteen lapadista koulutus. Kun katsoo vain aidinkielta ja
valmistumisprosenttia, nayttaa silta, ettd suomenkieliset keskeyttavat useammin kuin muuta kielta
puhuvat valtionavustetuissa koulutuksissa ja harvemmin hankintakoulutuksissa. Aidinkieli ei kuitenkaan
nouse merkittavaksi tekijaksi tilastollisessa mallissa. Myoskaan koulutuksen aihepiiri ei noussut
merkittavaksi tekijaksi tilastollisessa mallissa.

Tarkastelun pohjalta nostettiin haastatteluissa tarkemmin selvitettavaksi varovainen oletus siita, etta
korkeampi tuntihinta per opiskelija, pienet opiskelijaryhmat seka rajattu laajuus lisaisivat koulutuksen
[apaisyastetta.

02.4 Opiskelijapalautteet
02.4.1 Opiskelijoiden taustatiedot

Opiskelijoiden taustatietojen perusteella Jotpan rahoittamissa koulutuksissa oli kaynyt eniten alemman
korkeakouluasteen, ammattikoulun tai ylemman korkeakouluasteen suorittaneita. Kuvassa 6 on esitetty
opiskelijoiden korkein suoritettu tutkinto niiden osalta, joilta se oli tiedossa. Koko aineistosta yhteensa 10
prosentille (1799) taustatietoa ei ollut saatavilla. 66 prosenttia opiskelijoista oli taustatietoaineiston
perusteella naisia.
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Kuva 6. Opiskelijoiden korkein suoritettu tutkinto

75 prosenttia opiskelijoista, joiden tyollisyysstatus oli tiedossa, on tydssa olevia (4 985). Kuvassa 7 on
esitetty tyossakayvien opiskelijoiden tydnantajien sektorien jakautumista ja kuvassa 8 tyOnantajan
henkilokuntaluokat. Aidinkieli oli tiedossa 90 prosentille opiskelijoista (6907). Heistd 77 prosentin
aidinkieli oli suomi, 2 prosentin ruotsi ja 1 prosentin englanti. Muita eurooppalaisia kielia aidinkielenaan
puhui 9 prosenttia opiskelijoista, joiden aidinkieli oli tiedossa.

= yksityinen sektori julkinen sektori = kolmas sektori

Kuva 7. Tydssakadyvien opiskelijoiden tydnantajan sektori
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yli 250 henked 50-250 henkea 10-50 henked = alle 10 henkea

Kuva 8. Tyossakayvien opiskelijoiden tyénantajan kokoluokka henkilostémddrédn mukaan

Vain 16 prosentin osalta oli tiedossa, mita kautta he olivat saaneet tiedon koulutuksesta (1 201). Heista 19
prosenttia oli saanut tiedon kouluttajalta tai oppilaitokselta, 13 prosenttia tyonantajalta ja 10 prosenttia
TE-toimistosta tai muulta ohjaavalta taholta. Valtaosa oli saanut tiedon koulutuksesta muualta kuin edella
listatuilta tahoilta.

02.4.2 Tuloksia opiskelijapalautteista

Yli 55-vuotiaat vastaajat kokivat muita paremmin pystyvansa suorittamaan opinnot hyvin tyon ja muun
eldman ohessa (n =439). Samoin vanhemmat vastaajat arvioivat nuoria useammin, ettd voivat hyodyntaa
koulutuksessa oppimaansa nykyisessa tydssaan. Nuorimmat ja vanhimmat kokivat harvimmin, etta
opiskelutaitoihin ja oppimisen haasteisiin liittyvasta ohjauksesta olisi ollut hyotya. Nuoremmat vastaajat
kokivat puolestaan useammin, ettda koulutus on lisannyt ammattitaitoa seka innostanut jatkamaan
opintoja.

Hoiva-alojen koulutuksiin osallistuneet arvioivat kaikkia tekijoita korkeilla arvosanoilla. Muita paremmin
arvioidaan erityisesti ohjaukseen liittyvia tekijoita sekda ammattitaidon kasvua. Teollisuusalojen
koulutuksiin osallistuneet eivat innostuneet jatkamaan opintojaan tai kokeneet koulutuksen lisanneen
tyytyvaisyytta elamaan. He eivat myoskaan kokeneet ohjauspalveluita tarkeiksi. Kuitenkin koulutus
arvioitiin paaosin onnistuneeksi ja oppimista pystytaan hyodyntamaan tyossa.

Aineisto ei ollut riittavan laajaa sen tarkastelemiseksi, miten 27 opiskelijatyotunnin hinta ja annetut
opiskelijapalautteet korreloivat keskendan. Nama tiedot olivat kaytettdvissa kohdistetusti vain 13
koulutuksen osalta, ja niistéakin osassa palautteiden lukumaara oli pieni. Arvioiden keskinaisissa
korrelaatioissa voimakkaimmin vaittamien valilla korreloivat parit Kouluttaja / kouluttajat olivat
asiantuntevia ja ammattitaitoisia ja Koulutuksessa kdytetty oppimateriaali ja annetut tehtdvdt olivat
laadukkaita ja tukivat oppimistani seka Koulutukseen osallistuminen on lisGnnyt tyytyvdisyyttdni eldmddn
ja Koulutus on lisdnnyt ammattitaitoani.

10 prosenttia vastaajista oli ottanut opintojen vuoksi vapaata tyosta (175). He kokivat muita useammin
koulutuksen lisanneen ammattitaitoa ja tyytyvaisyytta elamaan seka innostaneen jatkamaan opintoja.
Useimmin vapaata oli otettu muutamia paivia. Enemman vapaata ottaneita on vain pieni osuus
vastaajista, mutta vaikuttaisi silta, etta mitda enemman vapaapaivia oli otettu opintoihin, sita
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todennakoisemmin vastaajat olivat sita mieltd, etta koulutus oli onnistunut ja lisasi ammattitaitoa ja
tyytyvaisyytta elamaan, seka sita paremmin vastaajat kokivat voivansa hyodyntaa oppimaansa.

Useimmin vapaata olivat ottaneet vakituisessa osa-aikaisessa seka maaradaikaisessa kokoaikaisessa
tyosuhteessa olevat. Muita taustatietoja ei opiskelijapalauteaineistossa ollut kaytettavissa opiskelijoiden
tyOnantajasta tai tydsuhteesta.

48 prosenttia vastaajista oli saanut kdyttaa tydaikaa opintojensa suorittamiseen (776). 7 prosentilta tama
oli kielletty (118), ja 45 prosenttia ei ollut kysynyt aiheesta tyonantajalta (722). Ty6aikaa opintoihinsa
kayttaneet arvioivat muita positiivisemmin koulutuksen onnistumista seka mahdollisuuksia hyodyntaa
koulutuksessa oppimaansa nykyisessa tyossaan. Tulos voimistui, mitd enemman tyoaikaa vastaaja oli
opintoihinsa kayttanyt.

Vastaajat, jotka eivat olleet ottaneet vapaata tyosta tai kayttaneet tydaikaa opintoihin, kokivat muita
useammin pysyneensa suorittamaan opinnot hyvin tyon ja muun elaman ohessa. Arviot siita, miten hyvin
opinnot on pystytty suorittamaan tyon ja muun eldman ohessa, kayttaytyivatkin usein eri suuntaan kuin
edellda  mainitut  tulokset ~muun  muassa ammattitaidon  kehittymisen ja  opitun
hyodyntamismahdollisuuksien suhteen.

Useimmin tyOaikaa opintojen suorittamiseen olivat saaneet kayttdaa kokoaikaisessa, vakituisessa
tyosuhteessa olevat (61 %). Osa-aikaisessa tyOsuhteessa olevat (sekd maaraaikaisessa ettd
kokoaikaisessa) olivat muita useammin jattaneet kysymatta luvan tyoajan kayttamiseen. Maaraaikaisessa
tyosuhteessa olevilta lupa oli selvasti muita ryhmia useammin evatty.

TyoOajan kayton yleisyys linkittyi ennen kaikkea siihen, kuinka tiiviisti kaytava koulutus liittyy nykyisiin
tyotehtaviin. Useimmiten opiskelijat kertoivat hakeutuneensa koulutukseen kehittdakseen osaamistaan
juuri tietylla alalla tai tietyssa asiassa. Tarkeana motivaattorina toimi myos usko koulutuksen myonteisiin
vaikutuksiin tyouralla tulevaisuudessa. Koulutukseen hakeutumisen syyt kuitenkin vaihtelivat
voimakkaasti tarkasteltaessa tulosta sen mukaan, oliko vastaaja pyytanyt saada kayttaa tyoaikaa
koulutukseen (kuva 9). Tydaikaa koulutukseen kayttaneilla korostui halu kehittaa osaamistaan tietylla
alalla mutta myos koulutuksen nivoutuminen omiin tyotehtaviin seka tyonantajan suositus. Silloin kun
vastaajaa motivoi tyopaikan vaihto tai urakehitys, han ei yhta herkasti ollut pyytanyt saada kayttaa
tyOaikaa koulutukseen.
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Kuva 9. Syyt koulutukseen hakeutumiseen sen mukaan eriteltynd, saiko luvan kdyttddé
tyéaikaa opintojen suorittamiseen

Positiivisimmin koulutuksen vaikutuksia arvioivat henkilot, jotka olivat lahteneet koulutukseen, koska
uskoivat sen vaikuttavan myonteisesti tyouraansa tai palkkaansa tai koska halusivat saada tukea uusiin
tyotehtaviin hakeutumisessa. Kriittisimpia olivat tydnantajan suosituksesta koulutukseen hakeutuneet.

Koulutuksen tuloksellisuutta oppimisen nakokulmasta vaikuttaisi aineiston perusteella ruokkivan
opiskelian oma halu kehittdd osaamistaan kyseisessa aihepiirissa. Kohdejoukko on kuitenkin
kahtiajakautunut sen suhteen, suuntautuuko tama kiinnostus nykyisia tyotehtavia tukeviin sisaltoihin vai
onko opiskelulla muita tavoitteita. Tama puolestaan vaikuttaa paitsi vastaajan ajankdyttoon myos
nykyisen tyonantajan koulutuksesta saamiin hyotyihin. Myos tyonantajat tunnistivat taman jaon ja
kommentoivat sita syvahaastatteluissa, joiden tuloksia esitellaan seuraavassa luvussa.

Se, miksi arviot opintojen suorittamisesta muun eldaman ohessa kulkivat usein eri suuntaan muiden
arvioiden kanssa, jaa taman aineiston pohjalta maarittymattomaksi. On mahdollista, etta vastaajat
kokivat vahaiseksi hairioksi kevyen koulutuksen, joka ei vienyt aikaa ja energiaa pois sen enempaa toista
kuin vapaa-ajaltakaan. Tai kaantden vastaajat oppivat eniten koulutuksessa, johon he panostivat
runsaasti, mutta he kokivat taman ja esimerkiksi tydajan kayttamisen tai vapaiden ottamisen asiana, joka
ei tapahtunut tyon tai muun eldaman ohessa vaan vaati tilan raivaamista - siitakin huolimatta, etta tama
palkitsi opiskelijaa.
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03 Laadulliset haastattelut

03.1 Taustaa

Osana Jotpalle toteutettavaa selvitysta tyon ohessa suoritettavista koulutuksista Innolink toteutti 8
syvahaastattelua koulutusorganisaatioiden edustajille ja 25 syvahaastattelua tyonantajille.
Syvahaastatteluille tyypillisesti aineiston laajuus ei mahdollista luotettavaa maarallista analyysia, mutta
haastatteluista haluttiin nostaa erilaisia nakokulmia ja tulkintoja, joita aiheen ymparilta nousi. Tietyista
asioista erityisesti tyonantajapuolelta on nostettavissa yleinen mielipide, jonka useat vastaajista toivat
esille. Toisten asioiden suhteen puolestaan nostot ovat luonteeltaan yksittaisia.

Koulutuksen jarjestajia valittiin haastatteluihin erilaisista organisaatioista useasta eri nakokulmasta:
oppilaitostyypin, maantieteellisen sijainnin, koulutusalan, saatujen opiskelijapalautteiden seka
keskeyttaneiden maarien suhteen. Kaikilla haastatelluilla koulutusjarjestdjilla oli kokemusta Jotpan
rahoittamista koulutuksista. Koulutuksenjarjestdjahaastatteluiden toteuttaminen oli sujuvaa, silla
haastateltavat kertoivat mielellddn kokemuksistaan.

Jotpalla ei ollut kaytettavissa kontakteja koulutuksiin osallistuneiden tyonantajista. Siksi
tyonantajakontakteja kysyttiin kaikilta haastattelun antaneilta koulutusorganisaatioilta. Kuitenkin
kontakteja saatiin vain pieni maara, mika johtui tietojen saatavuuden rajallisuudesta seka linjauksista
tietojen luovuttamista vastaan. Naista Jotpan rahoittamiin koulutuksiin suoraan linkittyvista
tyOnantajista saatiin 7 haastattelua. Loput syvahaastattelut kohdennettiin muihin yrityksiin Innolinkin
hankkiman reksiterin avulla. Koska koulutusorganisaatioiden kautta saaduissa kontakteissa hoiva-ala oli
voimakkaasti edustettuna, kohdennettiin loput haastattelut erityisesti teollisuuden, rakentamisen,
kaupan ja palveluiden aloille. Toimialan lisaksi pyrittiin saamaan vastauksia maantieteellisesti ja yrityksen
kokoluokan perusteella erilaisista toimijoista.

03.2 Koulutuksen jarjestajat

03.2.1 Koulutukseen hakeutuminen ja opintojen seuranta

Koulutuksen jarjestajat nakivat koulutukseen hakeutumisen lahtevan opiskelijasta itsestdan.
Koulutuksen jarjestajat pyrkivat puolestaan tavoittamaan potentiaalisia hakijoita markkinoinnin keinoin,
kuten jarjestojen ja yhteistydkumppaneiden kautta seka kohdennetulla viestinnallda suoraan
potentiaaliseen kohderyhmaan. Markkinoinnin tavoitteena on lisdtd hakemusten maaraa ja saada
potentiaaliset opiskelijat kiinnostumaan koulutuksesta ja hakeutumaan siihen verkkolomakkeen tai
yhteishaun kautta.

Opiskelijoiden valintaprosessia kuvattiin tarkemmin kahdessa haastattelussa. Ensimmaisessa
haastattelussa kerrottiin, etta koska rahoitetun koulutuksen kohderyhmana ovat tyoelaman ulkopuolella
olevat, koulutuksen jarjestaja arvioi hakijoita ja heidan aiempaa koulutustaustaansa varmistaakseen
rahoituksen ehtojen tayttymisen. Toisessa haastattelussa kuvattiin, etta kaytannossa kaikki hakijat
otetaan koulutukseen sisaan.
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Osassa  koulutuksista, joita haastattelut koskivat, lahtotasoa kartoitettiin  sahkoisella
taustatietolomakkeella, lahtotasokartoituksella tai haastatteluin. Yksi haastatelluista kertoi, etta
maahanmuuttajille oli lisaksi kaytossa kielitaitotesteja seka luki- ja matematiikan testeja.

Opintojen sujumisen seurantaan vaikutti voimakkaasti koulutuksen toteutusmuoto. Useat vastaajat
kertoivat opiskelun tapahtuvan paikan paalla, jolloin opettaja nakee ja seuraa jatkuvasti oppimista.
Erityisesti lyhyissa koulutuksissa seuranta toimi hyvin ndin, ja apuna saatettiin kayttaa tehtavia ja testeja.

Pidempien koulutusten osalta lahestymistapoja oli muutamia. Seurantaa saatettiin tehda esimerkiksi
Moodlen kautta, josta nahdaan, etta tehtavat on palautettu ja opinnot ovat ajan tasalla. Joissain
koulutusorganisaatioissa nojattiin voimakkaammin henkilokohtaiseen kontaktiin, jossa vastuuohjaaja
seuraa opiskelijaa koko prosessin ajan ja tekee saannollisia ohjaussoittoja Teamsilla tai puhelimitse.
Seurannan tyokaluna kaytettiin myos opiskelijoiden jalkiarviointia, jossa he itse arvioivat taitojensa
kehittymista. Muina seurannan valineind nimettiin  muun muassa henkilokohtaiset osaamisen
kehittamissuunnitelmat (HOKS) ja niiden paivittaminen.

Yksi vastaaja kertoi prosessista, jossa jokaisen koulutuksen osalta tulee ensin maarittaa, milloin koulutus
lasketaan suoritetuksi. Saatetaan vaatia esimerkiksi tietty maara tai osuus ldsndoloa jokaisesta
koulutuksen osa-alueesta. Opettajat seuraavat sitten suoritusten toteutumista. Nama koulutukset olivat
sen tyyppisia, etta ilmoittautuneita saattoi tulla runsaasti, mutta osa ei osallistu koulutukseen ollenkaan
ja osa saattaa olla mukana vain osin.

03.2.2 Koulutuksen tyoelamalahtoisyyden ja tuloksellisuuden varmistaminen

Koulutusorganisaatiot kertoivat pyrkivansa huolehtimaan koulutusten tydelamalahtoisyydesta tekemalla
aktiivista tyoelamayhteistyota seka kuulemalla opiskelijoita. Tyoelamayhteistyon kautta saadaan tietoa
tarpeista, tulevaisuuden kehityssuunnista seka siita, mita maailmalla ja Suomessa tapahtuu. Yrityksille
raataloidyissa koulutuksissa yhteistyd korostui. Asiakkaita kuunnellaan ja keratdan nakemyksia
esimerkiksi siitd, millaisiin asioihin tulisi kayttda enemman tai vahemman aikaa. Kaytossa ovat myos
yritysyhteistyoverkostot, joiden kautta saadaan ajantasaista tietoa tyoelaman tilanteesta ja voidaan
kuunnella yritysten toiveita.

Monissa haastatelluista koulutusorganisaatioista myos opiskelijoilta on pyydetty palautetta koulutuksen
tyoelamalahtoisyydesta. Naissa kyselyissa on muun muassa kartoitettu, mitda uutta opiskelija on
koulutuksesta saanut ja mita han voi vieda kaytantoon omassa tyossaan. Taman liséksi Jotpa lahettaa
opiskelijoille palautekyselyn. Kaksi haastatelluista korosti myos kouluttajien roolia tydelamalahtoisyyden
varmistamisessa. He seuraavat oman alansa kehitysta aktiivisesti. Opettajilla on myods vankka
tyokokemus omalta alaltaan, ja he yllapitavat sita esimerkiksi kaymalla messuilla ja seminaareissa.

Haastatelluilla koulutusorganisaatioilla ei padosin ollut yhteytta tai yhteistyota opiskelijoiden
tyonantajiin. Yhteys on nimenomaisesti opiskelijaan, joka toimii tarvittaessa valikappaleena
koulutusorganisaation ja tyonantajansa valilla. Useampi vastaaja kertoi opiskelijoiden kommunikoivan
itsendisesti tyonantajan kanssa esimerkiksi ajankayttoon ja oppien kaytantoon viemiseen liittyvissa
asioissa. Osin annetut tehtavat saattavat liittya esimerkiksi tydOnantajan prosessien analysointiin tai
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kehittamiseen. Taman kaytannon toteutuksen ja mahdollisen sopimisen tyonantajan kanssa nahtiin
kuitenkin olevan opiskelijan vastuulla.

Osin kertomukset olivat sen savyisia, etta koska tyonantajalla ei ole roolia koulutukseen
hakeutumisessa, ei sitd ndahty osapuolena myoskdaan muissa koulutukseen liittyvissd asioissa.
Opiskelijat olivat saattaneet esimerkiksi kertoa, etta he eivat ole lOytaneet tydnantajan kautta sopivia
taydennyskoulutuksia vaan ovat etsineet niita aktiivisesti itse.

Koulutusorganisaatioita edustavat vastaajat lahestyivat koulutuksen tuloksellisuutta hyvin eri tavoin eri
haastatteluissa. Eras vastaaja kertoi, etta erityisen tuloksellista on koulutus, joka sisaltaa paljon omaa
reflektointia. Toinen kuvasi tulokselliseksi opiskelun, jossa tehddan konkreettisesti asioita. Talloin
opiskelija padsee itse tekemaan ja nakemaan tyonsa tuloksia. Esiin nousivat myos lahiopetus,
pienryhmaopetus seka verkkokoulutukset. Yksi vastaaja kuvasi, etta riippuu paljon osallistujista, toimiiko
koulutuksessa paremmin omaan tahtiin suoritettava verkkokoulutus vai lahitapaamiset. Han arvioi
verkkopohjaisten koulutusten toimivan erityisen hyvin pakollisten suoritteiden, kuten korttien ja
patevyyksien, suorittamiseen.

Yhdessa haastatelluista koulutusorganisaatioista nahtiin henkilokohtaisella ohjauksella olevan tarkea
rooli opiskeluiden loppuun saattamisessa. Kyseisessa organisaatiossa joku on saanndéllisesti opiskelijaan
yhteydessa ja seuraa hanen etenemistaan. Jos arki tuntuu liian hektiselta tai vaativalta, on opiskelijalle
mahdollista tarjota apua ja tukea. Muutamat haastatelluista totesivat, ettd opiskelijan omalla
motivaatiolla ja ajankayton hallinnalla on kaikkein keskeisin rooli: Jos opiskelijan motivaatio puuttuu, ei
hanta voi pakottaa oppimaan. Osalla opinnot sujuvat hyvin, ja osalla ne jadvat toissijaiseksi.

Lisaksi eras vastaaja nosti esille opintotehtavien tekemisen tyonantajalle. Silloin tyonantaja saa
konkreettista hyotya opinnoista ja voi herkemmin auttaa oppimistehtavassa ja esimerkiksi allokoida aikaa
sen tekemiseen.

03.2.3 Tunnistetut haasteet koulutuksiin osallistumisessa

Tunnistetut haasteet koulutukseen osallistumiselle olivat vastaajien kertoman perusteella moninaisia.
Kaikilla ei ole riittavia opiskeluvalmiuksia tai kiinnostusta oppimiseen. Verkko-ymparistoissa haasteeksi
voivat muodostua heikot digitaidot. My6s oman osaamisen tunnistamista pidettiin haasteena: kaikilla ei
ole tiedossa omaa taitotasoaan, jolloin ei myodskaan nahda siina olevia puutteita eika tarvetta
koulutukselle. Samanaikaisesti joillain yksiloilla heikot taidot voivat myos aiheuttaa hapeaa ja nostaa
kynnysta koulutukseen osallistumiselle. Esiin nousivat myos ajankayttoon liittyvat haasteet. Ajankaytto
rasittaa seka tyontekijaa, joka joutuu uhraamaan vapaa-aikaansa opiskeluun, etta tyonantajaa, joka
saattaa kokea, etta koulutus vie liikaa aikaa. Erityisesti tyontekijatasolla puuttuva suorite pitaa jonkun
muun hoitaa, kun taas toimihenkildiden osalta ei tarvita tuuraajaa lyhyisiin poissaoloihin.

Kdytannon haasteeksi opiskelijat ovat usein esittaneet, etta vaikka he ovat saaneet luvan kayttaa
tyoaikaa opiskeluun, se ei ole kdytdanndssa onnistunut. Tama johtuu siita, etté tyoelama on niin
hektista, eika tyonantajan tuki ajankaytolle ole ollut riittavaa. Mahdollisuudet itsensa kehittamiseen
tyossa ovat rajalliset, silla sille ei ole arjen tyoajalla tilaa.




21

Haastatellut koulutuksen jarjestdjien edustajat pitivat erittdin tarkeana, etta tyonantajat olisivat
kiinnostuneita kehittamaan tyontekijoidensa osaamista. Talloin he nakevat opiskeluun kdytetyn ajan
arvon ja antavat rauhan seka aikaa ja tukea opiskelulle. Joskus tyonantajien koetaan suhtautuvan
nihkeasti opiskeluun, jos lasketaan vain poissaolojen maaraa. Oleellista olisi tydonantajan ymmarrys siita,
miksi koulutukseen on hakeuduttu ja mita osaamisen kehittyminen mahdollistaa. Tarkeaa olisi myos, etta
opiskelija pystyisi viemaan oppimansa kaytantoon tyopaikalla. Erds vastaaja kertoi suunnitelmallisuuden
tukevan tata ymmarrysta. Kun on esimerkiksi sovittu, etta opintoihin voidaan kayttaa muutama tunti
viikossa, toimii tama parhaiten silloin, kun on tietty tarve ja suunnitelma, mihin aika kaytetaan. Eras
vastaaja myos kertoi, etta he ovat kokeneet toimivaksi tilanteet, joissa useampi henkild on osallistunut
samaan koulutukseen samasta yrityksesta. Talloin he pystyvat antamaan vertaistukea toisilleen.

Monet koulutusorganisaatioiden edustajat kertoivat, etta tyon ohella opiskelua tukevat ennen kaikkea
verkossa tapahtuva opiskelu seka opintojen joustavuus. Verkko-opiskeluista osa on saatavilla taysin
joustavasti, jolloin esimerkiksi vuorotyota tekeva voi katsoa nauhoitettuja luentoja ja tehda tehtavia
silloin, kun hanelle parhaiten sopii. Vaikka verkkotapaaminen olisi tiettyyn ajankohtaan sidottu, vie se
osallistujalta vahemman tydaikaa kuin saman kestoinen tapahtuma paikan paalla.

Erityisesti tyon ohella tapahtuvassa koulutuksessa lahiopetuskerrat tulisi vastaajien mukaan jarjestaa
iltaisin ja viikonloppuisin. Eradssa koulutusorganisaatiossa hyvaksi kaytannoksi oli todettu, etta
kontaktiopetus tulisi jarjestad aina kiintedan aikaan samana viikonpdivana ja kellonaikana. Kiintea
aikataulu oli koettu helpommaksi sopia tyonantajan kanssa.

Tyon ohessa opiskelua helpottavat ja keventavat myos lyhyet tasmakoulutukset, jotka eivat vaadi yhta
suuria panostuksia ja sitoutumista kuin laajemmat kokonaisuudet.

03.2.4 Tunnistetut haasteet koulutuksien loppuun saattamisessa

Koulutusorganisaatioiden kokemusten perusteella syyt opintojen keskeyttamiseen pyorivat voimakkaasti
resurssien ymparilla. Vaikka tata sanoitettiin eri tavoin, yleensa haaste oli ajankayttd, jaksaminen tai
molemmat.

Useampi vastaaja pohti koulutuksen jarjestamismuodon vaikutusta opiskeluiden loppuun saattamiseen
tyon ohella. Erds kertoi heilla toimineen, etta ainakin koulutuksen alussa olisi kasvokkaisia tapaamisia.
Taman on koettu lisddvan motivaatiota ja aikaansaavan ryhmaytymista. Lisdaksi kun opettajan tuntee
henkilokohtaisesti, se lisaa koettua velvollisuutta myos opintojen etenemisesta.

Muutamat vastaajista liputtavat sen puolesta, etta kurssisisaltdja tarjotaan iltaisin ja viikonloppuisin.
Talloin opiskelu ei aiheuta ongelmia tyopaikalla. Toisaalta yhtena nakdkulmana on antaa opiskelijoiden
itse valita itselleen parhaiten sopivat tavat. Lahiopetuksen sopivaksi maaraksi ehdotettiin yksi tai kaksi
iltaa viikossa, ettei koulutuksesta muodostu liian raskasta.

Erds vastaaja kertoo, etta heidan on ilmoittautumisvaiheessa helppo saada paljon vakea mukaan mutta
ettd osallistujien maara myos putoaa herkasti tai opiskelijoiden aktiivisuus vahenee. He olivat
tunnistaneet, etta koulutuksen tulisi olla mahdollisimman yhtenaista ja koko ajan pitaisi tapahtua jotain.
Jos koulutukseen tulee taukoa tai se pysahtyy sisallollisesti, vakea tippuu herkasti ndissa kohdin pois.
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Tyon kuormittavuus aiheuttaa sen, etta opiskelijalla ei aina riita enaa voimavaroja opiskella tyopaivan tai
-viikon jalkeen. Toisaalta yksi vastaaja kertoi, etta syyt liittyivat harvoin tyohon vaan yleensa perhesyihin
tai terveydellisiin syihin. Kaytannossa esimerkiksi ajankayttoon liittyvat asiat nivoutuvat kuitenkin kaikki
samojen haasteiden ymparille: jos on tyo ja perhe, opiskeluihin kdytettava aika on vaistamatta pois
jommastakummasta.

Ajanpuutteeseen vetoaville on saatettu antaa lisdaikaa suorituksiin, mutta tama harvoin ratkaisee
tilannetta. Osassa koulutusorganisaatioita on pohdittu jaksamiseen liittyvia ongelmia ja ndiden
ratkomista muun muassa selvittamalld, onko tehtdvia ollut liikaa tai miten taitotesteja voitaisiin
paremmin tehda niin, etta ne istuvat osaksi tyontekoa. Jos haasteiden arvioidaan liittyvan erityisesti
lahiopetukseen, on opiskelijaa yritetty kannustaa ja tarjota itseopiskelumateriaalia.

Erityisesti laajojen kokonaisuuksien osalta opiskelijoilla ei aina ole ollut realistisia ennakko-odotuksia
siita, miten paljon tyota kokonaisuus vaatii. Tukea tarvittaisiin erityisesti kohdissa, joissa opiskelija
kuormittuu liiallisesti hetkellisesti. Talloin opinnot jaavat herkasti kesken, ellei opiskelijan sisdinen
motivaatio ole riittavan vahvaa. Ehka aiemman osaamisen parempi tunnistaminen ja tunnustaminen voisi
naissa kokonaisuuksissa keventaa opiskelua.

Eradssa koulutusorganisaatiossa on tunnistettu, etta keskeytyksia pystytaan ehkaisemaan pitamalla ylla
jatkuvaa yhteydenpitoa oppilaan ja koulun valilla. Tata tulisi olla mahdollisimman paljon. Kun
yhteydenpito vahenee, alkaa opiskelijoita taman koulutuksen jarjestajan kokemuksen mukaan putoilla
pois.

03.2.5 Toimivat kaytannot

Ryhmakoko

Pienissa ja isoissa ryhmissa nahtiin omia vahvuuksiaan. Pienestda ryhmasta muotoutuu yksikko, ja
koulutukseen osallistuvista ihmisista tulee toisilleen tarkeitd. He voivat avautua ja lOytaa uusia
nakokulmia keskusteluiden kautta seka jakaa kokemuksia keskenaan. Pienissa ryhmissa pystytaan
paremmin panostamaan yhteen opiskelijaan ja kouluttajalla on enemman aikaa tukea oppimista. Myos
opiskelijalla saattaa olla voimakkaampi intressi oppia pienessa ryhmassa.

Pienen ryhman hyodyt korostuivat erityisesti vastauksissa silloin kun puhuttiin kaytannollisten taitojen
oppimisesta. Pienemmissa ryhmissa pystytdan myos antamaan paremmin yksilollista ohjausta seka
tukemaan paremmin opiskelijoita, joilla oli haasteita. Ison ryhman koettiin vaativan enemman ohjausta,
eika siella valttamatta uskalleta pyytaa apua. Koulutuksen jarjestdjien kannalta pienet koulutukset ovat
my0s paremmin raataloitavissa. Lisaksi pieni ryhma on helpompi saada kasaan, jolloin voidaan tehda
onnistuneesti hyvinkin erikoistunut kokonaisuus.

Osalla vastaajista oli kokemuksia myos tilanteista, joissa isoissa ryhmissa muodostui yhteisollisyytta ja
voimakasta vertaistukea. Talloin yhteiso voi luoda paineen osallistua tunneille ja opiskelijat voivat antaa
toisilleen vertaistukea. Muutamalla vastaajalla oli hyvia kokemuksia verkkokoulutuksista, joissa voidaan
aikaansaada hedelmallisia keskusteluja myds isoissa ryhmissa, kun ne jaetaan pienryhmakeskusteluihin.
Esimerkiksi Zoomin breakout roomit oli koettu tassa toimiviksi. Muutamat vastaajista kokivat kuitenkin,
ettei suuressa ryhmassa lahdeta yhta helposti avaamaan omia tuntojaan ja tilannettaan.
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Kertomusten perusteella avainasemassa opiskelijoiden keskindisessa viestinndssa tuntui olevan
tutustuminen. Mita tutummaksi opiskelijat tulevat toisilleen, sitda tehokkaammin hyvia kaytantoja jaetaan.
Jos tama onnistuu isossa ryhmassa, se tekee tiedon levittamisesta tehokasta.

Koulutuksen toteutusmuoto

Useimpien mielesta toimivia olivat lyhytkestoiset koulutukset, joihin ei tarvitse sitoutua esimerkiksi
vuodeksi. Myos tapaamisten keston osalta lyhyet, esimerkiksi 1,5 tunnin pituiset kerrat koettiin sopiviksi
etakoulutuksissa. Monet kehuivat monimuoto-opintoja, jotka sisaltavat seka verkkopaivia etta
[ahiopetusta. Lisaksi vastauksissa nousi useaan kertaan esille, ettd jos koulutukseen osallistutaan
opiskelijan omalla ajalla, pitaa sen sijoittua iltoihin tai viikonloppuihin.

Kaytannon tyota koskevien koulutuksien osalta vastaajia yhdisti paaosin ajatus siita, etta naita on
harjoiteltava paikan paalla. Konkreettisia taitoja harjoitellaan luokkatilassa. Joistain suoritteista saattoi
olla mahdollista esimerkiksi lahettdaa kuva valmista tyosta. Osa koulutusorganisaatioista ei jarjesta
etdopetusta lainkaan, silla muut tavat on koettu toimivammiksi.

Kokonaan verkossa jarjestettavat koulutukset herattavat joidenkin kokemusten perusteella enemman
kiinnostusta ja niihin tulee enemman hakijoita. Verkkokoulutuksissa haastavaa on kuitenkin osallistaa
ryhmaa, jotta saadaan yllapidettya mielenkiintoa. Keinoja tahan olivat esimerkiksi erilaiset danestykset
luentojen aikana.

Useilla vastaajista oli hyvia kokemuksia siita, ettd muutoin verkossa jarjestettavan koulutuksen osalta jo
yksikin tapaaminen aikaansaa verkostoitumista ja yhteenkuuluvuuden tunnetta opiskelijoiden
keskuudessa. Talloin vertaistuki seka oppimisen kokemus korostuvat. Yksi vastaaja nimesi etaopetuksen
haittana tekoalyn: opiskelijan on sen avulla mahdollista saada suoritusmerkinta ilman ettd han on itse
oppinut mitaan. Edelleen todettiin oppijoiden olevan erityylisia: toiset eivat pysty keskittymaan
kotisohvalla, ja osalla on tietoteknisia haasteita. Toisaalta esimerkiksi ICT- tai media-alalla etékoulutukset
ovat jopa helpompia. Silloin kun kaikki loytyy tietokoneelta, padsee opiskelija heti kokeilemaan
oppimaansa.

Tyonantajayhteistyo

Yksi vastaajista pohti, etta tyon aikaista opiskelua tulisi vieda yha enemman siihen suuntaan, etta se voisi
tapahtua tyopaikoilla tai tyota hyodynnettdisiin muuten nykyista tiiviimmin koulutuksien sisalloissa.
Koulutukseen liittyvia projekteja pitaisi pystya viela paremmin yhdistamaan oman tyopaikan ja tyon
teemoihin. Talloin harjoitukset tai projektit toisivat myos suoraa hyotya tyopaikoille.

Eras vastaaja nosti esille, etta opiskelijan ohjaamisessa voi tulla vastaan myos tilanteita, joissa opiskelija
vaatii paljon tukea ja ohjausta myos tydpaikalla. Kuitenkin taitojen harjoittaminen tyoymparistdssa on
valttamatonta niiden oppimiseksi. Joskus tdama voi vaatia karsivallisyytta myos tyopaikalla tai
tyopaikkaohjaajalta. Koulutuksen jarjestdjia edustavat vastaajat toivoivat, etta opiskelijoiden ohjaukselle
ja henkilokohtaiselle avulle ja tuelle l6ytyisi enemman aikaa myos tyopaikoilta.

Useampi vastaaja viittasi tavalla tai toisella siihen, ettd koulutuksien arvostamisessa olisi edelleen
kehitettavaa, jotta tyonantajat tukisivat voimakkaammin tyontekijoiden kouluttautumista ja itsensa
kehittamista. Arvostuksen pitdisi myos heijastua kaytantoon, ja oppimiselle pitdisi loytaa aikaa.
Tyonantajien tietoisuutta tulisi entisestaan kasvattaa siita, etta tyontekijoiden kehittymista tulee tukea.
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Kukaan vastaajista ei nostanut esiin keinoja, miten koulutuksen jarjestajat voisivat kehittaa tai tukea
yhteistyota suoraan opiskelijoiden tyonantajien kanssa tai toimia kolmikannassa yhdessa opiskelijan ja
hanen tyonantajansa kanssa.

Opiskelijan ohjaus

Nyky-yhteiskunnassa tietoa on paljon tarjolla. Koulutuksen jarjestajat kokivat tehtavakseen saada
opiskelijat ja opettajat tiedon aarelle ja ohjata heita oikeaan suuntaan. Haastatteluissa ehdotettiin
esimerkiksi sellaista, etta koulutusmahdollisuudet olisi hyva kerata yhteen paikkaan, josta opiskelija voisi
suodattaa itselleen sopivan koulutuksen esimerkiksi toimialan mukaan.

Opintojen alkaessa oli todettu hyvaksi kaytannoksi kayda aloituskeskustelu jokaisen opiskelijan kanssa.
Tama mahdollistaa opintojen henkilokohtaistamisen ja tarvittaessa erityistarpeiden huomioimisen.
Pienet ryhmakoot mahdollistavat sen, etta kouluttaja tuntee ryhman tarpeet ja toiveet ja voi tarvittaessa
jakaa ryhmaa erilaisiin pienryhmiin. Toisaalta todettiin, ettd ryhmien olisi hyva olla samantasoisia ja
mahdolliset erityistarpeet tulisi tunnistaa jo ryhmia luotaessa, jotta saadaan varattua tarvittavat resurssit
niiden tukemiseksi.

Erityisopetusta voidaan koulutusmaailmassa huomioida paremmin kuin tyoelamassa. Jos opiskelijalla on
erityistarpeita, hanelle voidaan tehda oma lukujarjestys ja auttaa kadesta pitden. Tama ei toteudu
tyoelamassa, mika asettaa jossain maarin opiskelijat eriarvoiseen asemaan. Myos digitaidoissa
opiskelijoilla on suuria eroja. Tama on huomioitava digitaalisia oppimisymparistoja kaytettdessa.
Esimerkiksi Moodlesta taytyy pitaa usein opintojen aluksi oma sessio, jossa sen toimintaa kaydaan lapi.

Erilaisia oppimisen tapoja voidaan tukea erilaisilla oppimistehtavilla ja materiaaleilla. Jotkut pitavat
lukemisesta, ja toiset oppivat paremmin katsomalla saman asian videolta.

Yhteenveto

Vastaajat nakivat tarkeadna, etta koulutuksia kehitetdaan yhdessa tyonantajien kanssa. Talloin paastaan
tarkemmin tyoelaman tarpeisiin kiinni ja tydnantaja voi lahted tarjoamaan henkilostolleen koulutusta.
Koulutussisalloissa olisi hyva olla joustavuutta, niin etta koulutusta voidaan muotoilla viela sen alettua,
jos huomataan siihen tarvetta. Koulutuksia tulisi olla erilaisia ja kaikentasoisia. Pienia kokonaisuuksia
pidettiin toimivina, silla harvalla on aikaa suorittaa esimerkiksi viitta opintopistetta. Opintosuoritusten ja
oppimistehtavien tulisi olla sellaisia, etta oppimista pystyisi tekemaan tydssa. Tyon ohessa opiskelua
heikentaa, jos tydnantaja ei ole sina mukana niin, etta tehtavia voisi tehda tydaikana. Oppimiselle on
annettava aikaa ja resursseja. Lahiopetuksessa motivaatio on suurempi, kun osallistuakseen opiskelijan
on nahtdava enemman vaivaa ja oltava toista pois. Verkossa tapahtuvan opintojakson tulee olla tarpeeksi
motivoiva opiskelijalle. Kuitenkin digikampuksissa ja erilaisissa digiratkaisuissa on paljon
mahdollisuuksia. Koulutuksen maksuttomuus helpottaa tyon ohessa opiskelua.
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03.3 Tyonantajat
03.3.1 Osaamisen kehittaminen ja yllapito

Monet tyOnantajat suosittelevat ja kannustavat osallistumaan koulutuksiin. Taman toteuttamiseksi
tyontekijoille saatetaan tarjota vuosittain 1-2 koulutuspaivaa, jotka ovat palkallisia opintopaivia.
TyOnantajat jarjestavat myos itse paljon koulutuksia, ja usein ne ovat selkeasti organisoituja. Tyopaikoilla
on omia oppimisymparistdja, joita voi kayttaa tyoajalla omaehtoiseen opiskeluun. Talon ulkopuolisten
koulutusten osalta arviointi on usein tarkempaa. Toisaalta monet tyonantajat korostivat, etta
kouluttautuminen on myo6s tyontekijan vastuulla ja riippuu hdanen omasta aktiivisuudestaan.
Tyontekijoita, joilla on oppimisen intoa, tuetaan.

Tyontekija [Ghtoistd ettd ne ketkd haluaa kouluttautua ja lisGtéd pdtevyyksid niin niille se
yleensd mahdollistetaan.

Jokainen itse jos haluaa niin saa kylld opiskella ja silld tavalla kannustetaan ettd annetaan
mahdollisuus niin voi olla pois tdistd ne pdivdt mitd tdytyy.

Haastatteluiden perusteella oppimistarpeita kartoitetaan tyypillisimmin kehityskeskusteluissa mutta
myos muissa keskusteluissa esihenkildiden kanssa tai jopa kaytavakeskusteluissa. Tunnistettuja
osaamistarpeita pyritaan tayttamaan joko kouluttamalla tyontekijoita tai uusilla rekrytoinneilla.
Keskustelut voivat nojata myos tyontekijoiden tarpeisiin ja kilnnostuksen kohteisiin, jolloin heita ohjataan
tutustumaan seka sisaiseen etta ulkoiseen koulutustarjontaan ja kannustetaan opiskelemaan. Useaan
kertaan nousi esille, etta joskus kouluttautuminen voidaan nahda myos riskina, jos tyontekija vaihtaa
tyopaikkaa tai tyotehtavia.

Tyontekijoiden ammattitaidon kehittyminen ja uuden oppiminen nahtiin voimakkaimmin opiskeluun
kannustavina asioina. Useampi vastaaja viittasi myos siihen, ettd osaamisen kehittyminen lisaa
tyOmotivaatiota ja sitouttaa tyohon. Osaamisen lisdantymisen lisaksi puhuttiin sen ajan tasalla
pitamisesta, mika voi liittya esimerkiksi tekniikan kehittymiseen, uusiin laitteisiin ja ominaisuuksiin.
Yksilotasolla muutama vastaaja tunnisti, ettd ne henkilot, jotka haluavat kouluttautua, ovat
motivoituneita tyohonsa ja tekevat sen hyvin. Tama ruokkii positiivista kierrettd, joka aikaansaa
parempaa laatua ja asiakaskokemusta.

Aina miten paremmin ihminen osaa, niin sitd parempaa tyota han tekee.

Useimmin nakokulmat keskittyivat yksittdisiin tyontekijoihin, mutta muutamat puhuivat yritystasolla
tietotaidon karttumisesta. Kouluttautuminen nahtiin myos organisaation mahdollisuutena paikata
tunnistettuja osaamisvajeita, ja tarve on joskus helpoin tayttaa talon sisalta.

Tyontekijan nakokulmasta kouluttautuminen liittyy osin myos uralla etenemiseen. Tyonantajaa motivoi
mahdollistamaan opiskelun, jos se palvelee nykyista tyotehtavaa tai jos tyontekijan arvioidaan voivan
kasvaa muihin tehtaviin. Samanaikaisesti monet tyonantajat suhtautuvat herkasti kielteisesti toisen alan
tai muuten tyotehtaviin liittymattomaan kouluttautumiseen. Eras vastaaja kertoi, ettei heilla sallita toisen

alan opiskelua tyoajalla.
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Omaehtoinen opiskelu harvoin vastaa nykyistd tehtévad, joka on usein pois nykyisen tehtdvdn
tekemisestd.

Useissa palautteissa todettiin, ettda koulutuksista oppii aina jotakin uutta, vaikka kyse ei olisi suurista
kokonaisuuksista tai kokonaan uuden asian opiskelusta. Pienetkin oivallukset voivat saada aikaan uutta
omassa tyossa. Vaikka osaamisen kehittaminen mainittiin usein yritykselle tarkeana asiana, osa
vastaajista totesi suoraan, ettei se ole heidan tyoyhteisossaan keskiossa.

03.3.2 Koulutusten vaikutukset ja hyodyt

Osaamisen hyodyntamista yrityksessa kasiteltiin haastatteluissa paaosin yleisluonteisesti. Useimmiten
viitattiin yksiloiden lisddntyneeseen osaamiseen ja sen vaikutuksiin tyosuoritteeseen, tehokkuuteen tai
tyohon sitoutumiseen. Tyypillista oli, ettei asiaa ollut sen suuremmin mietitty tai organisoitu. Jos
prosessia ei ole suunniteltu tai seurattu, se on voinut johtaa tilanteisiin, joissa oppeja on yritetty
hyodyntaa, mutta toimintatavat ovat huomaamatta palanneet takaisin vanhaan.

Yleisin tapa tiedon jakamiselle tyoyhteisossa oli, etta koulutuksessa kaynyt tyontekija kertoo
kokemuksistaan, havainnoistaan ja uusista asioista esimerkiksi viikkopalavereissa. Osassa
organisaatioista tietoa jaettiin ja taltioitiin lisdksi sahkoisesti. Yksi vastaaja kommentoi, ettei itse
koulutuksen ulkopuoliselle tiedon jakamiselle valttamatta nahda tarvetta, jos koulutukseen on
osallistunut laajasti esimerkiksi kaikki tiettya tehtavankuvaa tekevat henkilot.

Erds vastaaja kertoi laajemmasta 5 kuukauden koulutusyhteistyokokemuksesta, josta tyontekijat olivat
kertoneet erittdin positiivista viestia ja heidan osaamisensa tietyilla osa-alueilla oli kasvanut
merkittavasti. Laajemmat koulutuskokonaisuudet palvelevat hyvin tilannetta, jossa yritys haluaa
kasvattaa osaamista jossain tietyssa asiassa.

Yksi vastaaja kuvasi myds, miten vastavalmistuneet tuovat uusia asioita tyopaikalle koulutusmaailmasta.
Kyseisessa yrityksessa pyritaan aktiivisesti miettimaan, miten naita nakemyksia voidaan hyoédyntaa ja
tulisiko toiminnassa muuttaa jotakin.

Yksilolahtoisesti toivottiin, ettd tyontekija saa koulutuksestairti asioita, joita voi omassa tydssaan kayttaa.
Erds vastaaja totesi sen olevan hyvin henkilokohtaista, millaisesta koulutuksesta on kenellekin paras
hyoty.

03.3.3 Ulkopuoliseen koulutukseen osallistuminen

Useimmiten tydnantajilla ei ollut tiettya linjausta talon ulkopuoliseen koulutukseen osallistumisesta, vaan
naita arvioidaan aina tapauskohtaisesti. Tyontekijan aloite kiinnostuksesta osallistua koulutukseen
kasiteltiin  eri organisaatioissa joko esihenkilon kanssa tai koulutushakemuksen kautta.
Kouluttautumisintresseja kasiteltiin usein myos kehityskeskusteluissa.

Mietitddn mikd tukee kenenkin osaamista ja oppimista seké kehittymistd ja mistd on hyotyd
tulevaisuudessa.
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Maksulliseen koulutukseen osallistumisen arvioinnissa kaytettiin tyypillisesti sitda periaatetta, etta
koulutuksen tulisi hyodyttaa yritysta. Tama tarkoitti yleensa sita, etta tyontekija oppii koulutuksessa
jotain uutta tyohonsa liittyvaa. Monet vastaajat kertoivat, ettei koulutusanomuksia ole tarvinnut
kuitenkaan koskaan hylata. Osa tyonantajista kertoi, ettéd heilla on madritelty vuodessa tietty
koulutuspaivien maara, jonka toteutumista seurataan.

Seurataan koulutukseen kdytettdvdd tyéaikaa ja ennemminkin niin ettd kannustetaan
kouluttautumaan enemmdnkin.

Tyonantajat pyrkivat tarjoamaan tyontekijoille tasapuoliset mahdollisuudet osallistua koulutuksiin,
mutta osallistuminen riippuu usein tyontekijoiden omasta mielenkiinnosta. Poikkeuksena muutamat
kertoivat, ettd vakituinen henkilostd on ensisijainen valintatilanteissa, ja muiden kouluttautumista
tuetaan mahdollisuuksien mukaan. Muutama vastaaja linjasi tiukemmin, ettd tarpeen tulee lahtea
tyOnantajasta: jos katsotaan, etta johonkin asiaan tarvitaan lisaa tietoa ja taitoa, voidaan tyontekijoita
tukea kouluttautumaan.

Padosalla vastaajista oli tarkka tieto ja seuranta koulutuksista ja tyon ohella opiskeluista. Seurantaa
yllapidetaan muun muassa koulutusrekisterin ja koulutushakemusten kautta. Jos seuranta ei ollut
systemaattista, monilla oli vahintaan arvio tyon ohella opiskelevien maarista. Vain muutama vastaaja ei
osannut lainkaan arvioida tyon ohessa opiskelun yleisyytta. Useat vastaajat totesivat kuitenkin tassa
yhteydessa, etta heilla ei valttamatta ole silti tietoa sellaisesta opiskelusta, joka ei liity tydonantajaan tai
nykyisiin tyotehtaviin ja tapahtuu tyontekijan omalla ajalla.

Useat haastatelluista kuvasivat henkiloston kiinnostuksen koulutuksia kohtaan olevan jakautunut: osa
tyontekijoista on erittain innokkaita hakeutumaan koulutuksiin, kun taas toisia pitdaa kehottaa ja
kannustaa osallistumaan. Joidenkin mukaan suhdeluku naiden ryhmien valilla on noin 50/50, ja
muutamat kokivat aktiivisia olevan selvasti tata vahemman.

TyOnantajan koettiin olevan useammin aloitteellinen osapuoli. Kun koulutusta ldhdetaan tarjoamaan
henkilostolle, loytyy siihen usein kiinnostuneita. Vastaajat tunnistivat kuitenkin myos, ettei kursseille
kannata lahettaa sellaisia henkiloita, jotka eivat halua niihin menna. Sellaisissa yrityksissa, joissa
tyOnantaja ei tarjoa aktiivisesti koulutuksia tyontekijoilleen, henkildiden oma aktiivisuus luonnollisesti
korostuu. Muutamat vastaajat kertoivat tunnistavansa, ettda mita enemman koulutuksia tyontekijalla on
taustalla, sitd useammin hanella on halua saada myos lisakoulutusta.

Siind néikyy ne opiskeluvalmiudet ja kiinnostus opiskeluun ettd mitd enemmdn sitd on tehnyt
niin se pysyy paremmin ylld jatkossakin.

03.3.4 Koulutusten kaytannon jarjestelyt ja seuranta

Kaytannon toteutuksesta puhuttaessa vastaajat kertoivat lahes poikkeuksetta joko koulutuksen
fyysisesta sijainnista tai ajankayton palkallisuudesta. Lisaksi vastaajat paatyivat lahes poikkeuksetta
kasittelemaan kokonaisuutena kaikenlaisia koulutuksia eika pelkastaan selvityksen kohteena olevia.
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Vastaajat eivat juurikaan tunnistaneet haasteita kaytannon jarjestelyissa koulutuksiin osallistumiseksi.
Lahiopetuspaivat huomioidaan joko tyovuorosuunnittelussa tai siirrellaan ihmisia esimerkiksi yksikoiden
valilla koulutuspadivien osalta. Tyypillisesti tyontekijat saivat kayttaa tyopaivan aikana tydaikaa, kun
koulutus liittyi omaan tyohon ja alaan, ja nama sessiot olivat lyhyita, esimerkiksi muutaman tunnin
mittaisia. Pidemmissa, esimerkiksi useamman paivan koulutuksissa tyontekijoille annettiin useimmin
joko palkallisia koulutuspaivia tai palkatonta vapaata.

TyOnantajan jarjestamat koulutukset jarjestettiin tyypillisesti tyonantajan tiloissa ja ulkopuolisten
koulutuksen jarjestdjien puolestaan muualla. Tyonantajien edustajat kertoivat monia koulutuksia
suoritettavan verkossa. Jos kyseessa oli ulkopuolinen koulutuksen jarjestaja, oli tyontekijan vastuulla
organisoida ilmoittautuminen ja muut kaytannon asiat seka viestia tydnantajalle tarpeista olla toista pois.

Useat vastaajat kuvasivat joustavuutta kouluttautumisen ymparilla. Esimerkiksi paasy osallistumaan
[@hipaiviin pyrittiin jarjestamaan. Kukaan vastaajista ei kuitenkaan tassa kohtaa kertonut, miten tama
kaytannossa organisoidaan ja mita koulutukseen osallistuminen tarkoittaa itse tyon kannalta.
Koulutuksenjarjestajahaastatteluissa kerrottiin opiskelijoiden kokemusta, jossa vapaita kylla luvataan,
mutta kaikki normaalit tyot pitaa olla suoritettuna tai ne odottavat kasaantuneena tyontekijan palatessa
toihin. Kukaan tyonantajista ei kuvannut ratkaisua tahan, erityisesti toimihenkilo- tai asiantuntijatyota
koskevaan haasteeseen.

Kun puhe kaantyi opiskelijan ohjaamiseen tydpaikalla, valtaosa vastaajista puhui aiheesta koskien
oppisopimusopiskelua. Talle oli olemassa yleensa selkeat mallit ja nimetyt tyopaikkaohjaajat, jotka
ottavat muun muassa nadyttoja vastaan. Oppisopimuskoulutuksista puhuttiin padosin positiiviseen
savyyn, ja erityisesti aloilla, joissa oli tyovoimapula, pidettiin tarkedna sitd, etta panostetaan
opiskelijoiden ohjaamiseen.

Muiden koulutuksien osalta vastaukset olivat hajanaisempia. Useassa organisaatiossa ohjaaminen tuntui
olevan tapauskohtaista ja esihenkilon vastuulla. Osa koki, ettei opiskelijan ohjaamiseen ollut tarvinnut
resursseja, ja toiset olivat valmiita vastaamaan kysymyksiin tai tarjoamaan esimerkiksi oikeaa
liilketoimintadataa tyontekijan pyynnosta. Vastausten aukoista on tulkittavissa, ettd vaikka tyonantajat
usein arvostavat kouluttautumista, tyontekijat ovat helposti yksin omaehtoisen kouluttautumisen kanssa.

Monet kertoivat, ettei valmiita toimintamalleja tyon ohessa opiskelun mahdollistamiseksi ja edistamiseksi
ole ja etta tapauksia kasitellaan aina tapauskohtaisesti erityisesti omaehtoisen kouluttautumisen osalta.
Kaytantoina listattiin muun muassa tyovuorosuunnittelu seka sisdiset varahenkilot. Tyovuorojen
sovittaminen koulutusaikataulun kanssa vaatii sita, etta tyontekija on itse ilmoittanut paivat tai toivoo
tyovuoroja, jolloin ne pyritédan toteuttamaan. Vastaajat kertoivat, etta tyontekijalle annetaan tarpeen
mukaan omaa aikaa siihen, ettd han pystyy suorittamaan koulun. Lahipdivien osalta ajankayton
salliminen on suoraviivaisempaa, mutta etaopiskelussa oman ajankdyton organisointi on tyontekijan
vastuulla.

Henkilokohtaisesta seurannasta kertoo vain yksi vastaaja:

Pidemmissd koulutuksissa ja tutkinnoissa olemme olleet koko ajan tukemassa ja
seuraamassa kuukausittain ettei jdtetd opiskelijoita yksin. Ndiden ulkoisten palvelujen
kanssa ehkd hieman haastavampi yksittdisten pdivdn kurssien kanssa, on haastavampi
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seurata sitd niinkddn paljon. Kesken kurssin kyselen myds kurssin pitdjéltd miten on mennyt
ja ovathan olleet sielld.

Aikatauluihin ei keskusteluissa juurikaan viitattu, mutta yksi vastaaja kertoi, ettd puolikkaan paivan
irrottaminen opiskeluun on helppoa, mutta koko paivan poissaolot ovat hankalia. Vastaajat toivoivat
myos tietoisuuden levittamista erilaisista koulutuskokonaisuuksista, erityisesti tiiviista sellaisista.
Viestintaa tulossa olevista kursseista voisi kohdentaa joko yrityksiin tai suoraan tyontekijapuolelle.

03.3.5 Monimuoto-opiskelu ja etakoulutukset

Useat vastaajat puhuivat Teams- ja etakoulutuksista, kun pohdittiin optimaalista tapaa henkiloston
kouluttamiselle. Niiden koettiin laajentavan mahdollisuuksia osallistua koulutuksiin. Vahaisemmat
siirtymat myos tekevat ajankadytosta tehokkaampaa. Toisaalta eras vastaaja totesi, etteivat verkkokurssit
ole yhta tehokkaita oppimisen kannalta, sillda asiat menevat herkasti ohi, ellei opiskelija ole riittavan
motivoitunut ja kiinnostunut.

My6s monimuoto-opiskelu sai monelta vastaajalta kannatusta. Lahipaivien olisi tarkeaa olla hyvin
suunniteltuja ja tehokkaasti toteutettuja. Lahiopetuksessa lasnaolo on erilaista kuin Teamsissa, jossa
monet tekevat samaan aikaan myos muita asioita. Lahikoulutuspaivien toivottiin olevan tehokkaita ja
jaksotettu niin, ettei se kuormita liikaa arjen jarjestamista tyopaikalla. Yksimielisyytta sopivasta
rytmityksesta ei kuitenkaan aineistosta l6ytynyt. Yksi vastaajista linjasi, ettei lahikoulutuspaivia saisi olla
enempaa kuin kaksi perakkain.

Muutamat vastaajat kertoivat, etteivat virtuaaliset ratkaisut sovi kdaytannon toiden oppimiseen, vaikka
naitakin on pyritty kokeilemaan tai harkitsemaan. Tallaisiin toihin liittyvan koulutuksen toivottiin olevan
kaytannonlaheista eika pelkkaa lukemista ja teoriaa. Erds vastaaja myos toivoi, etta opintojen ohessa
opittuja asioita pitaisi paasta soveltamaan mahdollisimman nopeasti. Hyvana nahtiin, ettd on olemassa
koulutuskokonaisuuksia, jotka eivat vaadi jattaytymaan kokonaan pois tyoelamasta.

TyOnantajat toivoivat tiiviita kokonaisuuksia, jotka eivat olisi liian laaja-alaisia vaan vastaavat olemassa
olevaan tarpeeseen tai tarjoavat kyseiselle yritykselle maariteltyja kokonaisuuksia. Yritysyhteistyo nahtiin
tahan hyvana mahdollisuutena: silloin yritykset olisivat mukana vaikuttamassa koulutuksen sisaltoihin.
Raataloityjen opintojen koettiinkin tukevan parhaiten kaytannon toita ja auttavan sellaisissa arjen
ongelmissa, joihin tyossa tormataan.

Koulutuksen tulisi olla hyvin suunniteltua ja aikataulutettua. Lyhyemmissa tasmakoulutuksissa nahtiin
hyvana se, etta niissa on selkea alku ja loppu. Toisaalta pidemmissa, esimerkiksi vuoden kestavissa
koulutuksissa ei voi olla kovin tiukka tahti, vaan kaytettavien tuntien maaran kuukaudessa pitaa olla
maltillinen.

Vastaajat kokivat hyvana, ettd on monenlaisia vaihtoehtoja tarjolla. Erilaisissa malleissa on erilaisia
hyotyja, ja myos koulutuksen aihe ja kesto vaikuttavat. Tyontekijaa toivottiin sitoutettavan koulutuksen
tekemiseen. Esimerkiksi osallistaminen ja workshopit nahtiin tehokkaina muotoina tahan. Lisaksi eras
vastaaja toivoi, etta saisi palautteen, miten tyontekijat ovat suoriutuneet koulutuksesta.
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03.3.6 Koulutuksen kustannukset, hyodyt ja esteet

Lahes kaikki vastaajat viittasivat kustannusten osalta voimakkaimmin koulutukseen kaytettyyn aikaan.
Silloin kun koulutukseen kaytetaan tyoaikaa, maksaa tyonantaja tasta ajasta saamatta siita normaalia
tyOsuoritetta. Monessa tyossa pitaa lisaksi palkata sijainen poissaolon ajaksi. Maksullisissa koulutuksissa
my0s koulutusmaksuista aiheutuu kustannuksia. Myds matkakulut, pdivarahat ja yopymiskulut mainittiin
muutaman kerran. Vain yksi vastaaja viittasi koulutuksen ohjaukseen kuluvaan tyoaikaan.

Hyotyna nahtiin ennen kaikkea osaamisen kehittyminen ja tyontekijoiden ammattitaidon vahvistuminen.
Taman myos arveltiin inspiroivan ja kehittavan tyontekijoita. Tyoyhteison tasolla osaaminen kasvaa, kun
opittua jaetaan edelleen. Siten myds prosessit, tyon laatu ja esimerkiksi tyoturvallisuus paranevat. Naille
ei kuitenkaan pystytty antamaan rahallista vaikutusarviota.

Hyodyllisina pidettiin erityisesti lyhyita, nykyista osaamista syventavia tai paivittavia koulutuksia. Sen
sijaan pidempien ja laajempien koulutuksien saatettiin arvioida aiheuttavan jopa enemman kustannuksia
tai tappioita kuin niilla voidaan saavuttaa hyotyja tyossa.

Tyontekijan nakokulmasta koulutukseen osallistumisen esteena mainittiin useimmin ajankaytto. Ei ole
ehka alussa osattu arvioida, miten paljon tyota opinnot vaativat. Saatetaan esimerkiksi katsoa vain
[ahiopetuspadivien maaraa eikda huomioida tehtadvien tekemistd. Ajankadytto liittyy sekd vapaa-ajan
kayttamiseen etta tyoaikaan. Hektisessa nykymaailmassa kaikilla on kiire, ja kurssien kdymiseen on vaikea
loytaa aikaa. Myos kielitaito voi muodostua esteeksi, jos suomen kielen taito ei ole vahva. Tyontekijat
saattavat myos arvioida menetettyjen ansiotulojen maaraa.

TyOnantajan puolelta esteend nahdaan useimmin ajankayttéon liittyvat asiat ja sijaisjarjestelyt. Jos
henkilostéa on véahemman, on aina vaikeampi irrottaa osaa koulutuksiin. Valmiissa vajaustilanteessa
esimerkiksi samaan ajankohtaan osuvat sairauslomat tuottavat suuria vaikeuksia. Esteena koulutukseen
osallistumiselle voi olla my0s se, ettei koulutus vastaa yrityksen tarpeita. Joskus tietyn tyontekijan osalta
esteeksi tyonantajan nakokulmasta muodostuu se, jos han on osallistunut samankaltaiseen koulutukseen
jo joskus aiemmin.

03.3.7 Yhteistyo koulutuksen jarjestajan kanssa

Yhteydenpito koulutuksen jarjestdjiin jakoi vastaajia. Osalla ei ollut heiddan kanssaan minkaanlaista
yhteistyota. Kaikki eivat sita kertoneet kaipaavansakaan, mutta osa toivoi, etta olisivat paremmin tietoisia
alueen tarjonnasta. Monet vastaajat kuitenkin pitavat saannollisesti yhteytta tiettyihin koulutuksen
vastaajat tekevat tiivista yhteistyota paikallisiin toimijoihin ja kokevat voivansa olla heihin matalalla
kynnyksella yhteydessa. Yhdessa mietitaan esimerkiksi koulutussisaltoja.

Mita tiiviimpi yhteistyd ja keskusteluvdli on niin sitd tarkemmaksi yhteisty6td saadaan.

Oppisopimuksella olevien osalta jarjestetaan opettajan, tyopaikkaohjaajan ja opiskelijan valisia
tapaamisia. Haasteena koetaan muun muassa se, etta koulutustahoja on paljon ja yksi yritys saattaa tehda
yhteistyota hyvin erilaisten koulutusorganisaatioiden kanssa. Eras vastaaja kuvasi, ettei saannollista
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yhteistyota ole, vaan lahdetaan aina etsimaan ja kartoittamaan tarjoajaa tarpeiden ilmetessa. Useat
vastaajat toivoivat koulutusorganisaatioilta aktiivisempaa yhteistyota. He voisivat tarjota suoraan
koulutuksia seka esimerkiksi harjoittelijoita yrityksille. Tietoja ja informaatiota tulee jonkin verran, mutta
vield enemman voisi etukateen tiedottaa tulossa olevista koulutuksista.

Lisaksi useat vastaajat toivoivat rahallista tukea valtiolta. Tukea toivottiin seka opiskelijoille etta
tyonantajille. Tyontekijoille se mahdollistaisi paremmin opinnot ammattitaidon kehittamiseksi. Lisaksi se
voisi motivoida kouluttautumaan. Eras vastaaja viittasi aikuisopintorahan lakkauttamiseen ja totesi, etta
harvalla on rahaa niin paljon, etta pystyy jattaytymaan opiskelemaan. Toivottiin myos tukea siihen, etta
yritykset kehittavat ja kouluttavat ihmisia. Lisaksi vastaajat toivoivat, etta jatkossakin on tarjolla erilaisia
vaihtoehtoja: maksuttomia koulutuksia seka lyhyita, pidempia ja tutkintoon johtavia koulutuksia.

Koulutusten toivottiin olevan sisalloiltaan nykyista yrityslahtéisempia, ja ne tulisi tehda vastaamaan eri
tyoelaman tarpeisiin yleismaailmallisuuden sijaan. Lisaksi koulutukseen sisaltyvat kehittamistehtavat
voisivat nivoutua paremmin arkityohon, jolloin tyontekijan olisi helpompi tuottaa hyotya omaan
tyohonsa.
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04 Asiantuntijapaneeli

04.1 Kuvaus toteutuksesta

Selvityksen analyysin kytkemiseksi koulutustarjonnan kansalliseen nykytilaan ja laajempaan
yhteiskuntakeskusteluun Innolink rekrytoi toteutuksen tueksi asiantuntijapaneelin, johon kutsuttiin
yhdessa Jotpan kanssa maaritelty ryhmittyma eri alojen ja nakdkulmien asiantuntijoita. Asiantuntijoita
osallistettiin muun muassa seuraavista organisaatioista: Akava, Elinkeinoelaman keskusliitto, Jyvaskylan
yliopisto, Kunta- ja hyvinvointialuetyonantajat KT, SAK, STTK, Suomen Yrittajat, Tehy, Tyoterveyslaitos
seka tyo- ja elinkeinoministerio.

Innolink fasilitoi asiantuntijoille kaksi erillistd Teams-tyopajaa, jossa asiantuntijat kommentoivat ja
esittivat parannusehdotuksia esitettyihin pilottiehdotuksiin. Kukin tyopaja analysoi, kommentoi ja
jatkokehitti kahta eri ehdotusta.

04.2. Palautteet paneelin asiantuntijoilta

Seuraavassa esitetdaan anonyymi koonti tyopajojen keskusteluissa esiin nousseista nakokulmista:

e Ei vain tyonantajan tai ohjaajan tekeminen vaan myo0s tyoyhteisétason oppimisen tukeminen.
Keskustelussa korostettiin tydyhteisdtason oppimisen tarkeytta ja tarvetta tukea tyontekijoiden
aktiivisuutta koulutuksissa. Ehdotettiin, etta pilotointi voisi keskittya erityisesti tyoyhteisojen
kehittamiseen ja oppimiskulttuurin vahvistamiseen.

o Tyontekijalahtoisyyden tarkeys. Pohdittiin tyontekijoiden osallistumista koulutuksiin ja tarvetta
tukea erityisesti niiden aktiivisuutta, jotka ovat vaarassa pudota tyoelaman ulkopuolelle.
Tunnistettiin, etta ratkaisujen tulisi tukea myos tyontekijoita, jotka ovat vaarassa jaada tyoelaman
ulkopuolelle, kuten osatyokykyisia tai muita haasteita kohdanneita henkiloita.

e Tybvoimapula-aloille tai matalan tuottavuuden aloille kohdentaminen. Keskusteltiin noiden
alojen tunnistamisesta ja koulutuksen kohdentamisesta niihin aloihin, joilla on suurin tarve
osaajille, kuten varhaiskasvatus ja sote-ala.

e Keskustelussa korostettiin tyontekijan roolin merkitysta oppimisprosessissa ja tarvetta tukea
tyontekijoiden aktiivisuutta ja osallistumista koulutuksiin. Tyontekijaa ei tule nahda vain
esimerkiksi koulutustoimien kohteena.

e Keskustelussa nousi esiin, etta tyontekijoiden aktiivisuutta ja osallistumista koulutuksiin tulisi
tukea enemman ja ettd tyoyhteisojen tulisi olla mukana tadssa prosessissa (tukee
opiskelijarekrytoinnin edistamista).
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e Koulutuksen jarjestajien ja tyonantajien valisesta vuorovaikutuksesta keskustelussa nousi esiin
tarve vahvistaa tata yhteistyota, jotta koulutus vastaisi paremmin tydelaman tarpeita. Tama
yhteistyo tulisi raataloida kullekin alalle ja toimintaymparistolle sopivaksi. Myos tyonantajien
tietoisuus  mahdollisuuksista on  avainasemassa  opiskelijoiden  kouluttautumisen
mahdollistamisessa.

e Erityisena huomiona on my0s tunnistettava kohderyhma, joka ei hae osaamisensa kehittamista
nykyiselle tyonantajalleen vaan tavoittelee esimerkiksi alanvaihtoa. Koulutuksen jarjestajan
tyonantajadialogin tulisi tukea heitakin.

e Keskustelussa tunnistettiin, etta esitetyt pilotointimallit eivat valttamatta sovellu kaikkiin
tilanteisiin tai kaikille toimialoille. Etenkin sosiaali- ja terveydenhuollon seka varhaiskasvatuksen
toimialoilla tyontekijoiden arjen kiireisyys piirtyi haasteeksi koulutuksen toteuttamismuodoille,
joissa esitetaan tyon arkeen kytkeytyvaa ohjausta tai opettelua.

e Koulutusten toimivasta kestosta ei kyetty maarittamaan tarkkaa preferoitua pituutta, mutta
nakokulmana nostettiin esiin, etta niiden tulisi olla riittavan lyhyita ainakin kunkin opiskelujakson
osalta, jotta osallistuminen ei muodostu rasitteeksi tyonantajayritykselle opiskelijan tyotehtavien
karsimisen, hanen tyotehtdviensa hoitamiseen kohdennettavien korvaavien resurssien tai
opiskelun tyopaikalla vaatiman ohjaajaresursoinnin vuoksi.

e Kommentoitiin myos yleisesti valmiiden pilotointimallien soveltuvuutta. Se nahtiin rajallisena, ja
preferoituna toteutuksena koulutuksen jarjestdjien ja tyonantajien tulisi yhdessa pohtia, mitka
mallit soveltuvat parhaiten heidan tarpeisiinsa.

o Keskustelussa kasiteltiin sitd, miten rahoitus voitaisiin kohdentaa tehokkaasti niin, etta se tukisi
parhaiten tydelaman ja yksiloiden tarpeita. Raatalointi nousi tasta nakdkulmasta esiin.

e Koulutusten pienryhmamuodosta kaytiin keskustelua ja siité, ettd ne voivat parantaa
opiskelijoiden sitoutumista ja lapadisyprosenttia. Pienryhmassa opiskelu muun muassa
mahdollistaa paremman vuorovaikutuksen ja henkilokohtaisen ohjauksen, mika tukee oppimista
ja koulutuksen onnistumista. Ehdotusten taustalla olevasta tietopohjasta tehtiin myos huomioita.

e Keskustelua kaytiin  myos pilotoinnin  merkityksesta ja tarpeesta kehittéaa pienia
osaamiskokonaisuuksia, jotka vastaavat tyomarkkinoiden tarpeita. Pienet, tydmarkkinoiden
tarpeisiin vastaavat osaamiskokonaisuudet voivat olla tehokas tapa edistaa jatkuvaa oppimista ja
tyollisyytta. Pilotointi on tarkeaa uusien koulutusmallien testaamisessa ja kehittamisessa, jotta
voidaan vastata tyomarkkinoiden muuttuviin tarpeisiin.

e Ehdotus nostettiin myos pilotista maahanmuuttajataustaisten kielikoulutuksen kehittamiseksi,
mika voisi parantaa heidan tyollistyvyyttaan.
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Molemmissa asiantuntijaryhmissa keskustelu kulki toistuvasti myos laajemmissa teemoissa,
kuten Jotpan rooli, Jotpalle kohdennettu rahoitus, aikuiskoulutustuen funktion korvaaminen,
seka ajankohtaisesti esilla olleet Jotpaa koskevat uutisoinnit.

Innolink ohjasi keskustelua, pyrki rajaamaan sita rahoitettujen koulutusten toteutustapojen
arviointiin ja kehittamiseen ja poimi keskusteluista arviointiin mukaan vain naihin nakokulmiin
liittyvat sisallot. Asiantuntijapaneeliin valitut osallistujat olivat kuitenkin osin niin laheisesti
kytkeytyneita Jotpan toiminnan, tavoitteiden ja rahoittamisen ajankohtaiskeskusteluun, etta he
kertoivat haasteelliseksi rajata omaa tarkasteluaan vain kasilla olevan selvityksen teemoihin.
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05 Yhteenveto

05.1 Yleiset piirteet tyon ohessa suoritettavuudesta

Jotpa on rahoittanut vuosina 2022 ja 2023 yhteensa noin 330 osaamispalvelutoteutusta, joiden
yhteissumma on noin 85 miljoonaa euroa. Naihin koulutuksiin on tavoitettu tai tavoitellaan 30 000
opiskelijaa. Kaikki Jotpan rahoittamat koulutukset on suunniteltu siten, ettd ne voidaan suorittaa tyon
ohessa. Rahoittajana Jotpa ei kuitenkaan maarittele koulutusjarjestdjille keinoja, joilla tyon ohella
suoritettavuutta tulee varmistaa ja tukea. Koulutusjarjestajat hyodyntavat jarjestelyissa omia
kokemuksiaan eri alojen koulutusten jarjestamisesta ja opiskelijapalautteista. Tama selvitys on koonti
tyon ohessa suoritettavuuden toteutumisesta, sitda tukevista koulutuksen ominaispiirteista, hyvista
kaytannoista seka kustannuksista. Pohjana on Jotpan rahoituksilla toteutettujen koulutusten eri
aineistoja, tutkimuskirjallisuutta seka asiantuntija-, tydnantaja- ja kouluttajanakemyksia.

Keskeiset tassa selvityksessa tunnistetut tyon ohessa suoritettavuuden edellytykset liittyvat koulutuksiin
itseensa seka tyopaikan kouluttautumista tukeviin tai haittaaviin piirteisiin, eivat suorittavan henkilon tai
koulutuksen toimialan ominaispiirteisiin. Koulutuksen lapaisy- ja keskeyttamislukujen analyysi ei tassa
selvityksessa kaytetylla datalla anna viela tilastollista perustetta tunnistaa selkeita taustatekijoita, jotka
viittaisivat tyon ohessa suoritettavuuden merkittaviin haasteisiin opiskelijoiden taustatekijoiden
perusteella. Keskeyttdneita oli 28 prosenttia niista, joilla oli rekisterissa joko suoritus- tai
keskeytysmerkinta (4 018 opiskelijaa). Koska kahdella kolmasosalla opiskelijoista suoritusmerkintana on
viela tilassa “kesken”, dataa ei voi pitaa riittavan kattavana luotettavaan arvioon keskeytysten maarasta.
Nyt havaituissa keskeytyksissa opiskelijan ialla, didinkielella tai sukupuolella ei nayttanyt kaytettavissa
olevan datan perusteella olevan merkitsevaa yhteytta todennakoisyyteen lapaista koulutus. Myoskaan
koulutuksen aihepiiri ei noussut merkitsevaksi tekijaksi suoritettavuudessa.

Koulutusten suoritustietojen tdydentyessa voidaan data-analyysia ulottaa syvemmalle kuin tassa
vaiheessa. Esimerkiksi toimialakohtaisten erojen ymmarryksen syventdminen on todenndkdisesti
hedelmallista. Hoitoalan merkittava tyovoimatarve ja tyytyvaisyys hoitoalan koulutuksiin ovat
todennakoisesti yhteydessa data-analyysissa tunnistettuun keskeyttaneiden vahaiseen maaraan. Data-
analyysissa tunnistettu hienoinen miesten suurempi keskeyttamisalttius voi olla viite seka
kouluttautumisen vahvasta sukupuolittuneisuudesta (naiset opiskelevat enemman kuin miehet) etta
mies- ja naisenemmistOisten toimialojen erilaisista kaytanndista (tydévoiman toimialakohtainen
sukupuolisegregaatio). Viela olennaisempia tulevaisuudessa avautuvia analyysimahdollisuuksia ovat
tyollistymis- ja ansiokehityslaskelmat, joita voidaan tehda joidenkin vuosien sisalla, kun koulutusten
pitkaaikaiset vaikutukset alkavat nakya yksildiden tyduria kuvaavissa rekisteritiedoissa.

Yleisesti seka kirjallisuuden ettd aineistoanalyysien perusteella koulutusten suoritettavuutta tukevat
erityisesti seuraavat asiat:

e koulutukseen osallistujan motivaatio ja kokemus koulutuksen tarpeellisuudesta
e koulutuksen modulaarisuus, osa-aikaisuus ja lyhytkestoisuus
e koulutuksen aikataulujen ja suoritustapojen joustavuus (mm. digitaaliset suoritustavat)
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e koulutuksen tuloksena saatava todistus tai patevyys
o yhteistyorakenteiden kehittaminen oppimismahdollisuuksien tarjoajien ja tydonantajien kesken
e tarjonnan lisddminen ja koulutusmuotojen tehokkaampi hyodyntaminen.

Tyon ohella opiskelua tukevat erityisesti verkossa tapahtuva opiskelu, varsinkin jos ainakin osa verkko-
opetuksesta on suoritettavissa ajasta tai paikasta riippumattomasti. Mahdolliset [ahiopetuskerrat on
syyta sijoittaa iltoihin tai vilkkonloppuihin samalla kiintealla toteutusajalla. Nain koulutuksen ennakointi ja
ajankaytosta sopiminen on helpompaa. Tyon ohessa opiskelua tukevat myos lyhytkestoiset
tasmakoulutukset, jotka eivat edellyta pitkaaikaista sitoutumista.

Talta osin Jotpan rahoittamat koulutukset ovat lahtokohtaisesti tydon ohessa suoritettavuutta tukevia: ne
perustuvat tunnistettuihin tydelaman ja tydvoiman osaamistarpeisiin, niihin hakeudutaan paaosin
yksiloina, mika ennakoi motivaatiota ja kokemusta tarpeellisuudesta, ja niilta edellytetdan tyon ohessa
suoritettavuutta tukevia kaytantoja mukaan lukien tydnantajien kanssa toteutettava yhteistyo. Erityisesti
ne lisddvat tarjontaa ja koulutustoteuttajien osaamisen hyddyntamista nimenomaan tydeldaman
osaamistarpeisiin suuntautuvissa osaamispalveluissa.

05.2 Koulutustavoitteet ja -intressit ohjaavat osuvia keinoja tyon
ohessa suoritettavuuteen

Jotpan rahoitukset kohdistuvat jatkuvan oppimisen kentdlla omaehtoisen koulutuksen ja
henkilostokoulutuksen rajapinnalle. Henkilostokoulutus viittaa tydnantajan henkilostolle jarjestamaan
koulutukseen. Tyonantaja voi rahoittaa tyontekijan koulutusta kokonaan, tai se voi olla osittain julkisella
rahoituksella tai kouluttautujan omalla kustannuksella toteutettua (Jatkuvan oppimisen sanasto,
luonnos 28.11.2023). Jotpa ei kuitenkaan tarjoa koulutusratkaisuja yksittaisille yrityksille eika siten tarjoa
henkilostokoulutuksia. Jotpan yritysten tyontekijoille mahdollistama koulutus on tdssa yhteydessa
ymmarrettava koulutuksena, johon tyontekija voi hakeutua joko oma-aloitteisesti tai tyonantajan
tukemana.

Kun koulutukseen osallistuja hakeutuu itse omaa osaamistaan tdaydentavaan tai uuteen osaamiseen
tahtaavaan jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskuksen rahoittamaan koulutukseen, kyseessa ei
aina ole edes tyonantajan tukema koulutus. Aineiston perusteella erityisesti tilanteessa, jossa koulutus
tahtaa tyonantajan tai alan vaihtoon, ei koulutukseen osallistuja siitd tyonantajalle kerro, eika
tyonantajalla ole vastaavasti intressia tallaista koulutusta tukea. Tallaiseen koulutukseen viitataan tassa
omaehtoisena koulutuksena.

Koulutuksen suoritettavuutta tyon ohessa edistavat eri tekijat sen mukaan, onko koulutusintressi
opiskelijalla, tyonantajalla vai molemmilla. My6s koulutustoteuttajan intressit ja osaaminen tyossa
olevien tarvitsemiin jarjestelyihin voivat vaihdella. Jotpan rahoittamissa koulutuksissa naita jarjestelyja
edellytetaan, mutta koulutustoteuttajien osaaminen voi talta osin vaihdella.

Seuraavaan taulukkoon on koottu tyon ohessa suoritettavuutta tukevia nakokulmia riippuen siita,
tarkastellaanko Jotpan rahoittamaa koulutusta omaehtoisena koulutuksena vai tydnantajan tukemana
henkilostokoulutuksena.




37

Omaehtoinen koulutus

Tyonantajan tukema koulutus

Motivaatio

Tyopaikan vaihto, urakehitys. Oma
motivaatio lisda koulutuksen hyotyja.

Halu kehittaa osaamistaan tietylla
alalla, koulutuksen nivoutuminen
omiin tyotehtaviin, tydnantajan
suositus. Oman motivaation puute
heikentaa koulutuksen hyotya.

Hakeutuminen

Yksilon itse etsimana ja hakeutumana.

Tyypillisesti yksilon itse etsimana ja
hakeutumana.

Suorat
koulutuskustannukset

Jotpan koulutuksista ei ole suoria
kustannuksia opiskelijalle.

Jotpan koulutuksista ei ole suoria
kustannuksia tyonantajalle

Vililliset kustannukset

Ansionmenetykset vapaapaivista,
mahdolliset matka- ja
majoituskustannukset.

TyOajan kaytto, sijaisjarjestelyt,
mahdolliset matka- ja
majoituskustannukset, ohjaukseen
kaytetty tydaika.

Ajankaytto

Koulutukseen otetut vapaapaivat
lisaavat tyytyvaisyytta koulutukseen
ja sen hyodyntamiseen tyoelamassa.

Koulutuksen ilman vapaapaivia
suorittaneet pitivat tyon ohessa
suorittamista helpompana kuin
vapaapaivia ottaneet.

TyoOajan kayttaminen koulutukseen
lisaa tyytyvaisyytta koulutukseen ja
sen hyodyntamiseen tydelamassa.

TyOajankayton suunnitelmallisuus.

Koulutuksen ilman ty6aikaa
suorittaneet pitivat tyon ohessa
suorittamista helpompana kuin
tyoOajalla suorittaneet.

TyOnantajan muu tuki

Opiskelija ei valttamatta kerro
opiskelustaan tyonantajalle, eika
tyonantajalla ole valttamatta
motivaatiota tukea opiskelijaa, jos
tavoitteena on esimerkiksi
alanvaihto.

Koulutuksen arvon nakeminen,
mahdollisuus hyodyntaa osaamista
tyotehtavissa, suunnitelmallisuus,
vertaistuki. Tyovuorojarjestelyt.

Koulutuksen sisalto

Mahdollisuus reflektoida opittua,
konkreettisten asioiden tekeminen.

Oppimistehtavien tekeminen
tyonantajalle.

Koulutuksen
toteutustapa

Verkkototeutus lisaa joustavuutta ja
tyon ohessa suoritettavuutta.
Vahintaan osittainen kasvokkaisuus
lisaa motivaatiota ja sitoutumista
koulutukseen.

Tyotehtaviin sidottu opiskelu tai
tyon hyédyntaminen opinnoissa.
Raataloidyt koulutukset.

Opiskelutaidot ja -
olosuhteet

Ajankayton hallinta ja jaksaminen keskeisia. Digitaidot ja oppimisen taidot.
Kuormittavuutta lisdavat perheeseen ja terveyteen liittyvat tekijat seka

kuormittava tyo.
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Ryhmakoko Keskeista on yhteisollisyyden Useamman tyontekijan

rakentuminen ryhmakoosta osallistuminen samalta
riippumatta. Pienryhma usein tukee tyonantajalta tukee suorittamista
oppimista paremmin. (vertaistuki).

Koulutuksen kesto Vaihtelevat, alanvaihdon osalta Erityisesti lyhyet, nykyista osaamista
patevoittavat tai sitd muuten tukevat | syventavat ja tukevat koulutukset.
koulutukset.

Seurantaja Osaamisen jakaminen yrityksen

todentaminen sisalla. Pyrkimykset mahdollistaa

osaamisen hyodyntaminen uusina
toimintatapoina. Tyoyhteison
osaamisen tukeminen.

Erilaisten koulutustoteutusten kustannukset vaihtelevat paljon seka suorina koulutuksen kustannuksina
etta valillisina kustannuksina. Datan perusteella havaittu kustannusten vaihteluvali oli erittdin suuri, 30—
4 000 € per 27 opiskelijatyotuntia. Taustalla olevia tekijoita ei saatavilla olevan seuranta- ja hankedatan
perusteella pysty suoraan paattelemaan, mutta hankkeiden sisaltotyypeista nousee geneerisia ja helposti
skaalautuvia koulutuksia ja toisaalta erikoistuneita, erityisvalineita, -kouluttajia seka pienia ryhmia
edellyttavia koulutuksia. On myos huomattava, etteivat ryhmakoot ole automaattisesti skaalattavissa
optimaalisen kustannustehokkuuden tasolle, vaan siihen vaikuttavat muun muassa alueellinen kysynta ja
koulutusrekrytoinnin onnistuneisuus. Tietylle koulutukselle voi olla pienilla paikkakunnilla tarvetta vain
yksittaisilla opiskelijoilla, kun taas suurilla paikkakunnilla pystytdaan ryhmat helposti tayttamaan.
Koulutusten kustannusrakenteen tarkempi jasennys on jatkossa hyoddyllista vaikuttavuusanalyysin
tarkentamiseksi.

Vilillisista kustannuksista merkittavin on tydajan menetyksen kustannus. Omaehtoisessa koulutuksessa
se kohdistuu opiskelijaan itseensa. Tyonantajalle kustannuksia tulee tydajan kaytosta tai
sijaisjarjestelysta sen mukaan, onko kaytettava tyoaika palkallista ja korvataanko tyoaika sijaisella tai ei.
Vaikka Jotpan koulutusten tavoitteena on tayden tyoajan ohessa suoritettavuus, kdytannossa tulosten
mukaan tyoaikaa kaytetaan ainakin osassa koulutuksia. Aineiston perusteella ei kuitenkaan pysty
paattelemaan, vaikuttaako tydajan tarpeeseen koulutuksen laajuus tai intensiivisyys. Merkillepantavaa
on, etta tydaikaa kayttaneet ovat myos tyytyvaisimpia koulutukseen.

Haastatelluista yrityksista kustannukset eivat olleet prioriteetti koulutustarpeen harkinnassa vaan
koulutuksen tuottama hyoty. Henkilostokoulutuksen osalta niin aiemmissa tutkimuksissa kuin tassa
selvityksessa on tunnistettavissa, etta vahvassa tyomarkkina-asemassa olevat saavat enemman tukea
kouluttautumiseen kuin heikossa tydmarkkina-asemassa olevat. Esimerkiksi tyoaikaa saivat useimmin
kayttaa kokoaikaisessa, vakituisessa tyosuhteessa olevat, kun taas maaraaikaisessa tyosuhteessa olevilta
lupa oli selvasti muita ryhmia useammin evatty. Tama tukee tutkimustuloksia, joiden mukana
organisaatioiden johto- ja asiantuntijatehtavissa toimivat seka vakituiset tyontekijat saavat enemman
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mahdollisuuksia kouluttautumiseen kuin tyontekijdasemassa, maaraaikaisessa tai osa-aikaisessa
tyosuhteessa olevat.

Koulutuspoliittiset tavoitteet ja yritysten tavoitteet ovat tassa suhteessa ristiriitaiset, mika on hyva
tunnistaa tycelamaa lahella olevien koulutusten suunnittelussa ja rahoituksessa. Osin kohderyhman
tunnistamisen haasteiden (tietoa opiskelijoiden tydnantajista ei ole kattavasti saatavilla) ja haastattelujen
kohdentamisen haasteiden vuoksi (tietoa haastateltavien tyonantajien toteuttamista koulutuksen
tukitoimista ei ole saatavilla) tyonantajahaastatteluilla ei saatu arvioita esimerkiksi tyossa tapahtuvan
ohjauksen tai mikro-oppimisen ohjauksen kustannuksista.

Mikali tyonantajaan sitoutuneempia koulutusmalleja pilotoidaan tai muutoin jatkossa kehitetaan, myos
naiden todellisia kustannuksia on syyta seurata ja kerryttaa tietopohjaa taman mahdollistumiseksi.
TyOnantajien haastattelujen perusteella ei pystyta kasilla olevan naytteen valossa arvottamaan heille
kohdentuvan kustannusrakenteen syntymista tai sen kustannus-hyoty-suhteen taittumiskohtaa.
Haastatellut tyonantajat eivat tata asiaa haastatteluissa konkretisoineet. Metodiseksi haasteeksi tassa
muodostui se, ettei kaytettavissa ollut tietolahdetta, joka yhdistaisi opiskelijan koulutustiedon opiskelijan
esihenkiloon tai edes tyonantajayritykseen.

Jatkossa tyonantajille kohdistuvia suoria ja valillisia koulutuskustannustietoja voi kerata joko a) osana
hankkeiden seurantaa tai b) erillisena laaja-alaisena yrityshaastatteluna. Yleisesti vastaavia kustannuksia
voi kerdtda CVTS-tiedonkeruun osana, osana osaamisen ennakoinnin tiedonkeruita tai esimerkiksi
erillisend, saannollisena yrityskyselyna. Viimeisimmalla kartoitettaisiin koulutusten vaikuttavan
kohdentamisen keinot tyonantajanakokulmasta: kartoitetaan osaamistarpeet, joihin Jotpan
rahoittamilla koulutuksilla voidaan vastata, ja ndiden lisaksi selvitetdan myos tarjottavat tukitoimet seka
niiden ennakoidut kustannukset tyonantajalle. Nain saataisiin yhta aikaa seka tunnistettua koulutuksiin
kaivattavia, niista valittoman liiketoimintahyddyn tunnistavia yrityksia etta samalla myos kartoitettua
yrityksille syntyvia kustannuksia, 1) joita ei yleiselld tasolla voida laskea, koska eri tukitoimien
kustannukset vaihtelevat yrityksittdin, 2) joita ei yritystasolla voida laskea, jos laskentaa ei voida
kohdentaa yksittdiseen koulutustoteutuksen tukivalikoimaan 3) mutta jotka kuitenkin tarkastelun
kohdistuessa yksittdisen yrityksen yksittaisen koulutustoteutuksen itse valittuihin tukitoimiin voitaisiin
osata myos kustannuksina jasentad. Vaarat mielikuvat kustannuksista ovat riski sindansa hyviksi
havaittujen kaytantojen laajemmalle kayttoonotolle. Mikali tydonantajayritykset saadaan aktivoitua
tukitoimiensa kustannusten toteumanmukaiseen raportointiin, tama olisi hyva lisa kaikkiin
koulutuspilotteihin.

Koulutusjarjestajille suuntautuvista kustannuksista vaikuttavuudeltaan merkittavina mutta tarpeellisina
voi pitaa koulutusrekrytoinnin kustannuksia. Motivaation ja koulutuksen tarpeellisuuden kokemus lisaa
myos suorituksen todennakoisyytta ja hyodynnettavyytta. Koulutusrekrytoinnin ja ohjauksen
kustannuksia ei selvityksen kayttamassa datassa ollut eritelty, mutta ndiden hyddyntaminen
erityisosaamista koskevissa sisalloissa, heikommassa tyomarkkina-asemassa olevien tapauksessa ja
perustaitoja kehittavien koulutusten tilanteessa on erityisen perusteltua.
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Vaikuttavuuden ja kustannusvaikuttavuuden eroa ei taman selvityksen aineistojen perusteella pysty
maarittelemaan tarkemmin, koska vaikuttavuustieto on viela ohutta. Jotpan koulutusten vaikuttavuus
henkildiden tuloihin ja tyomarkkina-asemaan nakyy vasta joidenkin vuosien kuluttua.
Kustannusvaikuttavuuden seurantaan on kuitenkin tarpeellista sisallyttaa tavoitteenmukainen arviointi:
vahvasti tuetut, perustaitoja kehittavat tai tydomarkkinoilta syrjaytymista estavat koulutukset voivat olla
kustannuksiltaan korkeampia mutta yhteiskunnan nakokulmasta erittain tarkeita, samoin niin
sanottujen pullonkaula-alojen koulutukset, jotka tukevat esimerkiksi positiivisen rakennemuutoksen
hyotyja.

Koulutuksen saavutettavuuden ja saatavuuden nakokulmasta kiinnostavaa on erityisesti aliedustettujen
ryhmien osallistumista tukevat toimet seka niiden tyontekijoiden koulutustarpeet, joihin tydnantaja ei ole
kiinnostunut tarjoamaan tukea. Ne voivat olla erilaisia kuin koulutustaustaltaan, motivaatioltaan tai
voimavaroiltaan paremmassa asemassa olevilla. Koska tassa selvityksessa kaytettavissa oleva data ei
antanut luotettavaa lahtokohtaa erityisryhmien tilanteen arviointiin, teemaa on jatkossa syyta pitaa ylla
esimerkiksi avustushakemuksissa ja tarjouspyynnoissa seka koulutusjarjestdjien kanssa kadytavassa
virallisessa ja epavirallisessa dialogissa. Hyvia kaytantoja on todennakoisesti kertynyt jo monelle
koulutustoimijalle, ja niita kertyy koko ajan lisaa.

Kaiken kaikkiaan tyon ohessa suoritettavuus on koulutukseen kohdistettuna odotuksena kohtuullisen
nuori. Suomalaista koulutusjarjestelmaa on perinteisesti pidetty tutkintokeskeisena. Nyttemmin
lakkautettu aikuiskoulutustuki ohjasi myos aikuisvaestoa laajojen kokonaisuuksien suorittamiseen.
Taman vuoksi julkisrahoitteisten koulutuspalveluiden toimivuudesta ja laadusta kaytava keskustelu sen
paremmin kuin alan tutkimus ei ole syventynyt tyon ohessa suoritettavuuden kysymyksiin. Vastaavasti
henkilostokoulutusta koskeva keskustelu keskittyy pitkalti tyoajalla tai muuten tyonantajan
kompensoimana toteutettavaan koulutukseen. Jatkuvan oppimisen painottuessa koko ajan enemman
lyhytkestoisiin ja tyon ohessa suoritettaviin koulutuspalveluihin myods sité koskevaa tietoa kertyy
kattavammin.

Lyhytkestoisten ja tutkinnon ulkopuolisten koulutusten toimivaan kohdentumiseen markkinassa seka
tyénantajien tukemien koulutusten etta omaehtoisten koulutusten osalta liittyy myods osaamistarpeiden
oikea-aikainen tunnistaminen. Innolinkin yhdessa Tieken ja Demos Helsingin kanssa tyo- ja
elinkeinoministerion toimeksiantona (4/2024) toteuttamassa Osaamisen tunnistamisen hyvat kaytannot
-selvityksessa tarkasteltiin tutkintojen ulkopuolisen osaamisen tunnistamisen hyvia kaytantoja
Suomessa. Selvityksen kyselytutkimuksessa selvisi, ettd alle kolmannes tyodikaisista tarkastelee omaa
osaamistaan tyoelamassa saannollisesti (30 % tutkitusta 2020 vastaajasta, Innolink, 2024). Tavallisimmin
oman osaamisen kehittamisen tarpeet arvioidaan vain elaman ja tyoelaman murrostilanteiden
aktivoimina. On haastavaa nahda, ettei tallainen osaamistarpeiden tarkastelun satunnaisuus jattaisi
merkittavaa osaa tyomarkkinoiden ajankohtaisista koulutustarpeista ja -intresseista pimentoon ja siten
Jotpan rahoittamien koulutusten tavoittamattomiin. Saannollisemman oman osaamisen tarkastelun
kulttuurin kehittymisen tukeminen voisi taten edistda myos Jotpan tavoitteita. Taman kulttuurin
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vahvistumista voisi edistaa joko aiheen yhteiskunnallisella medianakyvyydella tai tyonantajalahtoisesti
(yksiloiden osaamisen ja osaamistarpeiden tarkastelut henkiloston itsearviointeina esimerkiksi
kvartaaleittain).

Arviointien jatkoa ajatellen edelld esitettyjen kehittamisnakokulmien lisdaksi suositamme Jotpalle
painokkaasti tyonantajien kustannusrakenteen toteutumapohjaisen raportointivaatimuksen lisaamista
rahoitusvaatimuksiin tai muuta vastaavaa toteutusta, jolla kyseinen tieto saadaan kerattya
jarjestelmallisesti ja kohdentuen toteutettuun koulutusmuotoon. Tama nahtiin ensisijaisesti Jotpan
omaan toimintaan kohdentuvana kehittamistoimena, joten sita ei ole sisaan kirjattu pilotteihin. Tata
suositetaan kuitenkin vahvana kehittamistoimena, silla nykyisessa 100l-mallin kolmeen ensimmaiseen
vaiheeseen  keskittyvassa rahoitettujen koulutusten vaikuttavuuden arvioinnissa selkeasti
keskeisimmaksi haasteeksi piirtyy analyysin tietopohjan rikkonaisuus: niiltd osin kuin dataa Jotpalta
saatiin, oli aineistojen valisissa taustatiedoissa vaihtelua ja toisaalta muuta analyysille kriittisia
tietosisaltoja ei toivotusti tavoitettu (etenkin kustannuspuoli, erityisesti koulutuksiin osallistuneiden
tyonantajille). Tama tietopohja johtaa siihen, ettei yksittdista arvioitavaa tietosisaltoa (esimerkiksi
opiskelija, koulutusmuoto tai tydonantajakustannus) saada kuljetettua lapi analyysikehikon tai vertailtua
muihin rinnakkaistapauksiin.

Naista vajavaisuuksista huolimatta Aistrichin kuvaaman mukaisesti ”vaikuttavuutta kannattaa yrittaa
mitata, vaikka tiedammekin, ettei lopputulos tule olemaan taydellinen. Ehka lopulliseen tavoitteeseen ei
koskaan paasta, epavarmuutta jaa. Mutta mittaaminen siind maarin kuin se on kdytanndssa ja
taloudellisesti jarkevaa, syventaa kuitenkin ymmarrysta tutkitusta aiheesta ja sen syy-seuraussuhteista.
Kokemuksen kertyessa seuraavalla kerralla mittaamisessakin onnistutaan taas paremmin.” (Aistrich,
2014.)

05.3 Ehdotukset koulutuspiloteiksi

Osana selvityksen analyysin hyodynnettavyytta Jotpalle toteuttaja esittaa viisi ehdotusta pilotoitaviksi
koulutuskokonaisuuksiksi. Nama on kuvattu eritellysti liitteessa A. Ehdotukset muodostettiin
vaiheistettuna prosessina, jossa niiden aihiot muodostettiin ensin desk studyn, aineistoanalyysin ja
haastattelujen pohjalta koulutustoteutusten vahvimmin esiin nousseisiin hyviin toteutusmalleihin
kytkeytyen. Pilottiaihiot esiteltiin Jotpalle ja niita jatkojalostettiin osallistavasti Jotpan asiantuntijoiden
kanssa. Yksi pilottiaihio jatettiin tassa vaiheessa pois liilan oppisopimuskoulutuksen omaisena ja toisaalta
kaksi piloteista paatettiin suunnata tietoisesti Jotpan kannalta merkittavimmille toimialoille: sosiaali- ja
terveydenhoitoalalle ja varhaiskasvatusalalle. Pilottiehdotuksille luotiin taman jalkeen lomakerakenne ja
niiden kuvaukset rikastettiin tietosisalloin, jotka kuvasivat kunkin ehdotetun koulutuspilotin: otsikoinnin,
selvityksessa tunnistetut haasteet, joihin pilotti kohdentuu, selvityksessa tunnistetut hyvat kaytannot,
joita pilotoidaan, lyhyen yleiskuvauksen toteutuksesta (mita ja miten pilotoidaan), toimijat ja vastuut,
koulutuksen sisallot ja toteutusmuodon, koulutusalat, koulutuksen keston seka hypoteesin pilotilla
mahdollistuvista positiivisista vaikutuksista ja kustannushyodyista. Rikastetut pilottiaihiot annettiin

tiedoksi Jotpalle ja laajemmin kasiteltiin ryhmadialogissa yhdessa asiantuntijapaneelin kanssa, kuten on
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kuvattu luvussa 04. Pilottiaihioita paivitettiin taman jalkeen asiantuntijapaneelilta saadun palautteen
pohjalta ja ne toimitettiin Jotpalle hyvaksyttaviksi. Lopulliset viisi pilottiaihiota muodostuivat

aineistolahtoisesti ja edella kuvatun dialogisen jalostusprosessin lopputuloksena otsikoiltaan ja

paapiirteiltdan seuraaviksi:

1.

Kettera koulutuskokeilu varhaiskasvatuksen toimialalle.

Pilotti keskittyy erityisesti koulutuksen jarjestdjan ja tyonantajan valisen dialogin vahvistamiseen
sekd tyonantajan riittavien konkreettisten arjen tukitoimien tarjoamiseen kouluttautuvalle
tyontekijalle. Pilotointi tukee tyonantajien tuen saamista mukaan myds tyontekijoiden
omaehtoisesti aktivoimiin koulutuksiin. Tavoitteena on loytaa toimivia keinoja erityisesti
varhaiskasvatuksen alalla.

Kettera koulutuskokeilu sosiaali- ja terveydenhuollon (sote) toimialalle.

Pilotti keskittyy erityisesti koulutuksen jarjestdjan ja tydonantajan valisen dialogin vahvistamiseen
sekd tyonantajan riittdvien konkreettisten arjen tukitoimien tarjoamiseen kouluttautuvalle
tyontekijalle. Pilotointi tukee tyOnantajien tuen saamista mukaan myos tyontekijoiden
omaehtoisesti aktivoimiin koulutuksiin. Tavoitteena on l6ytaa toimivia keinoja erityisesti sosiaali-
ja terveydenhuollon alalla.

Innovatiiviset ratkaisut koulutusten tyonantajarekrytointiin ja -dialogiin.

Pilotti keskittyy koeponnistamaan innovatiivisia tapoja tavoittaa tyonantajia ja rekrytoida niita
mukaan koulutuksiin. Olennaisena osana ovat myos tavat aktivoida dialogi koulutustarpeen
liilketoimintalahtoisesta maarittelysta. Pilotti tahtaa Jotpan rahoittamissa koulutuksissa erityisesti
toimivien keinojen l0ytamiseen tyOnantajien tukemiin koulutuksiin. Koulutuskokeilu
kohdennetaan tyovoimapula-alalle, matalan tuottavuuden alalle ja koulutuksessa aliedustettuihin
tai tydelamasta putoamisen riskiryhmiin.

Koulutuskokeilu tyouraansa uudistaville.

Pilotti keskittyy Jotpan omaehtoisen kouluttautumisen rahoituksen vaikuttavuuden tukemiseen.
Pilotilla tarjotaan yritystarvelahtoisia koulutustoteutuksia opiskelijoille, jotka eivat hae
osaamisensa kehittamista nykyiseen tyosuhteeseensa vaan pyrkivat saamaan koulutusta
osaamisesta, joka olisi kilnnostavaa mahdolliselle uudelle tyonantajalle tai uudelle toimialalle.
Koulutuskokeilu kohdennetaan tyovoimapula-alalle, matalan tuottavuuden alalle ja
koulutuksessa aliedustettuihin tai tyoelamasta putoamisen riskiryhmiin.

Yksilollista vaikuttavuutta suurille ryhmille.

Pilotti keskittyy koulutustoteutuksiin, joissa hyddynnetaan innovatiivisia tapoja mahdollistaa
henkilotason tai vahintdankin pienryhmatason ohjaus suuremmille opiskelijaryhmille.
Tavoitteena on l0ytaa onnistuneita skaalautuvuuden keinoja monistaa selvityksessa yksilo- ja
pienryhmdohjauksessa  toteutuvaa  kouluttautumisen  vaikuttavuutta.  Koulutuskokeilu
kohdennetaan tyévoimapula-alalle, matalan tuottavuuden alalle ja koulutuksessa aliedustettuihin
tai tyoelamasta putoamisen riskiryhmiin.
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Ehdotukset koulutuspiloteiksi ovat tarkemmin kuvattuina selvityksen lopussa liitteessa A.

05.4 Kriteeristo rahoitettavien koulutusten arviointiin

Osana selvityksen analyysia Innolink laatii ehdotuksen kriteeristosta, jota Jotpa voi hyodyntaa
rahoitettavien koulutusten arvioinnissa ja rahoituksen kohdentamisessa. Se on muodostettu seuraavasti:

1. Ei 2. Huomioitu 3. Huomioitu

Teema: Arviointikriteeri koulutuksen rahoittamiselle: huomioitu jonkin verran kattavasti
(0 pistetta) (1 piste) (3 pistettd)

Tietoisuus koulutusmahdollisuudesta ja osallistujien
1. REKRYTOINTI rekrytoinnin toteuttaminen (opiskelijat, tydnantajat).
Lisdarvona opiskelijan sitouttamisen keinot.*

Resursointitarpeiden huomiointi (kustannukset
2 RESURSOINTI tyonantajalle, kustannukset opiskelijalle).*
3. TOIMIALA Toimialan soveltuvuus koulutuksen toteutustavalle.

Koulutustarjonnan mielekas kohdentuminen (erityisesti
4. KOHDENNUS aliedustetut kohderyhmat, matalan tuottavuuden alat
ja tydvoimapula-alat). Paikallisuuden hyodyntadminen.

Huomioi my®&s tai erityisesti tyontekijat, jotka ovat

. RISKIRYHMAT T
s S vaarassa pudota tyoeldman ulkopuolelle.
6,  DYOELAMA (oulutakeon Ot vattavden
: VUOROVAIKUTUS ) . .
vahvistamiseksi.*
Koulutusmuoto tarjoaa riittavat tukitoimenpiteet
7 TYONANTAJAN opiskelijalle tydbnantajalta (ei vain tahtotila vaan
. TUKITOIMET konkreettisesti esimerkiksi muita tyotehtavia
keventamalla)*
TyOnantajan organisaation mukaan osallistaminen
e TYOYHTEISON myds tydyhteisotasolla (seka opiskelijoiden
: AKTIVOINTI loytamiseksi, opiskelun tukemiseksi etta opitun
levittdmiseksi).*
Koulutusmuoto tarjoaa riittdvan henkilokohtaisen
9. OHJAUS ohjauksen opiskelijalle (esim. pienryhmépohjainen
ohjaus).
10. JOUSTAVUUS Koglutusmuotp tarjuoaa r||ttgvan J?usFavuuden .
opiskeluun opiskelijalle (esim. etdopiskeluratkaisut).
1. SKAALATTAVUUS Koulutusmuoto tarjoaa rl'lttava‘m‘ ska?lattavuydgn
suuremmille ryhmille (esim. digitaaliset oppimisalustat).
Koulutusmuoto tarjoaa riittdvan opitun tiedon
12. R GUIES jalkauttamisen (esim. opittua soveltavat mikrotehtavat).
13. KESTO Koulutus on riittdvan lyhytkestoinen ollakseen

kohderyhmilleen houkutteleva.
PISTEYTYS YHTEENSA, ASTEIKOLLA 0-39 PISTETTA:

* = Opiskelijoille, jotka eivat kehitd osaamistaan nykytyonantajalle (mm. alanvaihtajat), tydnantajan rooli tulee korvata muulla
vastaavalla tydeldamakumppanilla.
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Kriteeristo perustuu 13-kohtaiseen arviointiin, jossa jokainen kohta pisteytetaan asteikolla 0-3 pistetta
sen mukaan, miten kattavasti kyseinen nakdkulma on koulutuksessa huomioitu. Kattavalle huomioinnille
nahtiin perustelluksi kiinnittaa 3 pistetta (ei vain 2 pistettd), jotta koulutuksen vaikuttavuutta tukevien
tekijoiden kokonaisvaltainen huomioiminen nakyisi kokonaispisteytyksessa korostetusti.

Kriteeriston sisaltamat arviointindakokulmat on nostettu selvityksen eri vaiheiden yhteiskuvana
syntyneesta nakemyksesta, mitka koulutusmuodot on tunnistettu vaikuttaviksi. Kriteeristo ei ota kantaa
kullakin rahoituseurolla saavutettaviin tulosvaikutuksiin vaan pyrkii varmentamaan sita, etta
selvityksessa koulutusten positiivisia vaikutuksia tukevat ominaisuudet huomioidaan mahdollisimman
kattavasti rahoituspaatoksia harkittaessa. Kriteeristo ei myoskaan suoraan ota kantaa siihen, missa
muodossa kriteerin vaatimus tulee lunastaa vaan tassakin nakdkulmassa varmentaa ensisijaisesti sen,
etta onnistunutta koulutuksen muotoilua edistavat nakokulmat on riittavasti huomioitu.

Kriteeristd on hyva paivittaa saannollisesti, esimerkiksi kahden vuoden valein. Tata suositellaan
toteuttavaksi mahdollisten matemaattisten vaikuttavuusanalyysien lisaksi tarkastelemalla myos Jotpan
toiminnassa vaikuttavia vaikutussuhdehypoteeseja (mitka oletukset ohjaavat arjen toimintaamme).
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Liitteet

A. Pilottikoulutukset

Osana selvitysta Innolink maaritteli viisi pilottia, jotka rahoitettujen koulutusten hyvien
toteuttamismallien perusteella ovat perusteltuja pilotoitaviksi. Pilottiehdotukset on muodostettu
aineistolahtoisesti selvityksen [6ydoksista, eivatka ne sellaisinaan ota kantaa ehdotusten uutuusarvoon
tai tarpeellisuuteen osana laajempaa kansallista koulutustarjontaa.

Kustakin viidesta pilotista on seuraavassa lomakepohjainen kuvaus, jossa on esitetty seka pilotin
tarpeellisuutta etta toteutusta kuvaavat parametrit. Soveltuvin osin naita kuvauksia on sanoitettu myos
auki. Asiantuntijapaneelin jasenet kommentoivat pilottiehdotuksia kahdessa Teams-ty6pajassa, ja nama
kommentit on huomioitu esitetyissa pilottikuvauksissa mahdollisuuksien rajoissa. Osin asiantuntijoilla oli
keskendan eriavia nakemyksia esimerkiksi pilottien koulutusalakohtaiseen kohdentamiseen ja
konkreettisuuden asteeseen, joten nailta osin Innolink on soveltanut asiassa seka yhteensovittavaa etta
ratkaisuhakuista tulkintaa.

KOULUTUSPILOTIT: EHDOTUS NUMERO 1

A. Koulutuspilotin otsikointi:

Kettera koulutuskokeilu varhaiskasvatuksen toimialalle

B. Tiivistelma koulutuspilotin paasisallosta:

Pilotoidaan ketteria ja helposti kdyttoon otettavia koulutusratkaisuja varhaiskasvatuksen toimialalle.

C. Jotpan rahoittamien koulutusten vaikuttavuuden
haasteet, joihin pilotti kohdistetaan:

D. Jotpan rahoittamien koulutusten vaikuttavuuden
vahvuudet, joita pilotti toteuttaa:

e  Vuorovaikutus koulutusorganisaation ja opiskelijan
tyOnantajayrityksen valilla ei toteudu eika
opiskelusta ole hyotya tyonantajalle.

e Vaikka tyonantaja sallii opiskelun, tata ei
kuitenkaan tueta konkreettisin toimin.

e  Koulutuksen vaikuttavuuden tarkastelu piirtyy
liilkaa tydnantajan ja tyontekijan valille, ja
tyoyhteisén merkitys unohtuu.

e  Koulutus raataloidaan tyonantajan tarpeisiin.

e Tydnantaja mahdollistaa opiskelijalle opiskelun
aktiivisin tukitoimin, kuten tyopaikkaohjauksen
muodossa.

e  Opiskelija jalkauttaa koulutuksessa oppimaansa
tyotehtavissaan tai tyoyhteisossadn mikrotehtavin.

E. Pilottiin osallistuvat véhimmaistoimijat:

F. Koulutuksen toteutusmuoto:

e  Opiskelija
e  Koulutusorganisaation edustaja
e  Opiskelijan tyonantajan edustaja

Koulutusmuodon tulee sisaltaa
a) tyonantajan aktiiviset tukitoimet opiskelijalle

b) tydnantajan aktivointi koulutussuunnitteluun
) tydnantajan tyoyhteisétason osallistaminen.

G. Koulutuksen piiriin lukeutuvat toimialat:

H. Koulutuksen kesto:

Varhaiskasvatus

2-6 kuukautta (perustellusti myés muut)

I. Yleiskuvaus pilotista ja sen tavoitteista:

Pilotin toteuttajaksi haetaan yhtd tai useampaa koulutusorganisaatiota, jonka koulutustoteutuksella edistetdaan ketterin,
tyonantajalle houkuttelevin toteutusmuodoin koulutuksen tavoitteiden onnistumista.

Koulutuksen odotetaan sisaltavan erityisesti seuraavia toteutussisaltoja:

a) tydnantajan ja koulutusorganisaation valinen aktiivinen dialogi jo koulutusta suunniteltaessa
b) koulutuksen raataldinti yritykselle konkreettisia liilketoimintahyotyjd synnyttavaksi
c) tydnantajaorganisaation konkreettiset tukitoimet opiskelijan opiskelun mahdollistamiseksi
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d) koulutuksen vaikuttavuuden vahvistaminen tynantajan tySyhteis6a osallistamalla
e) opittujen sisaltdjen vieminen arkeen esimerkiksi tydnantajalle toteutettavin mikrotehtavin.

Jotta liiketoimintatarpeisiin kohdennettua koulutusta voidaan toteuttaa suuremmissakin osallistujakokonaisuuksissa,
tarkoituksenmukaista voi olla, ettd koulutukseen osallistuviksi tyonantajiksi pyritdan valikoimaan toimijoita, joilla on
samankaltaisia tunnistettuja osaamisen kehittamistarpeita mutta ei suoraa kilpailupositiota.

Selvityksessa on tunnistettu yhtaaikaisesti tarve edelld esitetyille vahvuuksille kuin myds haasteet ndiden jalkauttamiselle
osana varhaiskasvatuksen kiireista arkea.

Koulutuksen vaikuttavuuden syntymiseksi on erittdin tarkeaa loytaa ketteria toimintamalleja, jotka vastaavat opiskelijan tyon
ohessa tapahtuvan opiskelun tuki- ja ohjaustarpeisiin toimialan kiireisessa arjessa ja jotka my0s ovat riittdvan houkuttelevia
tyonantajalle resursoinniltaan ja kestoltaan.

KOULUTUSPILOTIT: EHDOTUS NUMERO 2

A. Koulutuspilotin otsikointi:
Ketterd koulutuskokeilu sosiaali- ja terveydenhuollon (sote) toimialalle
B. Tiivistelma koulutuspilotin paasisallosta:
Pilotoidaan ketteria ja helposti kdyttoon otettavia koulutusratkaisuja sote-toimialalle.

C. Jotpan rahoittamien koulutusten vaikuttavuuden D. Jotpan rahoittamien koulutusten vaikuttavuuden
haasteet, joihin pilotti kohdistetaan: vahvuudet, joita pilotti toteuttaa:

e  Vuorovaikutus koulutusorganisaation ja opiskelijan e  Koulutus raataléidaan tydnantajan
tyonantajayrityksen valilld ei toteudu eika lilketoimintatarpeisiin.
opiskelusta ole hyotya tydnantajalle. e Tydnantaja mahdollistaa opiskelijalle opiskelun

e Vaikka tyonantaja sallii opiskelun, sita ei aktiivisin tukitoimin, kuten tyopaikkaohjauksen
kuitenkaan tueta konkreettisin toimin. muodossa.

e  Koulutuksen vaikuttavuuden tarkastelu piirtyy e  Opiskelija jalkauttaa koulutuksessa oppimaansa
lilkaa tydnantajan ja tyontekijan valille, ja tyotehtavissaan tai tyoyhteisossaan mikrotehtavin.
tyOyhteison merkitys unohtuu.

E. Pilottiin osallistuvat véahimmaistoimijat: F. Koulutuksen toteutusmuoto:

e  Opiskelija Koulutusmuodon tulee sisaltaa

e  Koulutusorganisaation edustaja a) tydnantajan aktiiviset tukitoimet opiskelijalle

e  Opiskelijan tyonantajan edustaja b) tyénantajan aktivointi koulutussuunnitteluun

) tydnantajan tyoyhteisétason osallistaminen.
G. Koulutuksen piiriin lukeutuvat toimialat: H. Koulutuksen kesto:
Sosiaali- ja terveydenhuolto 2-6 kuukautta (perustellusti myés muut)

. Yleiskuvaus pilotista ja sen tavoitteista:
Pilotin toteuttajaksi haetaan yhta tai useampaa koulutusorganisaatiota, jonka koulutustoteutuksella edistetdan ketterin,
tyonantajalle houkuttelevin toteutusmuodoin koulutuksen vaikuttavuutta.
Koulutuksen odotetaan sisaltavan erityisesti seuraavia toteutussisaltoja:
a) tydnantajan ja koulutusorganisaation valinen aktiivinen dialogi jo koulutusta suunniteltaessa
b) koulutuksen raataldinti yritykselle konkreettisia liilketoimintahyotyja synnyttavaksi
c) tydnantajaorganisaation konkreettiset tukitoimet opiskelijan opiskelun mahdollistamiseksi
d) koulutuksen vaikuttavuuden vahvistaminen tydnantajan tyyhteis6a osallistamalla
e) opittujen sisaltdjen vieminen arkeen esimerkiksi tydnantajalle toteutettavin mikrotehtavin.

Jotta liiketoimintatarpeisiin kohdennettua koulutusta voidaan toteuttaa suuremmissakin osallistujakokonaisuuksissa,
tarkoituksenmukaista voi olla, ettd koulutukseen osallistuviksi yrityksiksi pyritddn valikoimaan toimijoita, joilla on
samankaltaisia ajankohtaisia liilketoiminnan kehittamistarpeita mutta ei suoraa kilpailupositiota.

Selvityksessa on tunnistettu yhtaaikaisesti tarve edelld esitetyille vahvuuksille kuin my6s haasteet ndiden jalkauttamiselle
osana sosiaali- ja terveydenhuollon kiireista arkea.

Koulutuksen vaikuttavuuden syntymiseksi on erittdin tarkeda loytaa ketteria toimintamalleja, jotka vastaavat opiskelijan tyon
ohessa tapahtuvan opiskelun tuki- ja ohjaustarpeisiin toimialan kiireisessa arjessa ja jotka my0s ovat riittdvan houkuttelevia
tyonantajalle resursoinniltaan ja kestoltaan.
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KOULUTUSPILOTIT: EHDOTUS NUMERO 3

A. Koulutuspilotin otsikointi:

Innovatiiviset ratkaisut koulutusten tydnantajarekrytointiin ja -dialogiin

B. Tiivistelma koulutuspilotin paasisallosta:

Pilotoidaan koulutustoteutuksia, joissa hyddynnetdan innovatiivisia tapoja tavoittaa tydnantajia, rekrytoida niitd mukaan
koulutuksiin sekd kayda ketterda dialogia koulutustarpeen maarittelysta.

C. Jotpan rahoittamien koulutusten vaikuttavuuden
haasteet, joihin pilotti kohdistetaan:

D. Jotpan rahoittamien koulutusten vaikuttavuuden
vahvuudet, joita pilotti toteuttaa:

e Koulutusta ei raataloida tyonantajayrityksen
lilketoimintatarpeisiin.

e  Koulutuksesta ei synny liiketoimintahyotyja
tyonantajayritykselle.

e  Tyonantajayritykset eivat nde koulutuksen hyétyja
eivatka kiinnostu osallistumaan.

e  Koulutusvaikutus kohdistuu jo ennestdan aktiivisiin
tyonantajiin ja opiskelijaryhmiin.

e  Koulutus yhdistetdan jo suunnitteluvaiheessa
yrityksen lilketoiminnan strategiaan, tavoitteisiin tai
osaamisvajeisiin.

e Tydnantaja sitoutuu tukemaan tydntekijan
opiskeluja my6s konkreettisin panostuksin, kuten
tyopaikkaohjaajan muodossa tai opiskelijan arjen
tyokuormaa keventamalla.

e  Vaikutus kohdentuu tyévoimapula-alalle, matalan
tuottavuuden alalle, koulutuksissa aliedustettuihin
tai ryhmiin, jotka ovat riskissa pudota tyelaman
ulkopuolelle.

E. Pilottiin osallistuvat vahimmaistoimijat:

F. Koulutuksen toteutusmuoto:

e  Opiskelija
e  Koulutusorganisaation edustaja
e TyOnantajaorganisaation edustaja

Muoto on vapaa, kunhan se toteuttaa

e tyOnantajayritysten tiedottamista

e  tyOnantajayritysten mukaan rekrytointia

e  koulutuksen raataldintia tuottamaan konkreettisia
lilketoimintahyotyja

e  koulutuksen kohdentumista tydvoimapula-alalle,
matalan tuottavuuden alalle tai koulutuksessa
aliedustettuihin tai tydeldmasta putoamisen
riskiryhmiin.

G. Koulutuksen piiriin lukeutuvat toimialat:

H. Koulutuksen kesto:

Tyovoimapula-alat ja matalan tuottavuuden alat

2-6 kuukautta (perustellusti myés muut)

. Yleiskuvaus pilotista ja sen tavoitteista:

Pilotin toteuttajaksi haetaan yhtd tai

Koulutuksen odotetaan sisaltavan erityisesti seuraavia toteutussisaltoja:

a) innovatiiviset ja ketteréat tavat tavoittaa tydnantajia ndiden tietoisuuden lisaédmiseksi

b) innovatiiviset ja ketterat tavat tydonantajien koulutukseen mukaan rekrytoimiseksi

c) innovatiiviset ja ketterat tavat tydnantajien koulutustarpeiden tunnistamiseksi ja koulutuksen liiketoimintalahtdiseksi

raataloimiseksi.

Selvityksessa on tunnistettu seuraavia haasteita koulutusten vaikuttavuuden toteutumiselle:
1) Tyénantajat eivat ole tietoisia koulutusmahdollisuudesta eivatka nain voi hyddyntaa sita likketoimintansa kehittamisen

tukena.

2) Tydnantajat eivat nde koulutusta liiketoiminnalleen tai henkildstolleen hyddyllisend eivatka taten aktivoidu mukaan.

3) Vaikka tyonantajat aktivoituisivatkin mukaan, ne eivat aktiivisesti tue opiskelijan onnistumista kaytannon tukitoimin,
esimerkiksi kytkemalla koulutustarpeita yrityksen kdytannén osaamis- tai tuottavuusvajeisiin, osoittamalla opiskelijan
opiskelua tukevan ohjaajan tyopaikalla (ns. mestari-kisalli-suhde), suunnittelemalla opittua jalkauttavia mikrotehtavia tai

maltillistamalla arjen tydmaaravaateita opiskelujen ajaksi.

4) Tydnantajat eivat ole vuorovaikutuksessa koulutuksen jarjestavan koulutusorganisaation kanssa, jotta koulutukselle
tunnistettaisiin ja maaritettdisiin jo suunnitteluvaiheessa konkreettiset tydnantajan likketoimintaan kytkeytyvat hyodyt.

useampaa koulutusorganisaatiota, jonka koulutustoteutuksella edistetdan
koulutusmahdollisuuksista kiinnostuneiden tydnantajien tavoittamista, aktivoimista ja kuulemista.
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Nyt aktivoitavalla koulutuspilotilla pilotoidaan toimivia ratkaisuja naihin tydn ohessa tapahtuvan koulutuksen vaikuttavuuden
haasteisiin. Vaadittua koulutusmuotoa ei ole tarkemmin maaritelty. Selvityksen aikana esiin nousi muun muassa nakdkulma,
ettd koulutustarjonnan paikallisuus ja raataloitavyys saattavat tukea yritysten halukkuutta osallistua koulutukseen.

Koulutusten vaikuttavan kohdentumisen ndkokulmasta odotetaan, ettd koulutuspilotissa huomioidaan koulutuksen
kohdentuminen joko matalan tuottavuuden alalle tai tyovoimapula-alalle sekd huomioidaan erityisesti koulutuksissa
aliedustetut tai tyoelamasta putoamisen riskissa olevat kohderyhmat. Koulutustoteutukset etenkin pieniin ja keskisuuriin
yrityksiin, joilla on palvelutuotannon skaalaamisen potentiaalia, ovat toivottuja.

Selvityksen desk study -osassa tunnistettiin muun muassa, etta tutkimuksissa on todettu tydnantajien tuen kohdentuvan
jatkuvassa oppimisessa todennakdisimmin johdolle ja paatoimisille tyontekijoille, kun taas tyontekijatason ja osa-aikaisten
tyontekijoiden saama tuki oli vahdisempaa. Myos tama nakokulma on hyva huomioida.

Mahdollisina toimenpiteina tama voi sisaltaa esimerkiksi kohderyhmaviestintaa, markkinointia, paikallista verkostoitumista,
etsivdn tyon kohderyhmatyon ratkaisuja tai muita vastaavia ratkaisuja kuitenkaan rajoittumatta ndihin. Teemoina
koulutuksissa voi olla esimerkiksi vihrean siirtyman tai keinodlyn hyédyntaminen likketoiminnassa, mutta ensisijaisesti teemat
on madritettava yrityksen liiketoimintatarpeiden perusteella. Koulutuksen keston tulee tukea oppimisen vaikuttavuutta
uusien kyvykkyyksien synnyttamisessa opiskelijalle ja tyonantajayritykselle. Koulutuksen on samalla oltava riittavan
houkutteleva tydnantajalle resursoinniltaan ja kestoltaan.

KOULUTUSPILOTIT: EHDOTUS NUMERO 4

A. Koulutuspilotin otsikointi:

Koulutuskokeilu tyduraansa uudistaville
B. Tiivistelma koulutuspilotin paasisallosta:

Pilotoidaan yritystarvelahtdisia koulutustoteutuksia opiskelijoille, jotka eivat hae osaamisensa kehittamista nykyiseen
tyOsuhteeseensa vaan pyrkivat saamaan koulutusta osaamisesta, joka olisi kiinnostavaa mahdolliselle uudelle tydnantajalle
tai uudelle toimialalle.

C. Jotpan rahoittamien koulutusten vaikuttavuuden D. Jotpan rahoittamien koulutusten vaikuttavuuden
haasteet, joihin pilotti kohdistetaan: vahvuudet, joita pilotti toteuttaa:
e  Vuorovaikutus koulutusorganisaation ja opiskelijan e  Koulutus yhdistetdan jo suunnitteluvaiheessa

tyonantajayrityksen valilld ei toteudu, eika
koulutusta raataloida riittavasti
liiketoimintatarpeisiin.

e  Opiskelijan opiskelua ei tueta konkreettisin
tukitoimin.

e Opiskelija, joka ei opiskele nykyisessa tyosuhteessa
kehittyakseen eika valttamatta ole edes kertonut
tyonantajalleen opiskelustaan, ei saa riittavaa
henkilokohtaista ohjausta opintojensa aikana.

toimialan tai yrityksen ajankohtaisiin
osaamisvajeisiin ja konkreettisiin osaamistarpeisiin.

e  Opiskelijan opiskelua tuetaan myos konkreettisin
panostuksin, kuten tyopaikkaohjaajan muodossa.

e Vaikutus kohdentuu tydvoimapula-alalle, matalan
tuottavuuden alalle, koulutuksissa aliedustettuihin
tai ryhmiin, jotka ovat riskissa pudota tyoelaman
ulkopuolelle.

E. Pilottiin osallistuvat vahimmaistoimijat:

F. Koulutuksen toteutusmuoto:

e  Opiskelija
e  Koulutusorganisaation edustaja
e  Tydelamakumppanin edustaja

Muoto on vapaa, kunhan se toteuttaa
e tyOnantajakumppanin mukaan rekrytointia
e  koulutuksen raataldintia tuottamaan osaamista
ajankohtaisesti hyodyllisiin liiketoimintatarpeisiin
o opiskelijan tyoelamalahtoista ohjausta, vaikka
opiskelua ei toteuteta vuorovaikutuksessa
nykyisen tyonantajan kanssa.

G. Koulutuksen piiriin lukeutuvat toimialat:

H. Koulutuksen kesto:

Ei toimialarajausta, mutta priorisoimme koulutuksen
kohdentumista joko matalan tuottavuuden alalle tai
tyOvoimapula-alalle.

2-6 kuukautta (perustellusti my6és muut)

. Yleiskuvaus pilotista ja sen tavoitteista:
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Pilotin toteuttajaksi haetaan yhtd tai useampaa koulutusorganisaatiota, jonka koulutustoteutuksella voidaan vahvistaa
opiskelijan osaamista yrityksen ajantasaisten liiketoimintatarpeiden mukaan. Koska koulutukset suunnataan
tydeldamapolkujaan uudistaville, merkittavana lisdvaatimuksena on, ettd koulutustarpeita ei kartoiteta opiskelijan nykyiselta
tyonantajalta vaan muulta koulutukseen rekrytoitavalta tyoelamakumppanilta, esimerkiksi opiskelijan potentiaaliselta
tulevalta tyonantajalta tai tyollistymiselle tavoitellun tydllistymisalan osaamiskeskittyman tai toimialaklusterin edustajalta.
Taman kumppanin ei valttamatta tarvitse olla yksittdinen yritys, vaan se voi olla esimerkiksi jokin osaamistarpeita
tunnistamaan kykeneva osaamiskeskittyma, yritysklusteri, verkosto tai ekosysteemi. Kriittistd on, ettd tdma
tyoeldamakumppani kykenee ja sitoutuu tunnistamaan sellaisia osaamistarpeita, joille on tydmarkkinassa kysyntaa ja joiden
oppiminen olisi siten eduksi opiskelijan tydllistymiselle uudelle tyonantajalle.

Merkittavaksi lisdarvoksi nahdaan se, ettd koulutuksen tydelamalahtdisyyden tueksi mukaan rekrytoitu tydelamakumppani
sitoutuu toimimaan opiskelun tukena antaen ohjausta opiskelijalle myos opiskelun aikana esimerkiksi palautekeskusteluin tai
opittua soveltavia mikrotehtdvia ohjaamalla. Mahdollisina toimenpiteind tdama koulutustoteutus voi sisaltda esimerkiksi
kohderyhmaviestintad, markkinointia, paikallista verkostoitumista ja etsivdda kohderyhméatyotda mukaan saatavien
tybeldamakumppaneiden l6ytamiseksi.

Teemoina koulutuksissa voi olla esimerkiksi vihredn siirtyman tai keinodlyn hyddyntdminen liiketoiminnassa, mutta
ensisijaisesti teemat on madritettdva tydeldamdkumppanin tunnistamista, liiketoiminnan tavoitteita edistavista
osaamistarpeista kasin (yrityksen tai toimialan osaamisvajeet).

Koulutusten toivotun vaikuttavuuden nakdkulmasta ensisijaisina priorisoimme
- matalan tuottavuuden alalle tai tydvoimapula-alalle kohdentuvat koulutukset
- koulutuksissa aliedustetut kohderyhmat huomioivat koulutukset
- tydelamasta putoamisriskissa olevien kohderyhmien koulutukset
- koulutustoteutukset etenkin sellaisten pienien ja keskisuurten yritysten osaamistarpeisiin, joilla on
palvelutuotannon skaalaamisen potentiaalia.

Koulutuksen keston tulee tukea oppimisen vaikuttavuutta uusien kyvykkyyksien synnyttamisessa opiskelijalle. Samalla
koulutuksen on oltava riittavan kevyt houkutellakseen mukaan tydelamakumppaneita.

KOULUTUSPILOTIT: EHDOTUS NUMERO 5

A. Koulutuspilotin otsikointi:

Yksilollista vaikuttavuutta suurille ryhmille

B. Tiivistelma koulutuspilotin paasisallosta:

Pilotoidaan koulutustoteutuksia, joissa hyddynnetdan innovatiivisia tapoja mahdollistaa henkilotason tai vahintaankin
pienryhmatason ohjaus suurille opiskelijaryhmille.

C. Jotpan rahoittamien koulutusten vaikuttavuuden D. Jotpan rahoittamien koulutusten vaikuttavuuden
haasteet, joihin pilotti kohdistetaan: vahvuudet, joita pilotti toteuttaa:

e Vuorovaikutus koulutusorganisaation ja opiskelijan
tyonantajayrityksen valilld ei toteudu, eika e Henkildkohtainen ohjaus opiskelijalle
koulutusta raataloida riittavasti

" L e  Koulutustoteutuksen pienet ryhmakoot
liiketoimintatarpeisiin.

N . . . e  Opittua nopeasti tyossa soveltavat tehtavat
e  Koulutuksen hyddyt osaamisen synnyttamisessa

ovat heikompia suuremmissa ryhmissa
opiskeltaessa.

e  Koulutuksen suunnittelu tydnantajayrityksen
liiketoimintatarpeisiin.

e  Koulutuksessa opittu osaaminen ei tule
opiskelijalle kdyttoon ja saattaa ndin myds unohtua
merkittavin osin.

E. Pilottiin osallistuvat vahimmaistoimijat: F. Koulutuksen toteutusmuoto:

Muoto on vapaa, kunhan se toteuttaa
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e  Opiskelija e opiskelijan henkilokohtaisen ohjauksen

e Koulutusorganisaation edustaja toteutumista opiskelijamaaraltdan suuressa
koulutuskokonaisuudessa

e  opiskelun pienryhmdmuotoisuutta
opiskelijamaaraltaan suuressa
koulutuskokonaisuudessa

e  koulutuksen raataldintia tuottamaan osaamista
ajankohtaisesti tydnantajan tai opiskelijan muun
tydeldmakumppanin hyddyllisiksi tunnistamiin
ajankohtaisiin liilketoimintatarpeisiin.

e  TyoOnantajan tai opiskelijan muun
tyoeldamakumppanin edustaja

G. Koulutuksen piiriin lukeutuvat toimialat: H. Koulutuksen kesto:

Koulutuksella ei ole toimialarajausta, mutta lisdarvoksi 2-6 kuukautta (perustellusti myoés muut)
luetaan koulutuksen kohdistuminen tydvoimapula- tai
matalan tuottavuuden alalle.

I. Yleiskuvaus pilotista ja sen tavoitteista:

Pilotin toteuttajaksi haetaan yhta tai useampaa koulutusorganisaatiota, jonka koulutustoteutuksella edistetdaan keskimaarin
paremmin henkilo- tai pienryhmatason koulutuksilla saavutettavaa koulutuksen sitouttavuutta ja vaikuttavuutta myos
suurten opiskelijamaarien koulutuksissa. Taustalla on selvityksen data-analyysissa tehty havainto, ettd isommissa ryhmissa
toteutettava koulutus onnistuu keskimaarin huonommin sitouttamaan opiskelijat ja tarjoamaan kaikille kiinnostavaa sisaltoa
oikeilla metodeilla.

Nyt aktivoitavan pilotin tavoitteena on tunnistaa ja kokeilla ratkaisuja, joilla koulutukseen osallistuville opiskelijoille
mahdollistetaan tydnantajan tai muun tyéeldamakumppanin kanssa yhdessa raataloity, sitouttava, kiinnostava, ohjattu ja
hyodyllinen koulutustoteutus entistd vahvemmin myo6s suurten ryhmakokojen koulutuksissa. Positiivinen skaalautuva
vaikuttavuus voi kohdentua myds perinteisesti tunnistettuihin jatkuvan oppimisen esteisiin, kuten henkilokohtaisten
taloudellisiin resursseihin, aikaresursseihin tai opiskelun edellyttdman liilkkumisen vaatimuksiin.

Selvityksen desk study -osassa tunnistettiin yhteiseksi tekijaksi eri jarjestelmille taloudellisten resurssien kiinnittdminen
instituutioiden lisdksi oppijaan, jolla pyritddn luomaan motivaatio osaamisen kehittdmiseen. Yksiloon kiinnittyvien
rahoitusmallien yhteinen tavoite on parantaa koulutuksen saatavuutta erityisesti aliedustettujen ryhmien osalta.
Rahoitusmuodon mahdollistamissa rajoissa koulutuksen innovatiivisuudessa voidaan huomioida myos tallaisia nakokulmia.
Uusien oppimisteknologioiden onnistunut hyédyntdminen on luontainen osa koulutuspilottia.

Koska pilotoinnilla haetaan innovatiivisia ratkaisuja tyon ohessa toteutettavan koulutuksen vaikuttavuuden
skaalautuvuuteen, ei vaadittua koulutusmuotoa ei ole tarkemmin rajattu.

Koulutusten vaikuttavan kohdentumisen nakokulmasta lisaarvona nahdaan lisaksi koulutuksen kohdentuminen johonkin tai
joihinkin seuraavista:

- matalan tuottavuuden ala

- tyOvoimapula-ala

- koulutuksissa aliedustetut kohderyhmat

- tydelamasta putoamisriskissa olevat kohderyhmat

- pienetja keskisuuret yritykset, joilla on palvelutuotannon skaalaamisen potentiaalia.

Teemoina koulutuksissa voi olla esimerkiksi vihredn siirtyméan tai keinodlyn hyddyntdminen liiketoiminnassa, mutta
ensisijaisesti teemat on madritettava kunkin opiskelijan tyonantajayrityksen tai opiskelijan muun tydelamakumppanin
liikketoimintatarpeiden mukaan.

Koulutuksen keston tulee tukea oppimisen vaikuttavuutta uuden osaamisen synnyttamisessa opiskelijalle. Samalla

koulutuksen on oltava riittdvan houkutteleva tydnantajalle tai muulle opiskelijan tydelamakumppanille resursoinniltaan ja
kestoltaan.
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B. Kirjallisuuskatsaus tyon ohessa opiskelua tukeviin jarjestelyihin

B.1 Koulutustoteutukset ja tyohon liittyvat jarjestelyt

Tassa luvussa tarkastellaan paaasiassa, millaiset koulutustoteutukset ja tyohon liittyvat jarjestelyt
edistavat tyon ohessa opiskelua. Katsauksen kohteena on jatkuvan oppimisen koulutus, joka liittyy
tyohon ja ammattiin, kuten ammattisiirtymaan, alanvaihtoon, omassa tyossa kehittymiseen tai uralla
etenemiseen. Suomalaisessa koulutusjarjestelmassa tallaista omaehtoista kouluttautumista ilmenee
useissa elamantilanteissa: omalla vapaa-ajalla tyon ohessa, tyonantajan tukemana esimerkiksi osittain
tyOajalla tai erilaisin tyoelamaan jarjestetyin joustoin, kuten osa-aikaisin palkattomin vapain,
hoivavastuun ohella tai tyonhaun rinnalla.

Tutkimuskirjallisuuden pohjalta jatkuvan oppimisen koulutustoteutuksia ja tyohon liittyvia jarjestelyja
voidaan jasennella erilaisten keinojen, koulutustapojen ja dimensioiden avulla. Jatkuvan oppimisen
mahdollisuuksien ja koulutustoteutusten kehittaminen on kansainvalisesti tarkastellen hyvin laajaa.
Tutkimuskirjallisuudessa esiintyy muun muassa seuraavia tekijoita ja toteutuskeinoja, joita
kansainvalisesti on hyodynnetty (VNK, 2019; Desjardins, 2017):

e modulaarisuuden ja osa-aikaisuuden mahdollistaminen koulutuksessa

e koulutusten joustavuuden kehittaminen ja aliedustettujen ryhmien tukeminen

e digitaalisuuden kehittaminen (esim. MOOC) ja hyédyntaminen

o yhteistyorakenteiden kehittaminen oppimismahdollisuuksien tarjoajien ja tydonantajien kesken
e tarjonnan lisddminen ja koulutusmuotojen tehokkaampi hyodyntaminen.

B.1.1 Modulaarisuuden ja osa-aikaisuuden mahdollistaminen koulutuksessa

Eri maiden jatkuvan oppimisen koulutuksen toteutustavoissa toistuvat osa-aikaisuuden, tyoeldmdn ja
modulaarisuuden teemat.

Suomessa ammattikorkeakoulujen jaammatillisten oppilaitosten koulutusohjelmia ja tarjontaa on pyritty
muokkaamaan  modulaarisemmiksi. Avoimet yliopistot ja ammattikorkeakoulut tarjoavat
mahdollisuuden suorittaa yksittdisia kursseja tai moduuleja, jotka voi myohemmin hyvaksi lukea osaksi
tutkintoa. Ammatillisessa koulutuksessa tarjotaan esimerkiksi tutkinnon osia, joita voi suorittaa
tyoelaman ohella. (OKM, 2020.) Jotpan rahoittamassa tuulivoima-alan pilotissa havaittiin, etta
koulutukseen osallistumista edistaa koulutuksen osa-aikaisuus, ja koulutuksen jarjestdjat ovat pyrkineet
muokkaaman tarjonnan siten, etta koulutukset ovat suoritettavissa osa-aikaisesti tydon ohessa.

Esimerkkeja modulaarisuuden kehittamisesta l0ytda myos muista Euroopan maista. Esimerkiksi
Hollannissa ja Saksassa on kehitetty voimallisemmin niin sanottuja lyhennettyja opintopolkuja. Matalan
kynnyksen oppimismahdollisuuksia lisataan lyhentamalla koulutuspolkuja. Hollannissa MBO-instituutiot
(ammattikoulut) voivat tarjota raataloityja, lyhyempia ohjelmia aikuisopiskelijoille, joiden aiempaa
tyokokemusta tunnustetaan osana koulutusta (ks. VNK, 2019; Ministry of Social Affairs and Employment
in the Netherlands, 2018). Myos yksilollisia oppimistileja (individual learning accounts) on pyritty
tekemaan modulaarisiksi, jotta oppiminen voi jatkua tydsuhteen vaihtumisesta huolimatta. Hollannissa
myos korkeakouluissa kehitetaan joustavia oppimisohjelmia, kuten osa-aikaisia ja kaksoistutkintoja,
jotka vastaavat ty6elaman tarpeisiin. (Ministry of Social Affairs and Employment, 2018, 18.)
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Jatkuvassa oppimisen edistdmisessd merkityksellisid ovat myés tyopaikkojen kdytédnnét, kuten joustavat
tyoajat, etdtyomahdollisuudet ja osa-aikatyd. Osaamisen johtamisen perinteisessa kirjallisuudessa on
nahty, etté lyhyet koulutusohjelmat on suunnattu ensisijaisesti paivittamaan tietoja ja taitoja, joita
tyontekijat tarvitsevat tehtavissaan. Pitkat koulutusohjelmat keskittyvat ammattitaidon
perusteellisempaan kehittdmiseen ja asiantuntemuksen syventamiseen. Erityisesti kun kysymyksessa on
soveltamista tai harjoittelua vaativa asia, ovat yksittaiset lyhyet koulutukset ihanteellisia yksinkertaisten
rutiinien paivityksessa. (Viitala, 2005, 271.) Koulutusjarjestelman muutoksessa kohti lyhytkestoisempaa
mutta jatkuvampaa kouluttautumista edella olevaa jaottelua on ainakin implisiittisesti pyritty
haastamaan, silla lyhytkestoisellakin koulutuksella toivotaan saatavan aikaiseksi laajoja vaikutuksia.

Irlantilaisessa case-tutkimuksessa havaittiin opiskelijoiden valitsevan koulutuksia, jotka mahdollistivat
muun muassa ajoituksella ja maantieteellisella sijainnilla hoitotyon yhdistamisen opiskeluun. Vaikka
aikatauluissa ja akateemisissa kaytannaoissa oli haasteita, opiskelijat jatkoivat koulutuksen loppuun, kun
yhteensovittaminen arjen kanssa onnistui. (Hunt & Loxley, 2020.)

B.1.2 Koulutusten joustavuuden kehittaminen ja aliedustettujen ryhmien tukeminen

Koulutustoteutuksissa joustavuus ja avoimuus ovat keskeisid suunnitteluperiaatteita tarjonnan ja
toteutusten kehittdmisessd. Yksi avainkysymyksista jatkuvan oppimisen jarjestelman kehittamisessa
nayttaa olevan joustavien toteutustapojen kehittaminen oppijoille. Joustavat elementit liittyvat usein
joko kansallisiin institutionaalisiin tekijoihin (kansalliset tutkintorakenteet, rahoitus, mahdollisuus
tutkinnon osiin) tai hyvin erityisiin toteutukseen liittyviin asioihin, kuten oppimismenetelmien
kehittamiseen (etdopetuksen ja digitaalisuuden hyodyntaminen) (Desjardins, 2017).

On havaittu, etta aikuisopiskelijat ovat motivoituneimpia, kun he hyédyntavat aikaisempaa kokemusta,
kun oppiminen sijoittuu heidan oman elamansa kontekstiin ja kun sita sovelletaan todellisiin ongelmiin.
Motivaatio lisddntyy, kun opetusmenetelmat ovat sopivia ja kun koulutus on joustavaa ja yksilollista. Mita
enemman lisdarvoa henkilo odottaa saavansa jatkuvasta oppimisesta, sitd enemman han on motivoitunut
investoimaan siihen. (OECD, 2004, 2000.) Koulutuksen tarjoaminen joustavassa muodossa, kuten verkko-
opetuksena tai moduulirakenteisena, tarjoaa opiskelijoille mahdollisuuden valita omaan aikatauluunsa ja
tarpeisiinsa sopivat oppimistavat. Tama on tarkeda etenkin tyon ohessa opiskelijoille, joilla on monia
velvoitteita (Desjardins, 2017).

Useissa maissa, kuten Suomessa, jatkuvan oppimisen strategisena tavoitteena on tukea aliedustettujen
ryhmien kouluttautumista. Kohdennetut toimet heikoimmassa asemassa oleville tulisi huomioida
kansallisessa kehitystydssd. Aliedustettujen ryhmien kouluttamiseen hyddynnetdan padosin samoja
keinojajatapoja, joita tassa kirjallisuuskatsauksessa tuodaan esiin. Lisaksi eri maat, muun muassa Ranska
ja Hollanti, ovat kehittaneet koulutustili- ja seteliratkaisuja tukemaan erityisesti aliedustettujen ryhmien
osallistumista koulutukseen. (Sitra, 2019.)

Tutkimuksissa ja tilastoissa on todettu, etta maaraaikaisissa tai osa-aikaisissa tyosuhteissa olevat itsensa
tyollistajat ja vanhemmat tyontekijat osallistuvat koulutukseen vahemman. Myos matalasti koulutetut
tyontekijat osallistuvat vahemman, mika johtuu osin siita, ettda he saavat vahemman tyonantajan
rahoittamaa koulutusta (VNK, 2019; Fouarge ym., 2013). Vertailututkimuksessa todettiin, ettda matala
koulutustaso ennustaa heikkoa osallistumista aikuiskoulutukseen kaikissa Euroopan maissa, mika
vahvistaa Matthew-efektin, jossa korkeasti koulutetut hyotyvat eniten. Vahiten koulutetut aikuiset eivat
usein koe tarvitsevansa lisakoulutusta. Vaikka tarve ilmenisi, jopa 50 prosenttia matalasti koulutetuista ei
silti osallistu koulutukseen. Korkeasti koulutetut mainitsevat tyokiireet yleisimpana esteena, kun taas
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matalasti koulutetut viittaavat muihin esteisiin, kuten perhevastuisiin (Van Nieuwenhove & De Wever,
2021). Keskeisin este koulutukseen osallistumiselle on tyon, koulutuksen ja henkilokohtaisen elaman
yhteensovittaminen. Yleisimmat syyt elinikdisen oppimisen ulkopuolelle jaamiseen ovat
tyoaikatauluongelmat (39,9 %) ja perhevelvollisuudet (32,5 %). EU-tason analyysi osoittaa eriarvoisuutta
aikuiskoulutuksessa erityisesti iakkaiden, matalasti koulutettujen ja tyottomien osalta (Euroopan
komissio, 2017, 2019). Goglio ja Bertollini (2021) totesivat koulutustaustan vaikuttavan koulutukseen
hakeutumiseen ja sen hyodyllisyyteen myds matalan kynnyksen MOOC-massaverkkokurssien osalta.
Haastattelututkimuksessa tunnistettiin valikoitumista korkean koulutustaustan perusteella, vaikka
lahtokohtaisesti joustavasti jarjestetyt, helposti saavutettavat ja paasaantoisesti edulliset tai ilmaiset
MOOCit ovat kaikkien ulottuvilla.

Koulutuksen toteutustavoista vuorovaikutteisuus, valmentavuus ja soveltaminen omiin tyétehtdviin
ndyttdvdt tehostavan koulutusten vaikutuksia erityisesti siihen, miten opittu on hyddynnettévissd omassa
tyossd. Harikkala-Laihinen ja kollegat (2024) korostavat, etta valmentava lahestymistapa ja osallistujien
aktiivinen sitoutuminen luovat osallistujille toimijuutta ja itseluottamusta ja siten parantavat koulutuksen
tuloksia seka yksilon ettd organisaation kannalta.

B.1.3 Oppimisteknologioiden hyodyntaminen

Uusien teknologioiden hyodyntdminen on keskeinen keino jatkuvan oppimisen mahdollisuuksien
tarjoamiseen. 2020-luvulla koronan jalkeisena aikana etad- ja monimuoto-opetus vaikuttaa kuitenkin
olevan uusi normaali riippumatta siita, onko se vaikutusten kannalta optimaalisin koulutustapa vai ei.
Joustavuuden vaatimus ja normalisoitunut etayhteyksien kaytto ovat muuttaneet koulutuskadytantoja
todennakoisesti pysyvasti. Koulutusteknologia-ala kehittyy nopeasti, minka vuoksi tutkimuksen on
haastavaa pysya perassa.

Avoimet oppimateriaalit ja avoin koulutus nahdadan tarkeind rakenteina jatkuvan oppimisen
mahdollisuuksien edistamisessa. Tata on pidetty kustannustehokkaana tapana varmistaa paasy
monenlaisiin oppimisvaihtoehtoihin. On myds toinen ndakdkulma: mobiili- ja saumattomat teknologiat,
pilvipalvelut, digitalisaatio ja tekoaly. Naita on toistaiseksi tutkittu vain vahan. Uudet oppimisymparistot
ja digitaaliset alustat ovat osallistavia ja yhdistavat myos erilaisia sidosryhmia. Alustojen ansiosta
tyOnantajat, koulutuksen tarjoajat ja muut julkiset viranomaiset voivat yhdessa vastata osaamistarpeisiin.
Teknologiset ratkaisut tarjoavat useita mahdollisuuksia toteuttaa oppimista innovatiivisilla ja yksilollisilla
tavoilla (WEF, 2017b, 10). Jatkuvan oppimisen tarjonta voidaan toteuttaa monilla eri tavoilla, kuten
lyhytkursseina, verkko-MOOC-kursseina, mentorointina, taitopajoina (esim. muotoiluajattelu), sosiaalisen
median kursseina ja videoina (esim. LinkedIn Learning tai Youtube).

Suomessa hyva esimerkki korkeakoulujen yhteisestd alustasta on FITech?, joka tarjoaa maksuttomia
yliopistokursseja aikuisopiskelijoille seka tutkinto-opiskelijoille. Useat muut Euroopan maat ovat
tukeneet vastaavien oppimisalustojen kayttoonottoa. Yhdysvalloissa yliopistot ovat yhteiskehittaneet
MOOC-alustojen tarjontaa ja ratkaisuja. Tunnetuimpia alustoja ovat muun muassa Coursera? ja edX?, joita
on kehitetty yhteistydssa suurten yliopistojen valilla. Euroopassa erityisesti Ranska ja Saksa ovat
kehittaneet kansallisia MOOC-alustoja. Ranskassa on alusta nimeltd FUN* (France Université Numérique),

! FITech | For future tech talents
2 Coursera | Degrees, Certificates, & Free Online Courses
3 Build new skills. Advance your career. | edX

4FUN - The freedom to study - FUN MOOC (fun-mooc.fr)



https://fitech.io/fi/
https://www.coursera.org/
https://www.edx.org/
https://www.fun-mooc.fr/en/
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joka tarjoaa monia kursseja yhteistyossa ranskalaisten yliopistojen kanssa. Saksassa iversity® ja muut
verkko-opetusalustat ovat suosittuja. Ison-Britannian FutureLearn® on yksi Euroopan suurimmista MOOC-
alustoista, ja se tarjoaa laajan valikoiman kursseja yhteistydssa johtavien yliopistojen ja oppilaitosten
kanssa.

Positiivinen skaalautuva vaikuttavuus voi kohdentua my0s perinteisesti tunnistettuihin jatkuvan
oppimisen esteisiin, kuten henkilokohtaisten taloudellisiin resursseihin, aikaresursseihin tai opiskelun
edellyttaman lilkkkumisen vaatimuksiin.

B.2 Koulutuksen jarjestdjaan ja tyonantajaan liittyvat tekijat

Jatkuvan oppimisen vaikuttavuus tyomarkkinoiden nakokulmasta nadyttaa tutkimusten perusteella
muodostavan ketjun, johon vaikuttavat varsinaisten koulutustoteutusten lisaksi yhteistyomallit
tyoelaman ja koulutuksen jarjestdjan valilla koulutustarjonnan muotoilussa, koulutusrekrytointi seka
tavat, joilla koulutuksen hyodynnettavyytta tyossa parannetaan koulutuksen jalkeen. Keskeiset
koulutustoteutusten piirteet, jotka tukevat tyomarkkinoita hyodyttavaa jatkuvaa oppimista, ovat
yhteistyorakenteet koulutustoimijoiden ja tyonantajien kesken, tarjonnan lisdaminen erityisesti
alueellisesta nakokulmasta, koulutusmuotojen tarkoituksenmukainen kayttd seka tyonantajan keinot
vahvistaa koulutuksen hyodynnettavyytta tyossa.

B.2.1 Yhteistyorakenteiden kehittaminen oppimismahdollisuuksien tarjoajien ja tyonantajien kesken

Jatkuvan oppimisen menettelytapojen ja toteutusten selkedt prosessit, helposti saatavilla oleva ohjaus ja
yhteistyomallit vahvistavat jatkuvaa oppimista. Karvin auditointiraporttien teemakoosteessa (Mustonen,
2022) tunnistetaan korkeakoulujen hyvia kaytantoja, kuten strateginen jatkuvan oppimisen synergiamalli,
jossa yritykset ja organisaatiot, korkeakoulu ja oppija muodostavat avointa dialogia kayvan
kokonaisuuden. Koulutuksissa hyodynnetddan olemassa olevia rakenteita (hankkeet, verkostot, tki-
ymparistot) seka aktiivista ohjausta ja personointia (emt.).

Koulutusrekrytointi ja asiakasohjaus ovat haaste lyhytkestoisten koulutusten toteutettavuudelle,
ldpdistédvyydelle  ja  vaikuttavuudelle  tyémarkkinoiden  ndkokulmasta.  Jatkuvan  oppimisen
nopeavaikutteisten toimien tutkimushankkeessa tunnistettiin, ettd koulutusmarkkinoinnin on vaikea
tavoittaa haluttuja kohderyhmia. Yhteistyd muiden toimijoiden kanssa ei aina toiminut, ja julkisten
tyollisyyspalveluiden ei koettu olevan riittavan tietoisia koulutushankkeista. (Valtakari ym., 2023, 43.)
Myos kaynnissa olevassa tuulivoima-alan osaamistarpeiden verkostossa on tunnistettu, etta
koulutukseen on vaikeaa saada riittavasti halutun kohderyhman koulutettavia, jos koulutusrekrytointi
tapahtuu liian nopeasti tai ilman kohdennettua ja raataloitya koulutusmarkkinointia. Koulutuksen on
myos oltava osallistujan osaamistasoon sopiva: opiskelijavalinnassa on huomioitava opintojen
vaativuuden sopivuus opiskelijalle (Nyman ym., 2020). Myos eurooppalaisessa katsauksessa tunnistetaan
muun muassa paikallisen yhteistyon, etsivan tyon seka ohjauksen ja aiemmin opitun tunnustamisen
merkitys jatkuvalle oppimiselle (Eurydice, 2021).

5 jversity - Love to Learn. Online.

6 FutureLearn: Online Courses and Degrees from Top Universities
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B.2.2 Tarjonnan lisddaminen ja koulutusmuotojen monipuolinen hyodyntaminen

Koulutuksen alueellinen tarjonta ja kysyntd vaikuttavat koulutuksen hydodynnettévyyteen. Jatkuvan
oppimisen nopeavaikutteisten toimien vaikuttavuutta selvittaneessa tutkimushankkeessa (Valtakari ym.,
2023) tunnistettiin koulutustarjonnan alueellinen epatasaisuus. Tutkimuksessa erottui alueita, joiden
saama rahoitus oli hyvin vahainen suhteessa alueen tyovoiman kokoon (emt., 125.). Syyta on tarkastella
myo6s koulutustarjonnan sisallon osuvuutta alueen elinkeinorakenteeseen. 75 italialaisen korkeakoulun
tarjontaa tarkastelleessa tutkimuksessa tunnistettiin, etta koulutustarjonnan ja paikallisten
tyomarkkinoiden samankaltaisuus vaikuttaa yliopiston vetovoimaisuuteen, opiskelijoiden laatuun ja
valmistuneiden pysyvyyteen alueella. (Addessi ym., 2024.) Vaikka kyseinen tutkimus viittaa kaikkeen
koulutustarjontaan ja siten paaasiassa tutkintokoulutukseen, myos Suomessa jatkuvan oppimisen
tarjonta korkeakouluissa on sidoksissa tarjottavaan perustutkintokoulutukseen (ks. esim. Makela, 2020).
Myo6s Suomessa on tunnistettu tilanteita, joissa korkeakoulun koulutustarjonta ja alueen
elinkeinorakenne eivat kohtaa kaikilta osin toimivalla tavalla.

Alueellisia eroja vaikuttaa sisaltyvan myos koulutuksen tehokkuuteen, kun tehokkuus maarittyy henkilon
tyollisyyden jatkumisena. Neljantuhannen hengen paneeliaineistoon vuosilta 2008-2011 perustuneen
italialaistutkimuksen tulokset viittaavat siihen, ettd alueelliset taloudelliset ja institutionaaliset tekijdt
saattavat vaikuttaa koulutuksen tehokkuuteen. Alueelliset erot koulutuksen vaikutuksessa tyollisyyden
parantumiseen ovat huomattavia ja liittyvdat muun muassa teollisuuden rakenteeseen, sosiaaliseen
padaomaan ja koulutuksen laatuun. Tutkijat korostavatkin maantieteellisesti kohdennetun
tyomarkkinapolitiikan tarpeellisuutta, joka huomioi alueelliset erot ja erityispiirteet. (Filippetti ym., 2018.)

Koulutusmuotojen monipuolinen hyddyntdminen ndyttdd saavan tukea tutkimuksesta. Upskilling-
tyyppinen, osaamista syventdvd koulutus on useammin sidottavissa arkityéhén ja lyhytkestoisempiin
jaksoihin  kuin kokonaan uutta osaamista rakentava reskilling-koulutus. ICT-alan asiantuntija-
ammattilaisia koskeneessa tutkimuksessa upskilling-tyyppinen jatkuva oppiminen tapahtui tyohon
sitoutuneena, itseohjautuvana kaytantona. Tyontekijat puhuivat itseohjautuvasta oppimisesta
velvoitteena, luovuutta lisddvana, joustavana ja nopeatahtisena toimintana. (Lemmetty & Collin, 2019.)
Sen sijaan samalle toimialalle reskilling-tyyppinen koulutus toteutetaan tyypillisesti rakenteellisempana,
ohjatumpana ja pitkakestoisempana muuntokoulutus-, rekrykoulutus-, oppisopimus- tai ns. academy-
tyyppisena, yksityisen sektorin tuottamana rekrytoivana koulutuksena. Naiden sovittaminen yhteen
tyossa kaymisen kanssa edellyttaa mittavampia jarjestelyja ja joustoja kuin tyon kaytantoihin uppoutuva,
lyhytkestoinen upskilling-tyyppinen koulutus.

Erityisesti oppisopimuksen hyédyntdminen lyhytkestoisissa koulutuksissa ndyttdd olevan heikosti tunnettu
suomalaisille koulutusjdrjestdjille ja tydnantajille. Oppisopimukset voivat kuitenkin olla joustava tapa
toteuttaa osaamisen kehittdmistd tyoeldmdlahtoisissG ympdristoissd. Samalla kyetdaan tunnustamaan
joustavasti aikuisopiskelijan aiempi osaaminen. Tama yhdistettyna tyossaoppimiseen, modulaarisuuteen
ja joustaviin opetusjarjestelyihin tekee oppisopimuksesta kansainvalisesta nakokulmasta joustavan
koulutustavan myos aikuisille. Kansainvalisesti oppisopimusta hyoddynnetaan laajasti aikuisten
jatkuvassa oppimisessa muun muassa Englannissa ja Irlannissa. (CEDEFOP, 2019.)

B.2.3 Odotusten kohdistaminen yksiloon ja organisaation vastaanottavuus
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Yritysten johtamis- ja organisaatiokulttuureiden on todettu voivan tukea yksilén halua lisétd osaamista ja
sitoutumista koulutukseen. Tutkimuksessa on havaittu, ettd sitoutuminen koulutukseen ja osaamisen
kehittamiseen kytkeytyy erityisesti haastaviin tehtaviin, jotka vaativat korkeatasoisia taitoja (Bimrose ym.,
2011; Brown, 2009). Myo6s tyontekijat, joille esihenkilot ja mentorit antavat jatkuvaa palautetta,
tunnistavat paremmin kehityskohteita, mika auttaa suunnittelemaan oppimista (Eraut ym., 2007).
Rakenteet ja kaytannot, jotka tukevat oppimista tyopaikalla, lisdavat usein tyontekijoiden sitoutumista
koulutukseen (Fuller & Unwin, 2006). Keskeinen avaintekija on my0s organisaatioiden kulttuuri, joka
arvostaa jatkuvaa oppimista (Brown ym., 2010).

B.3 Jatkuvan oppimisen rahoitukseen ja kustannuksiin liittyvat tekijat

Jatkuvan oppimisen kustannukset tydssékdyville aikuisille voivat vaihdella merkittévasti useiden tekijéiden,
kuten sisdllon, laajuuden, keston ja rahoitusldhteen mukaan. Yleensa kustannuksiin vaikuttavat esimerkiksi
lukukausimaksut, koulutuksen toteutusmuoto, materiaalikustannukset seka paasy verkkokursseille tai
[ahiopetukseen. Seka Suomessa ettda maailmalla kdytannossa monet jatkuvan oppimisen lyhytkestoiset
kurssit edellyttavat osallistujilta omarahoitusta. Valtioneuvoston teettaman raportin mukaan (Siltanen
ym., 2022) tydeldman tarpeisiin vastaavaa, aikuisille suunnattua lyhytkestoista koulutusta tarjotaan seka
yhteiskunnan tukemana ettd liiketoimintana. Myds julkisilla koulutustoimijoilla on Suomessa
markkinaehtoista toimintaa. Esimerkiksi avointen yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen opinnot seka
korkeakoulujen erikoistumiskoulutukset ovat osallistujilleen yleensa maksullisia. Maksut eivat
kuitenkaan kata kustannuksia, vaan koulutus on merkittavasti subventoitua. Suomessa on syntynyt
markkinaehtoista koulutustarjontaa erityisen paljon yritysten ja muiden organisaatioiden johdon
koulutukseen. Jatkuvan oppimisen koulutusmarkkinan koko on arvioitu yli miljardin euron suuruiseksi.
Todellisuudessa markkinan koko saattaisi tarjontatietojen perusteella olla tata suurempikin, mutta
arvioon liittyy epavarmuutta. Koulutuksen rahoitus tapahtuu talla hetkelld suorina maksuina tai
tyOnantajan panostuksina, ja nama vaihtelevat merkittavasti alueittain ja koulutuksittain. Eri maissa
tyonantajia myos kannustetaan osallistumaan tyontekijoidensa koulutuksen kustannuksiin joko suorilla
maksuilla tai verokannustimilla. Yksi suurimmista kuluista tyossakayville aikuisille on menetetyt ansiot
koulutuksen aikana. (Oosi ym., 2019.)

Kansainvalisesti tarkasteltuna monet rahoitusmallit tarjoavat taloudellista tukea esimerkiksi avustusten
tai voucherien muodossa, mutta nama ovat usein rajallisia ja kattavat vain lyhytkestoisia kursseja, jotka
eivat valttamatta johda merkittdvaan osaamisen kehittamiseen tai uralla etenemiseen (OECD, 2019).
Rahoitusvastuu elinikdisesta oppimisesta jakautuu eri tahojen, kuten julkisen hallinnon, tyonantajien ja
yksiloiden kesken. Tyodllisten kouluttautumisen kustannuksista vastaavat Suomessa kuten muissakin
maissa Euroopassa merkittavin osin tyonantajat. (Aho & Ranki, 2019.) Eri maissa naita tukevat erilaiset
kannustimet ja rahoitusmekanismit. Esimerkiksi veropolitiikka vaikuttaa merkittavasti elinikaisen
oppimisen kustannuksiin ja voi joko kannustaa tai estaa yksiloita investoimasta omaan osaamiseensa.
(OECD, 2004, 38.)

Kysymys siitd, kuka maksaa ja kenen pitdisi maksaa elinikdisestd oppimisesta, hakee yhd muotoaan
monissa maissa. Yhteisrahoitusmallit vaikuttavat kuitenkin olevan yksi keskeisistd poliittisista tavoitteista
tdmdn haasteen ratkaisemiseksi. Yhteisrahoitusmalleilla viitataan rahoitusjarjestelyihin, joissa eri
osapuolet, kuten valtio, tydonantajat ja yksilot, osallistuvat jatkuvan oppimisen kustannusten kattamiseen.
Nama mallit perustuvat ajatukseen, etta jatkuva oppiminen hyodyttaa kaikkia osapuolia, minka vuoksi
myo6s kustannukset tulisi jakaa niiden kesken. (OECD, 2019; Oosi ym., 2019, 19-20.)
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Sitran tekema selvitys (2019)7 osoittaa, ettd useat maat ovat kehittdneet erilaisia koulutusseteli- tai
oppimistilimalleja (Korea, Singapore, Ranska), kokeilleet niita (Englanti) tai suunnitelleet niita (esim.
Ruotsi ja Hollanti). Yhteistd ndille hyvin erilaisille jarjestelmille on se, ettd taloudelliset resurssit kiinnitetddn
instituutioiden lisdksi oppijoihin ja heille pyritddn luomaan motivaatio osaamisen kehittdmiseen. Yksiléon
kiinnittyvien rahoitusmallien yhteinen tavoite on parantaa koulutuksen saatavuutta erityisesti
aliedustetuissa ryhmissd. Rahoitusmallit pyrkivat lisaamaan yksiloiden tyollistyvyytta ja antamaan heille
enemman itsendisyytta koulutusvalinnoissaan suhteessa tyonantajiin. Tama auttaa heitda ottamaan
enemman hallintaa urapolustaan ja kehittamaan taitoja, joita tyonantaja ei valttamatta tarjoaisi (OECD,
2019, 11). Tutkimuksissa on todettu, ettd jatkuvassa oppimisessa tyonantajien tuki kohdentuu
todenndkoisimmin johdolle ja pddtoimisille tyontekijoille, kun taas tyontekijédtason ja osa-aikaisten
tyontekijéiden saama tuki on vdhdisempdad.

Kansallisissa ja kansainvalisissa tutkimuksissa on tarkasteltu, miten esimerkiksi opintovapaan aikana
suoritettu koulutus tuottaa urakehitystd ja palkannousua yksilolle. Sosiaalialan jatkuvan oppimisen
koulutusta tarkastelleessa selvityksessa tunnistettiin koulutuksesta aiheutuvia kustannuksia suhteessa
sen tuottamaan palkannousuun. Koska sosiaalialan tyontekijan palkka ei tyypillisesti nouse
lisakoulutuksen vuoksi tai se nousee hyvin vahan, varsinkaan maksullista koulutusta ei pideta yksilolle
kannattavana. (Helminen, 2021.) Kansainvalisissa tutkimuksissa MOOC (massive open online course) -
massaverkkokoulutuksista tunnistettiin samansuuntaisia vaikutuksia. MOOC-kurssien ammatillista
kehitysta tukeva tarjonta on vahitellen kasvamassa. Esimerkiksi Castafio-Mufioz ja Rodrigues (2021)
tunnistivat, etta MOOC-koulutuksiin osallistuminen ei kasvattanut opiskelijan palkkatuloja mutta lisasi
tyOssa pysymisen todennakdoisyytta.

Case: Omstallningsstudiestod

Ruotsissa opintovapaan aikaisessa rahoituksessa on otettu uusi tukimuoto kayttéon. Vuonna 2022 on
toteutettu merkittava tyomarkkinoiden reformi, jossa lanseerattiin uusi muuntokoulutuksen
taloudellinen paketti. Ruotsissa opintovapaa koskee kaikenlaista opiskelua, joka voi olla osa-aikaista tai
kokoaikaista. Opintovapaalaki ei anna oikeutta palkalliseen opintovapaaseen, eika Ruotsissa ole tahan
saakka ollut Suomen aikuiskoulutustukea vastaavaa systeemia.

Ruotsin muuntokoulutuksen tukimuoto on tarkoitettu tyouran keskivaiheessa oleville ihmisille, jotka
haluavat laajentaa osaamistaan ollakseen jatkossa houkuttelevampia tyomarkkinoilla. Jotta on
oikeutettu muuntokoulutustukeen (omstallningsstudiestod), koulutuksen tulee vahvistaa ihmisen
asemaa tyomarkkinoilla. Tyomarkkinoilla tulee olla pulaa tyévoimasta tai kyseisestda osaamisesta.
Esimerkiksi muuntokoulutustukea ei yleensa saa koulutukseen, joka johtaa kovasti kilpailtuun ammattiin.
(Koramo ym. 2023.)
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