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1 Johdanto
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Tassa luvussa kuvataan tutkimuksen tausta ja tavoitteet sekd esitellddn tutkimuksen kohde, menetelmat ja aineistot.

1.1 Taustaja tavoitteet

Tutkimuksen tavoitteena on saada gjantasainen kuva sidosryhmien ndkemyksistd
siitd, miten Jotpa on onnistunut tehtdvissddn. Haastattelututkimuksessa
tarkastellaan Jotpan toimintaa rahoitustoiminnan kohdentumisen sekd toiminnan
merkityksen ja vaikutusten ndkokulmista. Lisdksi haastattelututkimuksessa
selvitetddn sidosryhmien nakemyksid toiminnan mahdollisista tulevaisuuden
kehittdmisehdotuksista.

Tutkimuksen aineiston pohjalta pyritdan muodostamaan kokonaiskuva Jotpan
toimenpiteiden vaikutuksista sekd kehittdmisehdotuksia toiminnan suuntaamiseen

tulevaisuudessa. Tutkimuskysymykset on esitetty taulukossa 1.

Taulukko 1.  Tutkimuskysymykset

Teema Tutkimuskysymys

Jotpan 1. Kohdentuuko Jotpan rahoitustoiminta
rahoitustoiminnan tarkoituksenmukaisesti...
kohdentuminen a) Oikeisiin kohderyhmiin?

b) Akuutteihin osaamistarpeisiin

Onko Jotpan toiminta tydeldmalahtoistd?

3. Onko Jotpa onnistunut tdydentdmadn jatkuvan
oppimisen koulutustarjontaa?

A

Jotpan toiminnan 4. Miten Jotpa on kyennyt vaikuttamaan...

merkitys ja vaikutukset a) Tyovoiman osaamisen kehittdmiseen?

b) Osaavan tyévoiman saatavuuteen?

c) Koulutukseen vihemman osallistuvien osaamiseen?

5. Miten Jotpan toiminta voi kehittdd jatkuvan oppimisen
jarjestelmaa?

6. Voiko Jotpan toiminta parantaa tydssda olevien
koulutusmahdollisuuksia?

Tulevaisuuden tarpeet 7. Mitd toimenpiteitd Jotpalta jatkossa tarvittaisiin, jotta
se voisi entistd paremmin...
a) Vastata tydssda olevien osaamistarpeisiin?
b) Vastata tyévoiman ulkopuolella olevien
osaamistarpeisiin?
c) Parantaa osaavan tydvoiman saatavuutta?
d) Kehittdd jatkuvan oppimisen jarjestelmad?
8. Miten muuten Jotpan toimintaa tulisi kehittaa?

1.2 Tutkimuksen kohde

Jatkuvan oppimisen ja tydllisyyden palvelukeskus (Jotpa) on vuonna 2021 perustettu
viranomainen, joka tukee tyo6ikdisten osaamisen kehittdmistd ja osaavan tyévoiman
saatavuutta (Laki 682/2021). Jotpa edistdd tydikdisen viestdn osaamisen
kehittymistd ja osaavan tydvoiman saatavuutta. Jotpalla on monia toimialaansa
liittyvia tehtdvia: (1) tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluiden kehittdminen ja
koordinointi, (2) osaamis- ja tyévoimatarpeen ennakointitiedon analysointi, (3)
erityisesti tydssd oleville ja tydvoiman ulkopuolella oleville suunnatun ja muuta
julkisesti tuettua koulutustarjontaa tdydentdvan koulutuksen ja muiden
osaamispalveluiden rahoittaminen ja (4) alueellisten ja muiden yhteistydverkostojen

tuki ja vaikuttavuuden edistadminen.
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Jotpan toimintaa ohjaavat opetus- ja kulttuuriministerio (OKM) ja ty6- ja
elinkeinoministeric (TEM), yhteistydssd Jatkuvan oppimisen ja tydllisyyden neuvoston
kanssa. Jotpan neuvoston tehtdvand on Jotpan toiminnan strateginen suunnittely,
laajakantoisista tai merkittavistd lausunnoista ja aloitteista padttdminen, esityksen
laatiminen toiminnan kehittdmissuunnitelmasta sekd palvelukeskuksen vuosittaisen

toimintasuunnitelman painopisteistd padttdminen.

Jotpa rahoittaa lyhyitd, tyéeldmdén tarpeisiin perustuvia ja tyén ohessa suoritettavia
koulutuksia valtionavustuksina (sadnnellyn koulutuksen osaset) sekd hankintoina
(kaikki yksityisoikeudelliset toimijat, uudet osaamiset). Lisdksi Jotpa voi rahoittaa

ohjausta, hakevaa toimintaa ja tukitoimia sekd pilotointia ja kehittdmistd.

Vuodesta 2022 alkaen Jotpan rahoittamia koulutuksia on
jdrjestdnyt yli 150 koulutuksen toteuttajaa. Koulutuksiin on
osallistunut noin 35 000 opiskeljjaa.

Jotpan rahoittamat koulutukset perustuvat ennakointitietoon ja ovat suunnattu
tyossd oleville sekd tydvoiman ulkopuolella oleville aikuisille (esim. perhevapaalla
oleville). Koulutukset ovat maksuttomia sekd osallistujille ettd heiddan tyénantajilleen.
Lisaksi Jotpa tydskentelee erilaisten hankkeiden ja projektien parissa sekd rahoittaa
tutkimusta ja muuta tiedonhankintaa, jotka liittyvat erityisesti vahemman

koulutukseen osallistuviin ryhmiin.
1.3 Menetelmédt ja aineistot

Sidosryhmien nékemysten kartoittaminen toteutettiin haastattelututkimuksena.
Tutkimuksen kohderyhmind olivat Jatkuvan oppimisen ja tydllisyyden neuvoston
jadsenet sekd Jotpan keskeisimmat sidosryhmat. Haastatellut toimijat edustavat
yhteiskunnan ja elinkeinoeldman keskeisid toimijoita: toimiala- ja ammattijdrjestsjqd,

tyonantajaliittoja, palkansaajajarjestoja sekd muita julkisia toimijoita. Mukana on
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toimijoita muun muassa hyvinvointi-, energia-, metsd- ja maatalousaloilta sekd
luovilta aloilta ja muista tydeldmadn, elinkeinoeldman ja julkisen hallinnon
avainorganisaatioista.

Haastattelut toteutettiin puolistrukturoituina teemahaastatteluina Teams-
yhteydelld. Haastatteluissa hyddynnettiin tutkimuskysymyksid
haastattelukysymyksind, mutta otettiin myds huomioon haastateltavien taustojen
tuottamat nakékulmaerot (neuvosto vs. toimialat). Haastatteluja toteutettiin
yhteensd 22 kpl. Yhteensad selvityksessa kuultiin 23 henkil6d. Haastattelut toteutettiin
pddosin marraskuussa 2025.

Haastattelututkimuksen toteutti Owal Group Oy. Selvitys toteutettiin marras-
joulukuussa 2025.
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2 Jotpan rahoitustoiminnan kohdentuminen

Tassd luvussa tarkastellaan Jotpan rahoitustoiminnan tydeldmalahtoisyyttd, rahoitustoiminnan kohdentumista tarkoituksenmukaisiin kohderyhmiin seka

sen kohdentumista akuutteihin osaamistarpeisiin.

2.1 Rahoitustoiminnan tydelédmaldhtoéisyys

Keskeiset havainnot

»  Sidosryhmien mukaan Jotpan toiminta on tydeladmaldhtosistd ja vastaa hyvin
tyoeldmadn tarpeisiin.

»  Oikein tunnistettu koulutustarve voi kuitenkin "valua hukkaan”, mikali toteutus
ja ajoitus eivdt riittavissd madrin huomioi tydeldmadn arkea ja toimialojen
erityispiirteitd.

»  Tyoelamalahtoisyyttd voitaisiin vahvistaa myds tiivistdmalla yhteistyota

yritysten kanssa.

Jotpan sidosryhmien mukaan Jotpan toiminta on tydeldmal&dhtdista ja vastaa hyvin
tySeldman tarpeisiin. Jotpan toiminta ndhdadn hyvinkin tydeldmalahtdisend etenkin
sen rajallisiin resursseihin ndhden sekd verrattuna vakiintuneeseen
koulutusjdrjestelmdan. Toiminnan tydeldmalahtoisyytta sekd tydeldman tarpeisiin
vastaamista vahvistaa tiivis sidosryhmien kuuleminen, jota Jotpa tekee mm. uusia
rahoitushakuja suunnitellessaan. My6s pienempien toimialojen edustajat kokevat
saaneensa dadnensd kuuluviin. Jotpaa kuvataankin lagjalti "kuulostelevaksi
kumppaniksi", joka pystyy reagoimaan nopeasti akuutteihin muutoksiin tai yllattdviin

tarpeisiin.

"Meitd on kontaktoitu ja meitd on kuultu, ollaan kdyty meiddn
tavoitteita ja substansseja Idpi Jotpan kanssa. Listoille on
tullut meille tdrkeitd asioita aina. Jotpa on tdrked toimielin
tdssd muuttuvassa kentdssd, jossa tarvitaan vusia osaajia ja
vutta osaamista nopeaan tahtiin. Alanvaihtajat on myds iso
ryhmd meiddn ndkékulmasta. Jotpa on elin, jolle on tarve. TEM

Jja OKM keskustelu ja yhteistyé myds tdrkedd.”

Oikein tunnistettu koulutustarve voi "valua hukkaan”, mikdli koulutuksen toteutus ja
ajoitus eivat riittévdsti huomioi tyéeldmén arkea ja toimialojen erityispiirteita. Sen
varmistaminen, ettd kohderyhmat voivat osallistua Jotpan rahoittamiin koulutuksiin
esimerkiksi tydn ohella, on koulutuksen jarjestgjien vastuulla, mutta Jotpan toivotaan
paikoin kiinnittdvdn asiaan huomiota myds rahoitusehdoissaan esimerkiksi
edellyttamalld joustavia ja tydn rinnalle soveltuvia toteutustapoja. Sidosryhmien
keskuudessa korostetaankin paikoin tarvetta ajoittaa koulutuksia toimialojen rytmin
mukaisesti siten, ettd ne sijoittuvat alan hiljaisiin hetkiin, esimerkiksi maataloudessa
kesdkiireiden ulkopuolelle tai palvelualoilla sesonkiaikojen ulkopuolelle. Lisdksi
mainitaan vaihtoehto jarjestdd koulutuksia joustavina verkkototeutuksing, jotta

osallistumisen esteet jaisivat mahdollisimman vahaisiksi.
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Jotpan toiminnan tydeladmalahtoisyyttd voitaisiin vahvistaa tiivistdmalla yhteistyotd
yrityskenttddn. Vaikka yritys- ja tyéeldman tarpeita kartoitetaan hyvin, haasteeksi
tunnistetaan paikoin se, ettd yritysten alkuperdiset tarpeet saattavat hukkua
koulutuksen suunnitteluprosessin aikana tai koulutuksen kdytdnnon toteutus ei sovellu
tyon ohessa suoritettavaksi. Tydeldmaldhtdisyyden syventdmiseksi suunnitteluun

ehdotetaankin mukaan temaattisia yritysverkostoja.

2.2 Rdahoitustoiminnan kohdentuminen oikeisiin kohderyhmiin

Keskeiset havainnot

»  Rahoitustoiminnan kohdentumista pidetddn pddosin tarkoituksenmukaisena,
tasapainoisena ja toiminnan reunaehtojen puitteissa onnistuneena.

»  Jotpa on paikoin onnistunut kohdentamaan rahoitusta tyypillisesti véhemman
koulutukseen osallistuville ryhmille, joskin rahoitustoiminnan kohdentamista on

edelleen tarpeen kehittdd monialaisessa yhteistydssa.

Rahoituksen kohdentumista pidetddn eri kohderyhmien ndkékulmasta pitkélti
tarkoituksenmukaisena, tasapainoisena ja annettujen reunaehtojen puitteissa
onnistuneena. Kohdentumista pidetddn erityisesti onnistuneena siksi, ettd Jotpa on
pystynyt reagoimaan nopeasti esiin nouseviin tarpeisiin ja kuuntelemaan
sidosryhmiddn laajasti. Jotpan tarjoama rahoitus on myds ollut ajankohtaista ja
vastannut toimijoiden ja toimialojen kokemiin tarpeisiin. Samalla sidosryhmat
tunnistavat, ettd Jotpan toimintaa ohjaavat tietyt poliittiset reunaehdot, mutta
niistd huolimatta Jotpan ndhddadn tukevan laajasti sekd suurten ettd pienien

toimijoiden keskeisid kehittdmistarpeita.
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"Budjetti hyvin rajallinen, tdytyy ymmdrtdd ettd ei voi yksin
maailmaa pelastaa, toimintakehyksessddn toiminta on
onnistunut hyvin. On tavoitettu vusia kohderyhmid,
tdsmdllisesti ja nopeasti tarjottu lyhyitd

opintokokonaisuuksia.”

Jotpa on my6s paikoin onnistunut tunnistamaan sellaisia koulutukseen tyypillisesti
véhemmdn osallistuvia ryhmid, joita vakiintunut koulutusjdrjestelma ei tavoita
riittdvan hyvin, vaikka rahoitustoiminnan kohdentamista onkin edelleen tarpeen
kehittdd. Yhtend konkreettisena onnistumisena ndhddadn vankien perustaitokoulutus.
Aliedustettujen tai koulutukseen tyypillisesti vahemmdan osallistuvien ryhmien
tavoittaminen ja osallistaminen tunnistetaan sidosryhmien keskuudessa kuitenkin
edelleen vaikeaksi, ja sen katsotaan edellyttdvan Jotpalta aktiivista yhteistyotd
esimerkiksi kuntien tydllisyyspalvelujen, tyonantajien tai esimerkiksi oppilaitosten
kanssa.

Yksittdisissd kommenteissa nostettiin esiin myds huoli Jotpan rahoittamien
koulutusten painottumisesta jo valmiiksi korkeasti koulutetuille seka toimihenkilgille.
Nama ajatukset heijastelevat osin myos laajempaa kehityssuuntaaq, jossa
koulutusrahoitus kohdentuu usein niille, joilla on jo ennestddn vahva koulutustausta.
Erityisend haasteena ndissd kommenteissa ndhtiin, ettd juuri ne ryhmat, jotka eniten
hyotyisivat lisdkoulutuksesta, eivdt tyypillisesti itse aktiivisesti etsi
koulutusmahdollisuuksia. Tdman vuoksi haastateltavat nostivat esiin, ettd Jotpa voisi
panostaa nykyistd enemmadn tarkoituksenmukaisten kohderyhmien tavoittamiseen

esim. tyonantajayhteistyon tai kuntien tyodllisyyspalveluiden kautta.

Joidenkin toimialojen ndkoékulmasta koulutusten katsotaan jaavan liiaksi
yleisluontoisiksi. Muutamissa puheenvuoroissa nostetaan esiin yksittdisia Jotpan

rahoittamien koulutusten kohderyhmiin liittyvid epdselvyyksid. Talldin on saattanut

Haastattelututkimus sidosryhmille | Jatkuvan oppimisen ja tydllisyyden palvelukeskus



al
owalgroup

jaada epdselvdksi se, ovatko koulutukset olleet alun perin tarkoitettu lagjoille
asiantuntijajoukoille vai spesifeihin toimialakohtaisiin osaamistarpeisiin vastaamiseen.
Epdselvyydet liittyen koulutusten kohderyhmiin eivat kuitenkaan olleet

aineistonkeruun perusteella yleisia.

2.3 Rahoitustoiminnan kohdentuminen akuutteihin osaamistarpeisiin

Keskeiset havainnot

»  Jotpa on onnistunut hyvin kohdentamaan rahoitusta tavalla, joka mahdollistaa
akuutteihin osaamistarpeisiin vastaamisen.

»  Jotpan rahoitustoiminnan vahvuuksina nGhdddn sen nopea reagointikyky sekd
sen osuvuus ajankohtaisiin tarpeisiin.

»  Rahoituksen kohdentamisen priorisointiprosessi sekd sidosryhmien
osallistaminen osana rahoitushakujen suunnittelua ndhdddn toimivina.

»  Osaamistarvekompassi on tdrked tyokalu, joka auttaa rahoituksen

kohdentamisessa akuutteihin osaamistarpeisiin.

Sidosryhmien mukaan Jotpa on onnistunut hyvin kohdentamaan rahoitusta tavalla,
joka mahdollistaa akuutteihin osaamistarpeisiin vastaamisen. Jotpalla tunnistetaan
olevan vahva kyky rahoittaa tasmadllisia ja lyhyitd opintokokonaisuuksia nopealla
aikataululla, joka mahdollistaa paremmin akuutteihin osaamistarpeisiin vastaamisen
kuin esimerkiksi pitkdt tutkintokoulutukset. Akuutteihin osaamistarpeisiin

vastaaminen tunnistetaan myods vahvasti yhdeksi Jotpan keskeisimmistd tehtavista.

Jotpan nopeaa reagointikykyd pidetddn sen toiminnan keskeisend vahvuutena. Jotpa
pystyy tekemd@an muutoksia rahoitustoimintaansa ja rahoittamaan koulutuksia
lyhyellakin varoitusajalla, ja tdta pidetddn myds sen perustehtdvand. Jotpan
toiminnan nopeutta kuvataan joissain haastatteluissa jopa valttamattomadksi.
Muutamien haastattelujen perusteella rahoitushakujen nopea sykli saattaa kuitenkin

luoda haasteita koulutuksen jarjestdjien suuntaan. Sidosryhmat tunnistavat kuitenkin
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laajalti, ettd juuri nopea reagointikyky on se tarve, johon vastaamaan Jotpa on

perustettu.

Rahoituksen katsotaan osuneen hyvin ajankohtaisiin ja muuttuviin tarpeisiin.
Onnistuneina teemoina mainitaan erityisesti vihreddn ja digitaaliseen siirtymdadn
liittyvat koulutukset sekd tekodlykoulutus, Ukrainalaisten osaamispalvelut seka
osaajapula-aloille, kuten varhaiskasvatukseen tai hoiva-alaan, suunnatut koulutukset.
Painopisteiden priorisointiprosessin koetaan kehittyneen vuosien varrella toimivaksi, ja
erityisesti sidosryhmien osallistamista pidetddan tdarkednd tekijand rahoituksen
onnistuneessa kohdentamisessa. Rahoituksen kohdentamisessa on lisdksi pystytty
huomioimaan toimialakohtaisia reunaehtoja, kuten esimerkiksi maatalousalan

sesonkiluonteisuus, jonka toivotaan tapahtuvan myds jatkossa.

Osaamistarvekompassia pidet&dan tdrkednd tyékaluna Jotpan rahoituksen
kohdentamisessa akuutteihin osaamistarpeisiin, vaikka sen tietopohjaan ndhdé&dn
liittyvdn joitain rajoitteita. Osaamistarvekompassia hyddynnetddn laajalti
osaamistarpeiden ennakoinnissa. Sidosryhmat ovat kuitenkin tunnistaneet
osaamistarvekompassin tietopohjassa joitain rajoitteita tekodlyn kdyttdon liittyen.
Rajoitteiden ndhdaan liittyvan siihen, kuinka osaamistarvekompassi sisaltdda paikoin
kovin yksityiskohtaisia osaamisia sekd muuta tekodlyn tuottamaa tietoa, joiden
katsotaan olevan osin tarkastamattomia tai suodattamattomia. Ainakin
rahoitushakujen kohdentamisen kontekstissa nditd rajoitteita voidaan kuitenkin
paikata kuulemalla laajasti sidosryhmid, toimialoja ja yrityksia, kuten tahankin

mennessd on tehty.
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3 Jotpan toiminnan merkitys ja vaikutukset

Tassd luvussa tarkastellaan Jotpan toiminnan merkitystd, mahdollisuuksia sekd toiminnan tadhdnastisia vaikutuksia.

3.1 Jotpa jatkuvan oppimisen koulutustarjonnan tdydentdjéana

Keskeiset havainnot

»  Jotpa tdydentdd jatkuvan oppimisen koulutustarjontaa kertaluontoisena
rahoittajana ja jopa veturimaisena, ketterdnd, pilotoijana.

»  Aikuiskoulutustuen poistumisen myota Jotpan rooli jatkuvan oppimisen
koulutustarjonnan tdydentdjand nahddan korostuneen.

»  Sidosryhmien keskuudessa pidetddn tdarkednd, ettd Jotpan rahoitus sdilyy

irrallisena koulutuksen perusrahoitukseen ndhden.

Jotpa tdydentdad jatkuvan oppimisen koulutustarjontaa. Sidosryhmien mukaan Jotpa
tuo "oman lisansd" ja "hyvan lisan" jatkuvan oppimisen koulutustarjontaan
kertaluonteisena rahoittajana ja jopa veturimaisena pilotoijana. Jotpan ndhddadn
reagoivan perinteisid tutkintokoulutuksia nopeammin muuttuviin, tdsmadllisiin
tyoeldmdatarpeisiin, ja juuri tadmadn ketteryyden katsotaan olevan keskeinen mekanismi,
jonka kautta Jotpa tdydentdd jatkuvan oppimisen koulutustarjontaa. Siind missa
tutkinnot tarjoavat perustaidot, Jotpa rahoittaa lyhyitd ja syventavia

opintokokonaisuuksia, jotka tdydentdvat jatkuvan oppimisen koulutustarjontaa.

Aikuiskoulutustuen poistumisen my6td Jotpan roolin jatkuvan oppimisen
koulutustarjonnan tdydentdjéné ndhdadn korostuneen. Aikuiskoulutustuen
lakkauttamisen myo6td jatkuvan oppimisen kenttddn ndhdadn syntyneen aukko, jossa
sidosryhmien ndkemyksen mukaan Jotpa voisi olla aktiivinen toimija. Jotpa voisi

mahdollistaa ja tdydentdd jatkuvan oppimisen koulutustarjontaa esimerkiksi:
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»  Juurruttamalla jatkuvan oppimisen malleja osaksi vakiintunutta
koulutusjarjestelmag,

»  Rahoittamalla koulutusmalleja, joissa opiskelu integroidaan tyéelamadn
(esim. tyopaikkaprojekteihin kytketyt opintojaksot, osa-aikainen opiskelu,
tyoajalla suoritettavat verkkokurssit),

»  Rahoittamalla ajasta ja paikasta riippumatonta verkko-opetusta,

»  Edistdmalld osaamismerkkien ja micro-credentials-suoritusten

tunnustamista.

Sidosryhmdt pitdvét térkednd Jotpan rahoituksen sdilyttdmistd irrallisena
koulutuksen perusrahoituksesta, jotta se voi aidosti tdydentdd jatkuvan oppimisen
koulutustarjontaa ja jotta vdltetddn padllekkdinen tekeminen. On tarkedad, ettei
Jotpan varoilla paikata pysyvid puutteita perustoiminnan resursseissa, vaan niita
hyddynnetddn erityisesti uusien ratkaisujen pilotoimiseen, ketterddn reagointiin ja
sellaisten koulutustarpeiden tukemiseen, joihin vakiintunut rahoitusjdrjestelmad ei

taivu.

3.2 Jotpa ty6voiman osaamisen kehittdjénd

Keskeiset havainnot

»  Jotpan toiminnan uskotaan kehittavdn tydvoiman osaamista, vaikka toiminnan
vaikutuksia ei voida todentaa.
»  Jotpaa pidetddan toimijana, joka saa rahoituksen liikkeelle ja avaa hakuja, jotka

kannustavat tyceldmadn tarpeisiin kohdennettujen koulutusten kehittamiseen.
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»  On perusteltua olettaaq, ettd Jotpan rahoituksella on kehitetty tydvoiman
osaamista ainakin siltd osin kun vakiintunut koulutusjdrjestelma ei olisi riittavan
nopeasti voinut reagoida tydeldman akuutteihin osaamistarpeisiin.

»  Jotpa voi toimia aikuiskoulutustuen osittaisena korvaajana mahdollistamalla

tyovoiman osaamisen kehittdmistd tyon ohessa.

Nykyiselldén Jotpan toiminnan uskotaan laajalti kehittévén tyévoiman osaamista,
mutta toiminnan vaikutuksia ei voida todentaa. Vaikka esimerkiksi osallistujamadrat
ovat tiedossa, syvdllisempdd tietoa tyovoiman osaamisen kehittymisen tasosta ei ole
kaytettavissa. Koska varsinainen seurantatieto on hyvin rajallista, luottamus
toiminnan tuloksellisuuteen nojaa talla hetkelld vahvaan ja osallistavaan toiminnan
valmisteluprosessiin. Sidosryhmat katsovat, ettd koska rahoituspainopisteet on
valittu hyddyntdmalla ennakointitietoa ja kdymalla vuoropuhelua elinkeinoeldman
kanssa, on olemassa perustellut edellytykset olettaa, ettd vaikutukset tydvoiman

osaamiseen ovat mydnteisid.

Jotpaa pidetddn toimijana, joka saa rahoituksen liikkeelle ja avaa koulutushakuja,
jotka kannustavat tydeldmdn tarpeisiin kohdennettujen koulutusten kehittdmiseen.
Vaikka Jotpan toiminnan tasmadllistd vaikuttavuutta on vield vaikea mitata, on
perusteltua olettaq, ettd Jotpan rahoituksella on kehitetty tyévoiman osaamista
ainakin siltd osin kun vakiintunut koulutusjdrjestelma ei olisi riittdvdn nopeasti voinut

reagoida tydeldmdn akuutteihin osaamistarpeisiin.

Jotpa voisi toimia aikuiskoulutustuen osittaisena korvaajana mahdollistamalla
tydévoiman osaamisen kehittdmistd tydn ohessa. Sidosryhmien mukaan tyén ohessa
kouluttautumisen suurimmat esteet liittyvat tyypillisesti ajankdyttéon ja tydnantajan
motivaatioon: tyénantajien tulisi nGhda lyhyet, tydn ohessa suoritettavat koulutukset
taloudellisesti kannattavina investointeina, jotta tyodntekijdiden kouluttamiseen
tyoajalla olisi aitoja kannustimia. Yhtend ratkaisumallina esitetdan Jotpan
mahdollista roolia "aikuiskoulutustuen kompensoijana” siten, ettd Jotpa rahoittaa

tyon ohessa suoritettavaksi soveltuvaa koulutusta, tyénantaja joustaa tydajasta ja

www.owalgroup.com | info@owalgroup.com

tyontekija saa palkkansa. Sidosryhmien ndkemysten mukaan koulutuksen soveltuvuus
tyon ohessa suoritettavaksi voitaisiin mddaritelld jo rahoitusehdoissa, mikd parantaisi

kdytdnndssd tydévoiman mahdollisuuksia kehittdd osaamistaan.

3.3 Toiminnan vaikutukset osaavan tyévoiman saatavuuteen

Keskeiset havainnot

»  Jotpan toiminnan vaikutus osaavan tydvoiman saatavuuteen tapahtuu pddosin
tyovoiman osaamisen kehittdmisen kautta tarjoamalla koulutuksia dkillisiin
osaamistarpeisiin.

»  Osaavan tyévoiman saatavuutta voidaan kehittdd tarjoamalla Jotpan

rahoittamia, lyhyitd koulutuksia.

Jotpan toiminnan vaikutus osaavan tyévoiman saatavuuteen tapahtuu sidosryhmien
ndkemysten perusteella pdéosin tydvoiman osaamisen kehittdmisen kautta
tarjoamalla koulutuksia dkillisiin osaamistarpeisiin. Vaikutus osaavan tyévoiman
saatavuuteen on enemmadn vdlillista ja laadullista kuin suoraa ja mdaarallisesti
mitattavaa. Sidosryhmien ndkemysten mukaan toiminta ei ensisijaisesti pyri
lisdmadan osaavan tydvoiman madrdd tyéttémid kouluttamalla, vaan varmistamaan,
ettd nykyisen tyovoiman osaaminen pysyy relevanttina nopeasti muuttuvassa

toimintaympdristossa.

Jotpan toiminnan katsotaan osaltaan tukevan osaavan tyévoiman saatavuutta
kehittadmdlla sellaista lyhytkestoista koulutustarjontaq, jota ei aikaisemmin ollut
riittdvasti tarjolla. Sidosryhmien mukaan tydmarkkinoilta on uupunut
koulutusmuodot, joiden kestoa mitataan pddosin viikoissa, ja Jotpa on osaltaan
tayttanyt tatd aukkoa rahoittamalla ns. tdsmdkoulutuksia, joita kuvataan
sidosryhmien toimesta myoés osaamisen terdvéittdmiseksi tai syventdmiseksi. Ngilla
lyhyillé koulutuksilla voidaan vahvistaa tyssa olevien tydllistettdvyyttd ja sitd kautta
osaavan tyévoiman saatavuutta. Samalla Jotpan toiminnan ndhdddn haastavan

tyomarkkinoiden vahvaa tutkintokeskeisyyttd ja nopeuttavan osaamisen siirtymistd
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tyoeldmdan ilman raskaita tutkintorakenteita, joka voi pidemmmalla aikavdlilla tukea

osaavan tyévoiman saatavuutta erityisesti nopeasti muuttuvilla aloilla.

3.4 Toiminnan vaikutukset koulutukseen vihemman osallistuvien
osaamiseen

Keskeiset havainnot

»  Koulutukseen vhemman osallistuvien osaamisen kehittdmisen vaikutuksia on
vaikea tunnistaa, mutta niitd arvioidaan tyypillisesti mydnteisiksi

»  Vaikka sidosryhmien keskuudessa uskotaan, ettd koulutukseen harvemmin
osallistuvien osaamista on onnistuttu kasvattamaan, tarkka tieto siitd, onko
tdma ryhma aidosti tavoitettu, puuttuu edelleen.

»  Koulutukseen vhemman osallistuvien osaamisen kehittdmiseksi vaaditaan sekd
Jotpalta ettd koulutuksen jarjestqjiltd pitkdjanteisyyttd sekd kannustavia

matalan kynnyksen ldhestymistapoja.

Koulutukseen vdhemmaén osallistuvien osaamisen kehittédmisen vaikutuksia on vaikea
tunnistaaq, mutta niitd arvioidaan tyypillisesti mydnteisiksi. Vaikutusten objektiivinen
tunnistaminen koetaan hankalaksi, mutta moni uskaltaa kuitenkin tehdd varovaisia
arvioita toiminnan positiivisista vaikutuksista. Koulutukseen vihemmdn osallistuvat
tunnistetaan tarkedksi kohderyhmdaksi, jonka osaamisen kehittdmiseen on tdrkedad

yhteiskunnan toiminnan tasolla panostaa.

Koulutukseen véihemmadén osallistuvien osaamisen kehittdmiseksi vaaditaan Jotpalta
sekd erityisesti koulutuksen jarjestdjiltd pitk&janteisyyttd ja kannustavia, matalan
kynnyksen ladhestymistapoja. Sidosryhmien keskuudessa tunnistetaan koulutukseen
v@hemman osallistuvien tavoittamiseen liittyvat haasteet mutta sanoitetaan myds
erilaisia ratkaisuja. Esimerkiksi Jotpan rahoittama "hakeva toiminta" on sidosryhmien
ndkemysten mukaan osoittautunut melko toimivaksi tavaksi tavoittaa ngitd ihmisia.

Myos koulutuksen maksuttomuuden markkinointi koetaan tarkedksi.
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3.5 Pysyvien muutosten ja uusien prosessien kdynnistdminen

Keskeiset havainnot

»  Vaikka Jotpan toiminta on nopeaaq, sen toiminnan tulosten ja vaikuttavuuden
nakyminen tapahtuu hitaasti. NGhtdvissd on kuitenkin viitteitd siitd, ettd Jotpan
rahoituksen kautta olisi tapahtunut pysyvid muutoksia tai kdynnistetty uusia
prosesseja.

»  Pysyvat muutokset rahoitusta saaneissa organisaatioissa tai kayttéon jaaneet
koulutusmallit eivat ole ainoita indikaattoreita, joiden kautta toiminnan
merkityksellisyyttd tai vaikutuksia tulee tarkastellq, silld toiminnalla pyritadn

vastaamaan dkillisiin tarpeisiin, jotka eivat valttamatta ole pysyvid.

Vaikka Jotpan toiminta (haut ja pddtékset) on nopeaq, sen toiminnan tulosten ja
lopulta vaikuttavuuden muodostuminen on hidasta. Vaikka Jotpan reagointikykyd
kiitelldan nopeaksi, tulosten ja laajempien vaikutusten ndkyminen vaatii sidosryhmien
mukaan pidempdd aikajannetta. Lisdksi Jotpan toiminnan ollessa vield niin vutta,
sidosryhmille on jokseenkin epdselvad, miten Jotpan kertaluontoiset hankinnat tai
rahoituksen avulla luodut mallit voivat ylipadtadn siirtyd osaksi pysyvaa
koulutustarjontaa rahoituksen padtyttyad.

Samalla on viitteitd siitd, ettd joissain Jotpan rahoitusta saaneissa organisaatioissa
on onnistuttu rakentamaan sisdltéjd, jotka jatkuvat rahoituksen pddttymisenkin
jdlkeen. Osa haastatelluista tunnistaa tapauksia, joissa oppilaitokset ovat kehittdneet
omaa toimintaansa ja omaksuneet jatkuvan oppimisen sisdltdja osaksi tutkinto-
ohjelmiaan. Samassa esitetddn myds ndkemyksid, joiden mukaan ns. “suuret
menestystarinat” ovat vield vahaisid ja Jotpan rahoituksen tulokset nakyvat
toistaiseksi hitaasti.
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Kysymys: Ovatko toimenpiteet tukeneet pysyvid muutoksia tai

kdynnistdneet vusia prosesseja?’

"Pysyvdt muutokset ovat olleet ehkd hieman lyhytjdnteisid,

tilanteet tosin muuttuu myds koko ajan.”

"Kyllég ainakin meiddn toimialalla siind mielessd, ettd
henkilostéd koulutetaan ja sitd mukaan tulee jatkuvasti vusia

tarpeita.”

Pysyvét muutokset rahoitusta saaneissa organisaatioissa tai kéytt66n jaéneet
koulutusmallit eivat ole ainoita indikaattoreita, joiden kautta toiminnan
merkityksellisyyttd tai vaikutuksia tulee tarkastellq, sillé toiminnalla pyrité&dn
vastaamaan dkillisiin tarpeisiin, jotka eivéat valttdmattd ole pysyvid. Tdman vuoksi on
tarkedd tarkastella pysyvien muutosten, koulutusmallien tai prosessien
kaynnistamisen lisdksi myos sitd, kuinka lagjasti ja tehokkaasti Jotpa on onnistunut

saavuttamaan sen toiminnalle asetettuja tavoitteita.
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4 Keskeiset havainnot ja tulevaisuuden kehittdmisehdotukset

Tassa luvussa esitelladdn sidosryhmien haastatteluiden perusteella tunnistetut keskeisimmat havainnot ja tulevaisuuden kehittdmisehdotukset.

Jotpan toiminnalle on selked ja perusteltu tarve. Jotpa asemoituu tdrkedksi toimijaksi
toimintakentdssddn, ja sen roolia pidetadn tarpeellisena. Jotpan olemassaololle on
vahvat perusteet: sen tehtdva ei ole pdallekkdinen muiden toimijoiden kanssa, vaan se

tdydentdad vakiintunutta koulutustarjontaa.

Toiminnan vakiintumattomuus seké yleisemmin Jotpan tunnettuuden puute ndhdédn
sidosryhmien keskuudessa kuitenkin vield haasteena. Jotpan olisi hyvad vahvistaa sekd
nakyvyyttddn ettd roolinsa pysyvyyttd esimerkiksi vahvistamalla brandiédn ja
johdonmukaista viestintdd. Tama konkretisoisi Jotpan tarpeellisuutta myds
laajemmalle yleisélle. Lisaksi Jotpa voisi halutessaan vahvistaa tunnettuuttaan ja
vakiinnuttaa asemaansa toimintakentdllddn tekemalla yhteistydlla esimerkiksi

yritysten, oppilaitosten tai kuntien tydllisyyspalveluiden kanssa.

Jotpan on tarkedd terdvoittdd toimintaansa ja selkeyttdd rooliaan muuttuneessa
toimintaympdristéssd. Aikuiskoulutustuen lakkauttaminen on muuttanut jatkuvan
oppimisen ja tyévoiman osaamisen kehittdmisen rakenteitq, ja osaltaan tehnyt
Jotpan mahdollisesta roolista aiempaa moninaisemman. Jotpan on hyva tunnistaag,
miten ndm3d muutokset vaikuttavat sen toimintaan ja mahdollisuuksiin esimerkiksi
selvittdmalla, voiko se osaltaan paikata aikuiskoulutustuen lakkauttamisesta
syntynyttd aukkoa esimerkiksi tukemalla malleja, jotka edistdvat jatkuvaa oppimista
ja tydssd oppimista. Vaikutusten ja mahdollisuuksien muutosten tunnistaminen
edellyttad realistista arviota siitd, millaisia ratkaisuja Jotpa voi rajallisilla

mddrdrahoillaan rahoittaa ja mihin sen on tarkoituksenmukaista keskittya.
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Toiminnan vaikuttavuuden todentamista tulee kehittdd sekd lyhyella ettd pitkdalla
aikavalilla. Tallg hetkelld vaikuttavuustieto rahoitukseen liittyen perustuu ndkemysten
mukaan melko rajalliseen tietoon. Rahoitus on toki luonteeltaan pistemaistd, mika
haastaa myos jatkuvuuden rakentamista. Pysyvien vaikutusten tuottaminen ei
my&skddan valttdmattd aina Jotpan tarjoaman rahoituksen ensisijaisena tavoitteena,
silla akuutit osaamistarpeetkaan eivat valttamatta ole pysyvid. Tastda huolimatta
tarkka ja systemaattinen vaikuttavuustiedon kerddminen ja analysointi on keskeistd
sekd toiminnan suuntaamisessa ja terdvdittdmisessd ettd edunvalvonnassa:
vaikuttavuuspohjainen toiminta vahvistaa Jotpan kykyd perustella rahoitustarpeitaan

ja rooliaan osana koulutusjdrjestelmaa.

Laadukkaalle ennakointitiedolle tunnistetaan tarpeita jatkossakin.
Osaamistarvekompassi tarjoaa hyédyllistd valtakunnallista tietoa ja sille nahdaan
vahva tarve myos tulevaisuudessa. Paikoin haastatteluaineistossa tuodaan kuitenkin
esiin osaamistarvekompassin tietopohjaan liittyvid rajoitteita, jotka koskevat tekodlyn
hyddyntdmistd. Rajoitteiden ndhdddn liittyvan siihen, kuinka osaamistarvekompassi
sisdltad paikoin kovin yksityiskohtaisia osaamisia sekd muuta tekodlyn tuottamaa
tietoaq, joiden katsotaan olevan osin tarkastamattomia tai suodattamattomia.
Osaamistarvekompassin tietopohjaan ja sen hyddyntdmiseen liittyvat mahdolliset

rajoitteet on hyva tehdda nakyviksi.

Vaikka kokemuksia rahoituksesta kartoitetaan ja hyédynnetddn toiminnan
kehittdmisessd, se ei ndy kaikille sidosryhmille. Jotpa kerdd systemaattisesti
kokemuksia rahoitusta saaneilta organisaatioilta rahoitusmekanismistaan ja
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hyddyntdd kerdttyd tietoa toimintansa kehittdmiseen. Tama ei kuitenkaan nay kaikille
sidosryhmille ja siksi toiminnasta voisi tehda vield nakyvdmpdd mm. viestinndn
keinoin. Kerdtyn tiedon perusteella voidaan tarvittaessa muokata rahoitusehtoja tai
kaytantoja. Nain voitaisiin esimerkiksi madaltaa hakukynnystd, auttaa saamaan uusia
toimijoita mukaan tai mahdollistaa epdvarmempien pilotointien

toteuttamismahdollisuuksia.

TKI-toiminnan tukeminen ndhdé&dn yhtené mahdollisena kehittédmissuuntana. Jotpa
voisi vahvistaa toimintansa kytkentdad tki-panostuksiin, ja tdydentad
innovaatiorahoitusta osaamisen kehittdmisen rahoituksellaan. N&in Jotpa voisi toimia
aktiivisena toimijana tilanteissa, joissa investoinnit synnyttavat selkedan
koulutustarpeen. Kokonaisuutena tdma tarkoittaisi Jotpalle ainakin osittaista
siirtymistd kohti strategista toimijaa ja kumppania, joka rahoittaa myés sellaista

osaamista, jota ei vield ole olemassa, mutta jota tulevat investoinnit edellyttavat.
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